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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ HR-АНАЛИТИКИ ДЛЯ ОЦЕНКИ И 

СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ КАДРОВОГО ПОТЕНЦИАЛА  

ОРГАНИЗАЦИИ 
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Артамонова Ангелина Сергеевна 

магистрант 

АНО ВО «Российский новый университет», 

город Москва 

 

Аннотация. В статье рассматривается роль HR‑аналитики как совре-

менного инструмента оценки и совершенствования кадрового потенциала орга-

низации. Автор раскрывает суть HR‑аналитики, её ключевые возможности для 

управления персоналом и обосновывает необходимость перехода от интуитив-

ных кадровых решений к подходам, основанным на данных. Делается вывод о 

возрастающей роли аналитики в управлении персоналом как ключевом конку-

рентном преимуществе организации. 

This article examines the role of HR analytics as a modern tool for assessing 

and improving an organization's talent pool. The author explores the essence of HR 

analytics, its key capabilities for HR management, and substantiates the need to shift 

from intuitive HR decisions to data-driven approaches. The article concludes that an-

alytics is increasingly playing a key role in HR management as a key competitive ad-

vantage for organizations. 

Ключевые слова: HR‑аналитика, кадровый потенциал, управление персо-

налом. метрики HR, текучесть кадров, вовлечённость персонала, 
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производительность труда, индекс лояльности сотрудников (eNPS), коэффици-

ент абсентеизма, HRM‑системы, BI‑платформы, предиктивная аналитика, 

адаптация персонала, обучение и развитие персонала, оптимизация затрат на 

подбор, цифровая трансформация HR 

Keywords: HR analytics, talent development, human resources management. 

HR metrics, employee turnover, employee engagement, productivity, employee net pro-

moter score (eNPS), absenteeism rate, HRM systems, BI platforms, predictive analyt-

ics, employee onboarding, training and development, recruitment cost optimization, 

digital HR transformation 

В эпоху цифровой трансформации бизнес всё чаще обращается к данным 

— и сфера управления персоналом не исключение. HR аналитика перестала быть 

экзотикой и превратилась в мощный инструмент, помогающий компаниям при-

нимать взвешенные решения о кадрах. 

Кадровый потенциал — это не просто количество сотрудников, а совокуп-

ность их компетенций, мотивации, опыта и способности адаптироваться к изме-

нениям. Грамотно оценить эти параметры «на глазок» практически невозможно. 

Именно здесь на помощь приходит HR аналитика — система сбора, обработки и 

интерпретации данных о персонале. 

HR аналитика — это применение аналитических методов к данным о со-

трудниках для улучшения HR процессов и бизнес результатов. Она позволяет 

прогнозировать потребность в кадрах. выявлять скрытые резервы внутри компа-

нии, снижать текучесть персонала, оптимизировать затраты на подбор и обуче-

ние, а также повышать вовлечённость и продуктивность сотрудников. 

Без аналитики решения в области управления персоналом часто основаны 

на интуиции или стереотипах. С аналитикой же компания получает объективную 

картину: кто действительно эффективен, какие подразделения нуждаются в под-

держке, какие программы обучения окупаются, а какие — нет. 

Рассмотрим эти понятия подробнее. 

Текучесть кадров — процент сотрудников, покинувших компанию за 

определённый период. Высокая текучесть сигнализирует о проблемах с 
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корпоративной культурой, компенсациями или карьерными перспективами. 

 

Рис. 1. Ключевые метрики HR аналитики 

 

Время заполнения вакансий — сколько дней требуется, чтобы закрыть от-

крытую позицию. Длительные сроки могут указывать на неэффективные каналы 

подбора или завышенные требования к кандидатам. 

Стоимость найма — совокупные затраты на привлечение одного сотруд-

ника (реклама вакансий, работа рекрутеров, тестирование и т. д.). 

Уровень вовлечённости — измеряется через опросы и отражает степень 

эмоциональной привязанности сотрудников к компании. 

Производительность труда — объём работы, выполненный за единицу 

времени. Может измеряться по KPI, выполненным задачам или другим релевант-

ным метрикам. 

Индекс лояльности сотрудников (eNPS) — готовность рекомендовать ком-

панию как место работы. 

Коэффициент абсентеизма — частота и продолжительность отсутствия 

сотрудников на рабочем месте (болезни, отгулы и т. п.). 

Процент внутренних назначений — доля вакансий, закрытых за счёт про-

движения текущих сотрудников. Высокий показатель говорит о развитой си-

стеме обучения и карьерного роста. 

Текучесть кадров 

Время заполнения вакансий

Стоимость найма 

Уровень вовлечённости 

Производительность труда

Индекс лояльности сотрудников (eNPS) 

Коэффициент абсентеизма 

Процент внутренних назначений
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Рис. 2 - Инструменты HR аналитики 

 

Несмотря на очевидные преимущества, внедрение HR аналитики сопря-

жено с рядом сложностей: 

− Качество данных. Если информация в системе неактуальна или неполна, 

выводы будут ошибочными. 

− Конфиденциальность. Работа с персональными данными требует стро-

гого соблюдения законодательства (в т. ч. ФЗ 152 «О персональных данных»). 

− Сопротивление сотрудников. Не все готовы делиться данными или 

участвовать в опросах, опасаясь «слежки». 

− Квалификация HR специалистов. Для работы с аналитикой нужны 

навыки работы с данными, статистикой и специализированным ПО. 

− Интеграция систем. Разрозненные источники данных (ERP, CRM, HRM) 

усложняют сбор единой картины. 

HR аналитика — не модный тренд, а необходимость для компаний, стре-

мящихся эффективно управлять своим кадровым потенциалом. Она превращает 

интуитивные решения в обоснованные стратегии, помогает находить скрытые 

резервы и снижать риски. 

HRM системы (Human Resource Management)

• автоматизируют учёт персонала, рекрутинг, обучение и оценку эффективности. 
Примеры: SAP SuccessFactors, Oracle HCM, 1C:ЗУП.

BI платформы (Business Intelligence)

• визуализируют данные и создают дашборды для мониторинга HR метрик. Примеры: 
Power BI, Tableau, Qlik Sense.

Платформы для опросов вовлечённости

• позволяют быстро собирать обратную связь от сотрудников. Примеры: 
SurveyMonkey, Google Forms, специализированные HR сервисы.

Системы учёта рабочего времени

• отслеживают продуктивность и выявляют «узкие места». Примеры: Bitrix24, Toggl, 
Hubstaff.

Машинное обучение и предиктивная аналитика

• прогнозируют риски увольнений, выявляют потенциальных лидеров, оптимизируют 
рекрутинг.
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Внедрение HR аналитики требует времени и ресурсов, но окупается мно-

гократно повышается точность кадровых решений, снижается текучесть и за-

траты на подбор, растёт вовлечённость и продуктивность персонала. укрепляется 

бренд работодателя. 

В будущем роль аналитики в управлении персоналом будет только расти. 

Компании, которые научатся грамотно работать с данными о сотрудниках, полу-

чат серьёзное конкурентное преимущество — ведь главный актив любой орга-

низации — это люди. 
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Аннотация. В статье исследуются ключевые направления цифровой 

трансформации PR-отрасли: внедрение технологий искусственного интел-

лекта (ИИ), автоматизация мониторинга медиапространства и чат-боты как 

новый канал коммуникации с аудиторией. Рассматриваются современные ИИ-

инструменты, применяемые PR-специалистами, — от генерации контента до 

анализа тональности публикаций. Выявляются преимущества и ограничения 

цифровых технологий в сфере связей с общественностью. Обосновывается те-

зис о том, что цифровая трансформация PR не устраняет человека из комму-

никационного процесса, а переносит его деятельность на стратегический уро-

вень. 

Abstract. The article examines the key directions of digital transformation in the 

PR industry: the introduction of artificial intelligence (AI) technologies, automation of 

media monitoring, and chatbots as a new communication channel with audiences. 

Modern AI tools used by PR professionals — from content generation to sentiment 

analysis — are reviewed. The advantages and limitations of digital technologies in 

public relations are identified. The article argues that digital transformation does not 

eliminate humans from the communication process but shifts their activity to a strate-

gic level. 
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Современные реалии информационного общества требуют от PR-

специалистов переосмысления инструментария коммуникации. Цифровая транс-

формация, охватившая бизнес, государственное управление и медиаиндустрию, 

не обошла стороной и сферу связей с общественностью. Ещё несколько лет назад 

PR-деятельность строилась преимущественно на ручном труде: мониторинге 

публикаций, рассылке пресс-релизов и личных контактах с журналистами. Сего-

дня на смену этим практикам приходят интеллектуальные системы, способные 

анализировать сотни тысяч упоминаний в режиме реального времени, генериро-

вать тексты и моделировать репутационные риски [1, с. 660–661]. 

Искусственный интеллект занимает центральное место в цифровой транс-

формации PR. По данным исследования Алгалиевой Г. С. и Шалкарбека А., ИИ 

в сфере связей с общественностью применяется для анализа медиапотока, авто-

матизации рутинных задач, мониторинга общественного мнения, определения 

трендов, а также создания персонализированных коммуникационных стратегий 

и контента [2, с. 12]. Системы обработки естественного языка (NLP) позволяют 

не просто фиксировать упоминания бренда, но и классифицировать их по тональ-

ности — позитивной, негативной или нейтральной — что принципиально меняет 

скорость реагирования в кризисных ситуациях [3, с. 64]. 

Особую роль в трансформации PR-отрасли играет генеративный ИИ. Ин-

струменты на основе больших языковых моделей (LLM) — ChatGPT, Yan-

dexGPT, GigaChat и им подобные — позволяют в считанные секунды создавать 

черновики пресс-релизов, питч-писем, постов для социальных сетей и аналити-

ческих отчётов. Исследование Абрамова М. В. и соавторов показало, что страте-

гии, составленные с помощью большой языковой модели, повышают узнавае-

мость бренда в среднем на 30–50 %, увеличивая количество реакций, 
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подписчиков и просмотров сообщества [4, с. 3]. Вместе с тем авторы подчёрки-

вают: полученный контент обязательно нуждается в профессиональной верифи-

кации и редакции, так как ИИ не способен к рефлексии и генерации смыслов. 

Автоматизация медиамониторинга — ещё одно ключевое направление 

цифровых изменений в PR. Традиционный ручной мониторинг публикаций не 

позволяет охватить весь объём информационного поля: к 2024 году только в рос-

сийском сегменте интернета ежедневно публикуются миллионы постов и но-

востных материалов [5, с. 66]. Системы автоматического мониторинга — «Ме-

диалогия», Brand Analytics, SCAN-Интерфакс — используют алгоритмы машин-

ного обучения для сбора, категоризации и анализа упоминаний в режиме 24/7. 

По заключению Рожкова А. В., такой подход позволяет автоматизировать клю-

чевые инструменты PR-кампании: брендинг, индексы вовлечённости, обнаруже-

ние негатива, формирование инфоповодов и текстовые релизы [1, с. 668–669]. 

Среди платформ автоматизированного мониторинга особого внимания за-

служивают отечественные разработки. Система «Медиалогия» охватывает более 

80 000 источников российского медиапространства, применяя собственные ал-

горитмы оценки медиаиндекса и цитируемости. Brand Analytics, ориентирован-

ная на анализ социальных сетей и мессенджеров, позволяет отслеживать тональ-

ность публикаций, строить динамику упоминаний и сегментировать аудиторию 

по демографическим характеристикам. Внедрение таких инструментов в PR-

практику означает переход от реактивного управления репутацией к проактив-

ному: специалист получает возможность предупреждать кризисы ещё на стадии 

зарождения информационных волн [2, с. 14]. 

Наряду с мониторинговыми системами активно развивается направление 

чат-ботов как самостоятельного PR-инструмента. Чат-бот представляет собой 

программный продукт, разработанный с целью автоматизации взаимодействия с 

пользователями через текстовые или голосовые интерфейсы [6, с. 1]. В PR чат-

боты применяются для ответов на вопросы аудитории, распространения офици-

альных сообщений, поддержки кризисных коммуникаций и сбора обратной 

связи. Telegram-боты государственных органов и крупных корпораций стали 
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примером того, как автоматизированная система может обеспечивать круглосу-

точную коммуникацию без привлечения живых операторов [7, с. 3–4]. 

Исследования зафиксировали устойчивый рост применения ИИ-инстру-

ментов среди PR-специалистов. Согласно данным опроса, проведённого изда-

нием «Вопросы журналистики, педагогики, языкознания» (2025), ежедневное ис-

пользование ИИ в работе специалистов по коммуникациям за один год возросло 

в несколько раз. Исследователи из Великобритании выявили 21 типичную за-

дачу, решаемую ИИ-инструментами в PR: от создания контента до стратегиче-

ского планирования в кризисных коммуникациях [8, с. 3]. Наиболее востребо-

ваны инструменты для создания контента (54 % респондентов), анализа данных 

(40 %) и мониторинга социальных медиа (31 %) [8, с. 4]. 

Среди наиболее активно обсуждаемых этических вопросов — прозрач-

ность применения ИИ в PR-коммуникациях. РАЭК в своём докладе 2023 года 

«Искусственный интеллект в медиа и коммуникациях» указывает: серьёзным вы-

зовом является выработка этических правил использования ИИ в медиа и жур-

налистике, а также необходимость их кодификации. Авторы доклада настаивают 

на сохранении за аудиторией права на информирование о взаимодействии с ИИ, 

а также на запрете делегирования искусственному интеллекту полномочий в во-

просах нравственного выбора при подготовке медиаконтента [10]. В этом кон-

тексте профессиональным сообществом всё активнее формулируются внутриот-

раслевые стандарты, ограничивающие злоупотребление автоматизированными 

системами в коммуникационной практике. 

Вместе с тем цифровая трансформация PR сопряжена с рядом существен-

ных ограничений и рисков. Во-первых, алгоритмически сгенерированный кон-

тент может содержать фактические ошибки или не соответствовать этическим 

стандартам профессии. Во-вторых, использование ИИ для создания дипфейков 

и распространения дезинформации угрожает репутационной устойчивости брен-

дов [1, с. 662]. В-третьих, зависимость от технологических платформ формирует 

новые уязвимости в коммуникационных стратегиях организаций. По мнению 

Иляхиной А. А. и Деевой И. В., активное применение технологий ИИ приведёт к 
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постепенной трансформации медиасферы и изменению профессиональных ро-

лей специалистов по связям с общественностью [9, с. 2]. 

Таким образом, цифровая трансформация PR-отрасли представляет собой 

комплексный процесс, включающий внедрение ИИ-инструментов генерации и 

редактуры контента, автоматизацию систем медиамониторинга и развитие чат-

ботов как нового коммуникационного формата. Несмотря на очевидный потен-

циал этих технологий, ключевую роль в PR по-прежнему играет человек: страте-

гическое мышление, этическая ответственность и способность к эмпатии оста-

ются исключительно человеческими компетенциями. Дальнейшие перспективы 

развития отрасли связаны с формированием гибридной модели PR-деятельности, 

в которой технологические инструменты усиливают профессиональный потен-

циал специалиста, но не заменяют его. 
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Аннотация. В статье рассмотрены ключевые трансформации инстру-

ментария PR-коммуникаций в условиях цифровизации российского медиапро-

странства в 2024–2026 гг. Проанализирован переход брендов и организаций на 

отечественные платформы — Telegram и ВКонтакте. Исследована роль мик-

роинфлюенсеров как альтернативного канала продвижения с высокими показа-

телями вовлеченности аудитории. Охарактеризованы изменения в компетент-

ностной модели PR-специалиста в новой цифровой реальности. 

Abstract. The article examines key transformations of PR communication tools 

in the context of digitalization of the Russian media space in 2024–2026. The transition 

of brands and organizations to domestic platforms — Telegram and VKontakte — is 

analyzed. The role of micro-influencers as an alternative promotion channel with high 

audience engagement rates is explored. Changes in the competency model of a PR 

specialist in the new digital reality are described. 

Ключевые слова: PR-коммуникации, цифровая среда, Telegram, ВКон-

такте, микроинфлюенсеры, инфлюенс-маркетинг, digital-PR, трансформация 

инструментов продвижения 

Keywords: PR communications, digital environment, Telegram, VKontakte, mi-

cro-influencers, influencer marketing, digital-PR, transformation of promotion tools 

Современная сфера связей с общественностью переживает период 
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глубокой трансформации, обусловленной радикальными изменениями в медиа-

пространстве России. Начиная с 2022 года российский рынок коммуникаций 

столкнулся с беспрецедентной структурной перестройкой: уход западных плат-

форм, перераспределение рекламных бюджетов и ужесточение регуляторной 

среды создали принципиально иные условия для PR-деятельности [1, с. 204]. По 

данным Ассоциации коммуникационных агентств России (АКАР), объем рынка 

рекламы в традиционных медиа сократился на 43% по сравнению с 2021 годом, 

тогда как совокупная аудитория онлайн-СМИ выросла на 17% [2]. 

Цифровая трансформация PR не столько изменила отдельные инстру-

менты и каналы коммуникации, сколько фундаментально переосмыслила саму 

архитектуру профессиональных практик в этой сфере, поставив их в прямую за-

висимость от владения цифровыми экосистемами [3, с. 1]. Как отмечают иссле-

дователи, кардинальный «цифровой» старт трансформации рынка PR многие 

эксперты связывают с пандемией COVID-19, которая способствовала пере-

осмыслению методов коммуникаций в сторону онлайн-форматов [3, с. 2]. Парал-

лельно зарождается новый тренд, в рамках которого функции PR-менеджера, 

маркетолога и SMM-специалиста сливаются в единую профессиональную пози-

цию, что принципиально меняет операционную логику отрасли [3, с. 7]. 

Среди ключевых изменений в инструментарии PR-коммуникаций в 2024–

2026 гг. наиболее показательным является стремительный рост Telegram как кор-

поративной коммуникационной платформы. По данным Mediascope, аудитория 

Telegram в России за период с июня 2023 по июнь 2024 года выросла почти на 10 

млн человек — с 52 млн до 61 млн пользователей [4]. Среднемесячный охват 

платформы с января по март 2024 года увеличился с 62% до 73% российской 

интернет-аудитории, а среднесуточный — с 41% до 49% [5]. Такой взрывной 

рост во многом обусловлен тем, что летом 2024 года, когда запрет на рекламу в 

заблокированных социальных сетях стал неизбежным, в Telegram перешло около 

60% блогеров, ранее активно работавших в Instagram [6]. Рынок рекламных пуб-

ликаций в мессенджере превысил 4,5 млрд рублей по итогам первого полугодия 

2024 года, а рекламная выручка Telegram в России в 2024 году выросла 
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практически вдвое — с 12,7 до 25–27 млрд рублей [4; 6]. 

С точки зрения PR-практики, Telegram обладает рядом свойств, выгодно 

отличающих его от традиционных социальных сетей. Мессенджер обеспечивает 

высокий уровень доверия аудитории за счет закрытых сред, приватных сооб-

ществ и чатов, что особенно ценно для нишевых корпоративных коммуникаций 

и управления репутацией [7, с. 5]. Агентство RealTime в своем масштабном ис-

следовании более 50 PR-каналов за 2024–2025 годы зафиксировало, что лидеры 

по показателю вовлеченности (Engagement Rate) в Telegram достигают 33,77% 

— показатель, недостижимый на иных платформах [8]. 

Не менее значимую роль в системе digital-PR занимает социальная сеть 

ВКонтакте, удерживающая позиции крупнейшей отечественной платформы. Ис-

следователи отмечают, что ВКонтакте сочетает в себе широкий охват аудитории, 

развитую рекламную экосистему (VK Реклама, myTarget) и мультиформатные 

возможности для создания комьюнити [3, с. 8]. В 2024–2025 годах платформа 

активно развивала инструменты для бизнеса, в том числе видеосервис VK 

Клипы, систему нативного контент-продвижения и возможности для проведения 

прямых трансляций, что повысило ее привлекательность для PR-кампаний, ори-

ентированных на широкую российскую аудиторию [9]. 

Параллельно с платформенной трансформацией в 2024–2026 гг. наблюда-

ется существенный сдвиг в модели работы с лидерами мнений: от сотрудниче-

ства с макроблогерами-миллионниками к стратегическому использованию 

микро- и наноинфлюенсеров. Исследования Яндекс Рекламы демонстрируют, 

что микро- и наноинфлюенсеры получают в 2–2,5 раза больше реакции на пуб-

ликации, чем популярные звезды [10]. Анализ более 17 000 рекламных кампаний 

подтверждает: наноинфлюенсеры (до 10 тыс. подписчиков) обеспечивают 2,71% 

вовлеченности, микроинфлюенсеры (10–100 тыс. подписчиков) — 1,8%, тогда 

как макроблогеры — лишь 1,24% [10]. Согласно данным маркетинговой плат-

формы Influencer Marketing Hub, в 2023 году 39% брендов назвали наиболее 

предпочтительным продвижение у наноинфлюенсеров, еще 30% — у микробло-

геров [11]. 
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Высокие показатели вовлеченности у малых блогеров объясняются прежде 

всего природой взаимодействия с их аудиторией. Как отмечается в научной ли-

тературе, аудитория микроинфлюенсеров воспринимает их как экспертов в своей 

нише, а не как дистанцированных медиа-звезд [12, с. 3]. По данным исследова-

ний, 77% пользователей больше доверяют рекомендациям микроинфлюенсеров, 

чем сообщениям традиционной рекламы [13, с. 2]. Согласно данным маркетин-

говой компании HelloSociety, разница в показателях вовлеченности между ауди-

торией микроинфлюенсеров и знаменитостей может достигать 60% [12, с. 3]. В 

рамках PR-стратегий это означает, что сотрудничество с 20–30 микроинфлюен-

серами нередко демонстрирует более высокий коммуникационный эффект, чем 

единичная интеграция с миллионником. 

В контексте перехода к отечественным платформам микроинфлюенсеры 

органично вписываются в экосистему Telegram и ВКонтакте. По прогнозам 

АКАР и аналитического центра РИР, платформами с наибольшим ростом как по 

аудитории, так и по числу авторов в 2025–2026 гг. станут именно Telegram и но-

вые российские видеоплатформы [2]. Исследователи подчеркивают, что для ком-

пании использование микро- и наноинфлюенсеров в условиях нового социаль-

ного запроса на аутентичность способствует формированию доверия и повыше-

нию эффективности рекламных кампаний [13, с. 1]. А. А. Ефанов фиксирует рост 

рынка инфлюенс-маркетинга в России на 68,7% к 2029 году, что свидетельствует 

о долгосрочном характере данной тенденции [3, с. 7]. 

Трансформация инструментария неизбежно влечет изменение компетент-

ностной модели PR-специалиста. Как констатируют Н. Г. Чаган и другие иссле-

дователи, цифровые коммуникации породили потребность современной аудито-

рии быть соавтором и «комментатором», а не просто потребителем контента, что 

потребовало от PR-практиков принципиально иных навыков управления диало-

говыми форматами [3, с. 2]. В глобальном отчете Международной ассоциации 

консультантов в области связей с общественностью (ICCO) за 2023 год искус-

ственный интеллект назван одной из важнейших технологий следующего деся-

тилетия, а умение работать с ИИ-инструментами — главным навыком для PR-
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специалистов; в отчете The State of PR 2024 интеграция ИИ занимает второе ме-

сто среди важнейших компетенций [3, с. 3–4]. Т. Б. Новикова отмечает, что в 

настоящее время требования к профессиональным качествам специалистов по-

вышаются, поскольку возникает потребность в знании специализированных ин-

струментов анализа и управления online-кампаниями [3, с. 2]. 

Практическим следствием этих изменений стала трансформация ключевых 

метрик эффективности PR-деятельности. Если прежде в качестве основного по-

казателя выступал охват (количество просмотров и подписчиков), то в 2024–2026 

гг. фокус сместился на показатели вовлеченности (Engagement Rate, ER), каче-

ство аудитории и конверсионный эффект [8]. Кроме того, цифровизация комму-

никаций формирует новые требования: по данным Digital Advertisers Barometer, 

к 2026 году доля интерактивной рекламы в расходах компаний составит 56%, а 

73% агентств фиксируют рост эффективности от использования ИИ-инструмен-

тов в PR и маркетинге [2]. Все это означает, что будущее PR-коммуникаций в 

цифровой среде определяется не столько присутствием на платформах, сколько 

умением строить экосистему данных, технологий и доверия между брендом и 

аудиторией [7, с. 1]. 

Таким образом, 2024–2026 гг. ознаменовались кардинальной перестройкой 

PR-инструментария в цифровой среде. Переход на отечественные платформы 

(Telegram и ВКонтакте), стратегическая работа с микро- и наноинфлюенсерами, 

а также переориентация на метрики вовлеченности и аналитику данных состав-

ляют три ключевых вектора этой трансформации. Российский рынок PR де-

факто формирует самостоятельную экосистему digital-коммуникаций, в которой 

аутентичность, нишевость и интерактивность приходят на смену массовому 

охвату и одностороннему вещанию.  
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Аннотация. В статье рассматриваются теоретические основы и прак-

тические аспекты PR-продвижения образовательных организаций в условиях 

цифровизации. На материале Новосибирского государственного университета 

экономики и управления (НГУЭУ) анализируются ключевые инструменты и ка-

налы продвижения, применяемые российскими вузами в 2021–2026 гг. Особое 

внимание уделено коммуникационным практикам в социальных сетях, контент-

стратегии и формированию имиджа. Выявлены актуальные тенденции и 

направления совершенствования PR-деятельности регионального универси-

тета. 

The article examines the theoretical foundations and practical aspects of PR-

promotion of educational organizations in the context of digitalization. Using the case 

of Novosibirsk State University of Economics and Management (NSUEM), key tools 

and channels used by Russian universities in 2021–2026 are analyzed. Special atten-

tion is paid to communication practices in social media, content strategy, and image 

formation. Current trends and directions for improving PR activities of regional uni-

versities are identified. 

Ключевые слова: PR-продвижение, университет, образовательные 

услуги, цифровой маркетинг, социальные сети, имидж вуза, НГУЭУ 

Keywords: PR-promotion, university, educational services, digital marketing, 
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social media, university image, NSUEM 

Конкуренция на российском рынке образовательных услуг в последнее де-

сятилетие приобрела выраженный характер: сокращение числа абитуриентов 

вследствие демографических процессов, расширение форматов дистанционного 

обучения, а также возможность подачи документов через единый федеральный 

сервис «Поступление в вуз онлайн» обязывают университеты выстраивать си-

стемные стратегии продвижения [1, с. 112]. В этих условиях инструменты связей 

с общественностью (PR) становятся не вспомогательным, а основным механиз-

мом формирования репутации и привлечения целевой аудитории. Объектом 

настоящего исследования выступает Новосибирский государственный универ-

ситет экономики и управления (НГУЭУ) — один из ведущих региональных ву-

зов Западной Сибири, решающий задачи позиционирования в условиях цифро-

вой трансформации. 

Цель статьи — на основе анализа научных публикаций и открытых данных 

выявить актуальные PR-инструменты, применяемые российскими университе-

тами в 2021–2026 гг., и оценить практику их реализации на примере НГУЭУ. 

Методологическую основу составляют систематический обзор литературы, кон-

тент-анализ цифровых медиаресурсов и сравнительный анализ коммуникацион-

ных стратегий вузов. 

В научной литературе PR-продвижение образовательных организаций 

трактуется как совокупность коммуникационных практик, направленных на 

формирование позитивного общественного мнения, управление имиджем и ре-

путацией вуза в системе отношений со стейкхолдерами [2, с. 41]. В широком 

смысле данная деятельность включает работу со СМИ, ведение официальных 

интернет-ресурсов, организацию событийных мероприятий и управление брен-

дом. Е. Н. Ежова и А. А. Кабанова определяют цифровые PR-инструменты как 

ключевой элемент коммуникационной стратегии вуза, подчёркивая их синерге-

тический эффект по отношению к традиционным медиакоммуникационным 

форматам [3, с. 111]. 

Среди базовых функций PR-деятельности применительно к 
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образовательным организациям исследователи выделяют: идентификационную, 

информационную, побуждающую, экспансионистскую и имиджевую [3, с. 113]. 

Особое значение в современных условиях приобретает функция управления ре-

путацией, поскольку, по данным исследований, присутствие организации в со-

циальных сетях напрямую связано с её привлекательным имиджем в глазах по-

тенциальных студентов и работодателей [3, с. 113]. Именно поэтому регулярная 

и стратегически выстроенная PR-деятельность рассматривается как необходи-

мое условие конкурентоспособности вуза на рынке образовательных услуг. 

Д. А. Шевченко указывает на трансформацию экосистемы брендинга уни-

верситета: если ранее основой коммуникации служили печатные материалы и 

участие в профориентационных ярмарках, то в период 2021–2026 гг. акцент сме-

щается в сторону цифрового присутствия, контент-маркетинга и управления он-

лайн-репутацией [4, с. 167]. Данная трансформация ставит перед региональными 

вузами, в том числе НГУЭУ, задачу формирования интегрированной коммуни-

кационной стратегии, объединяющей классические и цифровые PR-форматы. 

Исследование Е. Н. Ежовой и А. А. Кабановой, проведённое на материале 

вузов — лидеров рейтинга M-RATE (РЭУ им. Г. В. Плеханова, Уральский феде-

ральный университет, Казанский федеральный университет), показало, что 

наиболее востребованными каналами PR-продвижения в цифровой среде оста-

ются: официальный сайт, сообщества «ВКонтакте», Telegram-каналы, плат-

форма «Дзен» и видеохостинг Rutube [3, с. 116]. При этом результаты социоло-

гического опроса старшеклассников (n = 246) зафиксировали, что после офици-

ального сайта (79,5 %) наиболее популярными каналами являются Telegram-

канал (71,8 %) и сообщество «ВКонтакте» (41 %) [3, с. 118]. 

А. А. Соколова и Л. С. Яницкий в исследовании SMM-стратегии Кемеров-

ского государственного университета установили, что контент, созданный при 

участии человека, обеспечивает существенно более высокий уровень вовлечён-

ности аудитории по сравнению с автоматически генерируемым контентом, од-

нако оптимальной моделью является синергия человеческого творчества и алго-

ритмических инструментов ИИ [5, с. 155]. Данное наблюдение особенно 
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актуально для региональных вузов с ограниченными ресурсами SMM-отделов, 

так как позволяет оптимизировать трудозатраты при сохранении качества ком-

муникации. 

В научной литературе также отмечается значительная роль студенческих 

медиасообществ как инструмента аутентичного PR-продвижения. Пользователь-

ский контент, создаваемый студентами, — видеоотзывы, личные истории по-

ступления, лайфхаки о студенческой жизни — воспринимается целевой аудито-

рией абитуриентов как более достоверный по сравнению с официальными пуб-

ликациями университета [6, с. 100]. Исследование подтверждает, что развитие 

студенческих медиацентров является стратегически значимым направлением 

PR-деятельности вуза. 

Новосибирский государственный университет экономики и управления ре-

ализует многоканальную коммуникационную стратегию, включающую офици-

альный сайт nsuem.ru, сообщество «ВКонтакте» (vk.com/nsuem), Telegram-канал 

и аккаунты в сопутствующих платформах. Согласно открытым данным медиа-

мониторинга, численность подписчиков основного сообщества НГУЭУ во 

«ВКонтакте» превышает 25 тыс. человек, что свидетельствует о заметном при-

сутствии вуза в цифровом медиапространстве. Контентная политика строится на 

сочетании событийного, образовательного и вовлекающего контента, включая 

анонсы научных и культурных мероприятий, достижения студентов и препода-

вателей, информацию о приёмной кампании. 

Одним из актуальных направлений PR-стратегии НГУЭУ является взаимо-

действие с региональными СМИ и продвижение через лидеров мнений. Работа 

по созданию экспертного контента — публикации преподавателей на платфор-

мах «Дзен» и в профессиональных изданиях — выполняет одновременно имид-

жевую и поисковую функцию, повышая видимость вуза в интернет-среде [3, с. 

116]. Вместе с тем по ряду направлений, таких как работа с Rutube, формат ко-

ротких видеороликов и геймификация, НГУЭУ уступает вузам-лидерам рей-

тинга M-RATE, что определяет перспективные направления развития коммуни-

кационной деятельности. 
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Маркетинговая деятельность НГУЭУ включает традиционные инстру-

менты: Дни открытых дверей, профориентационные выезды в школы, участие в 

образовательных выставках, а также производство полиграфических материа-

лов. Данные форматы по-прежнему востребованы: согласно исследованиям, 45,1 

% абитуриентов посещают офлайн-мероприятия при выборе вуза [3, с. 119]. Ин-

теграция традиционных и цифровых инструментов в единую коммуникацион-

ную систему является задачей, актуальной как для НГУЭУ, так и для большин-

ства региональных университетов России. 

На основе проведённого анализа можно выделить несколько приоритет-

ных направлений совершенствования PR-деятельности НГУЭУ. Во-первых, раз-

витие Telegram-канала как самостоятельной площадки с уникальным контентом 

(«кружочки», короткие видео, интерактивные опросы) позволит охватить клю-

чевую аудиторию абитуриентов, отдающих предпочтение этому мессенджеру [3, 

с. 120]. Во-вторых, создание отдельного сайта или Telegram-канала для абитури-

ентов с агрегированной информацией о направлениях подготовки, проходных 

баллах и порядке поступления решит проблему информационной доступности, 

выявленную в исследованиях [3, с. 118]. 

В-третьих, внедрение практики контент-маркетинга с участием студентов 

через развитие студенческого медиацентра позволит генерировать аутентичный 

пользовательский контент, способствующий повышению доверия к бренду 

НГУЭУ [6, с. 101]. Исследования подтверждают, что именно «человеческий» 

контент — личные истории студентов, интервью с выпускниками, познаватель-

ные видео — формирует эмоциональную привязанность и лояльность целевой 

аудитории [5, с. 158]. В-четвёртых, применение инструментов аналитики и алго-

ритмов ИИ для мониторинга репутации и анализа пользовательского поведения 

позволит НГУЭУ принимать обоснованные управленческие решения в сфере ме-

диапродвижения [5, с. 154]. 

Реализация перечисленных направлений требует системного подхода к 

управлению PR-деятельностью: формирования долгосрочной коммуникацион-

ной стратегии вуза, распределения функций между подразделениями, выделения 
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ресурсов на развитие цифровых компетенций сотрудников. Интеграция всех 

коммуникационных каналов в единую платформу управления контентом явля-

ется мировой практикой, демонстрирующей высокую результативность [4, с. 

169]. Применительно к НГУЭУ данный подход позволит повысить узнаваемость 

бренда университета как на региональном, так и на федеральном уровне. 

Проведённый анализ свидетельствует о том, что PR-продвижение образо-

вательных организаций в 2021–2026 гг. претерпевает глубокую трансформацию 

под влиянием цифровизации: ключевыми становятся социальные сети, мессен-

джеры и контент-платформы. Для НГУЭУ, обладающего значительным потен-

циалом развития медиаприсутствия, приоритетными задачами являются после-

довательное расширение цифрового присутствия через Telegram и «ВКонтакте», 

развитие студенческого медиапроизводства и применение инструментов ИИ для 

анализа эффективности коммуникаций [5, с. 159]. Предложенные рекомендации 

соответствуют лучшим практикам ведущих российских вузов и могут быть им-

плементированы в коммуникационную стратегию регионального университета. 

Перспективы дальнейших исследований связаны с разработкой метрик оценки 

PR-эффективности применительно к региональным вузам и проведением эмпи-

рических исследований восприятия бренда НГУЭУ целевыми аудиториями. 
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Аннотация. В статье рассматривается роль SMM (Social Media Market-

ing) как инструмента связей с общественностью в условиях цифровой транс-

формации. Обосновано, что интеграция PR-коммуникаций и контент-марке-

тинга в рамках единой SMM-стратегии позволяет организациям формировать 

устойчивый корпоративный имидж, управлять репутацией и выстраивать диа-

логические отношения с аудиторией. Выделены ключевые функции SMM в кор-

поративных коммуникациях, проанализированы типы контента и критерии их 

эффективности, а также определены риски и ограничения данного инструмен-

тария. 

Abstract. The article examines the role of SMM (Social Media Marketing) as a 

public relations tool in the context of digital transformation. It is argued that the inte-

gration of PR communications and content marketing within a unified SMM strategy 

enables organizations to build a sustainable corporate image, manage reputation, and 

establish dialogic relationships with their audience. Key functions of SMM in corpo-

rate communications are identified, content types and effectiveness criteria are ana-

lyzed, and the risks and limitations of this toolset are defined. 

Ключевые слова: SMM, связи с общественностью, контент-маркетинг, 

корпоративные коммуникации, цифровой PR, репутация, социальные медиа 
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В условиях цифровой трансформации социальные медиа заняли централь-

ное место в системе корпоративных коммуникаций. SMM (Social Media Market-

ing) — комплекс мероприятий по использованию социальных платформ для про-

движения организации, формирования имиджа и управления репутацией — из 

вспомогательного инструмента превратился в самостоятельное направление свя-

зей с общественностью [1, с. 7]. Согласно данным отраслевой аналитики, к 2024 

году число пользователей социальных сетей в мире превысило 5,17 млрд чело-

век, а среднее время, проводимое в них, составляет около 2 часов в сутки [2, с. 

2]. Это обусловливает высокую значимость социальных платформ как простран-

ства для PR-коммуникаций. 

Традиционные связи с общественностью строились на одностороннем по-

токе сообщений через классические СМИ, в которых журналисты и редакторы 

выполняли функцию посредников. Как отмечает Д. М. Скотт, «интернет вновь 

сделал связи с общественностью общественными, предоставив организациям 

возможность напрямую взаимодействовать с аудиторией» [3, с. 11]. В результате 

границы между PR, маркетингом и SMM становятся всё более размытыми: сего-

дня можно говорить об активном формировании интегрированных коммуника-

ций, объединяющих PR, рекламу, контент-маркетинг и SMM в единую страте-

гию [2, с. 5]. Ключевая задача такой интеграции — обеспечить согласованное и 

непрерывное взаимодействие между организацией и её аудиторией на всех до-

ступных коммуникационных площадках. 

В системе корпоративных PR-коммуникаций SMM выполняет ряд ключе-

вых функций. Во-первых, это формирование и поддержание имиджа и репутации 

организации: социальные сети стали «основной поисковой площадкой», где по-

требители ищут информацию о брендах и оценивают их деятельность [2, с. 3]. 

Во-вторых, SMM обеспечивает двустороннюю симметричную коммуникацию с 

целевыми аудиториями через интерактивные форматы — опросы, прямые 

эфиры, комментарии и пользовательский контент (UGC). В-третьих, социальные 
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платформы служат инструментом антикризисного PR: оперативная реакция на 

негативные сообщения в онлайн-среде критически важна, поскольку репутаци-

онные кризисы в цифровом пространстве развиваются стремительно [4, с. 133]. 

Наконец, SMM выступает каналом мониторинга общественного мнения: специ-

ализированные системы аналитики позволяют отслеживать тональность упоми-

наний бренда и своевременно корректировать коммуникационную стратегию [2, 

с. 8]. 

Центральным элементом SMM-стратегии является контент-маркетинг — 

долгосрочный подход к созданию и распространению полезного, релевантного 

контента, направленного на привлечение и удержание целевой аудитории [5, с. 

231]. В контексте PR контент выполняет двойственную функцию: с одной сто-

роны, он транслирует ценности и позицию организации, формируя нарратив 

бренда; с другой — обеспечивает вовлечённость аудитории через полезность и 

интерактивность. Исследователи выделяют несколько типов контента, релевант-

ных для корпоративных PR: имиджевый (формирующий эмоциональную связь), 

образовательный (повышающий доверие через экспертизу), интерактивный (сти-

мулирующий участие аудитории) и репутационный/новостной (отражающий до-

стижения и позицию организации) [5, с. 234]. Выбор конкретного типа контента 

определяется коммуникационными целями: задачам управления репутацией со-

ответствует информационный контент, задачам вовлечения — интерактивный и 

развлекательный [6, с. 62–63]. 

Эффективность интеграции SMM и PR поддаётся измерению через си-

стему метрик вовлечённости и охвата. К ключевым показателям относятся: охват 

публикаций, показатель вовлечённости (ER — engagement rate), количество ор-

ганических упоминаний бренда, тональность комментариев, а также конверсия 

— доля пользователей, совершивших целевое действие [6, с. 65]. Видеоконтент 

демонстрирует наиболее высокие показатели вовлечённости и конверсии, соче-

тая преимущества визуального и информационного форматов; пресс-релизы с 

мультимедийными материалами получают до 9,7 раз больше просмотров, чем 

текстовые [7, с. 1]. Для систематической оценки результатов рекомендуется 
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применять модель RACE (Research–Action–Communication–Evaluation), позволя-

ющую последовательно планировать, реализовывать и корректировать контент-

стратегию в соответствии с целями PR [5, с. 232]. 

Особое место в PR-использовании SMM занимают работа с лидерами мне-

ний и развитие корпоративных медиа. Согласно исследованиям, 63 % потреби-

телей доверяют рекомендациям блогеров больше, чем традиционной рекламе, 

что делает инфлюенсер-маркетинг мощным инструментом репутационного PR 

[3, с. 53–54]. При этом современные компании всё активнее переходят от сотруд-

ничества с мегаинфлюенсерами к работе с микроинфлюенсерами, чья аудитория 

характеризуется высоким уровнем доверия и вовлечённости [2, с. 10]. Парал-

лельно развивается тренд создания собственных корпоративных медиа и брен-

довых каналов: компании превращаются в медиапроизводителей, формирующих 

собственную повестку без посредничества традиционных СМИ [8, с. 229]. 

Наряду с широкими возможностями SMM как инструмента PR несёт в себе 

и существенные риски.  

1. Высокая скорость распространения негативной информации: репутаци-

онный кризис в социальных сетях может эскалировать в течение нескольких ча-

сов [2, с. 7].  

2. Проблема фейк-ньюс и постправды: по оценкам исследователей, в усло-

виях постправды «объективные факты теряют своё влияние при формировании 

общественного мнения», что существенно осложняет задачу PR-специалиста по 

управлению информационной повесткой [2, с. 8].  

3. Алгоритмические изменения платформ снижают органический охват 

корпоративных аккаунтов, вынуждая компании увеличивать рекламные бюд-

жеты. Наконец, риск нарушения этических норм и авторских прав при создании 

контента требует разработки чётких редакционных политик [9, с. 1]. 

Таким образом, SMM представляет собой интегральный инструмент со-

временных связей с общественностью, соединяющий функции управления репу-

тацией, создания контента и прямого взаимодействия с аудиторией. Эффектив-

ная PR-стратегия в социальных сетях предполагает согласование нескольких 
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уровней: стратегического (миссия, позиционирование, целевые аудитории), так-

тического (типы и форматы контента, каналы дистрибуции, работа с инфлюен-

серами) и операционного (контент-план, метрики, мониторинг) [5, с. 232–233]. 

Интеграция PR и контент-маркетинга в рамках SMM позволяет организациям ре-

ализовывать принцип «360-градусной кампании», обеспечивая непрерывный 

диалог с аудиторией [2, с. 6]. При этом ключевым условием успеха остаётся ка-

чество и релевантность публикуемого контента: именно полезный, аутентичный 

и структурированный контент формирует устойчивый имидж организации и вы-

страивает долгосрочные доверительные отношения с целевыми публиками [6, с. 

65–66]. 
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Аннотация. В статье рассмотрены процессы развития мирового рынка 

телекоммуникаций, определены результаты, представлены методы оценки 

стоимости компаний, осуществляющие телекоммуникационные услуги. 

Annotation. The article examines the development processes of the global tele-

communications market, identifies the results, and presents methods for assessing the 

value of companies that provide telecommunications services. 

Ключевые слова: рынок телекоммуникаций, показатели, факторы, капи-

тализация, методы  

Keywords: telecommunications market, indicators, factors, capitalization, meth-

ods 

Мировой рынок телекоммуникаций имеет позитивные темпы развития, не-

смотря на незначительное снижение величины показателей, характеризующие 

отрасль. Общий объем капитальных затрат на мировом телеком-рынке в 2025 

году составил 303 млрд, долл., что на 2% меньше по сравнению с 2024 годом. В 

2024 году было зафиксировано снижение на 3,5% в годовом исчислении, по-

этому можно говорить о том, что темпы снижения уменьшились в 2025 году. [1]. 

По итогам 2024 года глобальные расходы на телекоммуникационные услуги и 

платное телевидение (ТКУ и ПТВ) достигли 1,51 трлн. долл., что на 2,2% больше 

по сравнению с 2023 годом с объемом рынка в размере 1,48 трлн. долл. По итогам 

2024 года объем глобального рынка стал 1,53 трлн. долл., что на 3% больше по 
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сравнению с 2023-м, когда показатель составлял 1,49 млрд. долл. (Deloitte). [1]. 

В географическом плане на глобальном рынке телеком-услуг в 2024 году лиди-

ровал американский регион, на который пришлось более 550 млрд.долл., где 

фиксируется высокий уровень развития инфраструктуры связи, поддерживае-

мый быстрым внедрением передовых технологий. На 2 месте оказался Азиатско-

Тихоокеанский регион с затратами свыше 450 млрд. долл., на 3 – Европа, где 

расходы превысили 300 млрд. долл. И 150 млрд. долл. обеспечил регион МЕТА 

(Ближний Восток, Турция и Африка). 

В целом результаты 2025 года показывают, что основной бизнес телеком-

муникационных компаний (ТКК) продолжает развиваться, но сталкивается с се-

рьезными трудностями, включая замедление темпов роста. Стоимость акций 

ТКК в мире увеличилась на 11% в 2024 году, но сформировались кардинальные 

региональные различия: североамериканские компании выросли более чем на 

20%, а субъекты Латинской Америки и Карибского снизили стоимость на 14%. 

В Азиатско-Тихоокеанском регионе и Европе зафиксирован рост на 11–12%, а 

бумаги компаний из Африки и Ближнего Востока остались на уровне 2023 года 

[1]. 

По капитализации предприятий телеком-сектора лидирует Азиатско-Тихо-

океанский регион – 1,14 трлн. долл. в 2024 году, потом следует Северная Аме-

рика с 0,7 трлн. долл., а замыкает тройку Европа с 0,45 трлн. долл. Результат 

Ближнего Востока и Африки — 0,21 трлн. долл., Латинской Америки – 0,08 трлн. 

долл. В целом, суммарная капитализация компаний, работающих на глобальном 

телекоммуникационном рынке, достигла 2,6 трлн. долл. 

Отрасль находится в ситуации, когда почти все генерируемые денежные 

средства поглощаются капитальными затратами, дивидендами и обслуживанием 

долга. В результате остается низкий уровень ресурсов для инвестиций в иннова-

ции или улучшение качества обслуживания клиентов. Одним из драйверов от-

расли является: технологии искусственного интеллекта и растущая потребность 

в безопасности; расширение облачных платформ: интеграция облачных техноло-

гий с существующей телекоммуникационной инфраструктурой, что 
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обеспечивает бесперебойную связь и более эффективный обмен данными.  

Поскольку цифровая связь стала неотъемлемой частью повседневной 

жизни и деловых операций, растет спрос на специализированные решения, кото-

рые обеспечивают конфиденциальность и защиту данных. Речь идет о телеком-

муникационных API, поддерживающих безопасную аутентификацию, шифрова-

ние информации и соответствие нормативным требованиям (GDPR). 

Стимулирующее воздействие на отрасль также оказывает продолжающе-

еся расширение экосистемы 5G и подготовка к внедрению технологий 6G. Кроме 

того, наблюдается быстрое развитие сектора фиксированного беспроводного до-

ступа (Fixed Wireless Access, FWA). Эта технология позволяет организовывать 

широкополосное подключение к интернету через сотовую сеть. FWA является 

альтернативой оптоволоконным линиям в труднодоступных или малонаселен-

ных районах, где прокладка традиционных кабелей затруднена или является не-

целесообразной с экономической точки зрения. Быстрому расширению сегмента 

FWA способствуют американские и индийские операторы связи. 

Общий объем капитальных затрат на мировом телеком-рынке в 2025 году 

составил 303 млрд.долл., что на 2% меньше по сравнению с предыдущим годом 

[1]. Стоимость акций телекоммуникационных компаний в мире выросла при-

мерно на 11% в 2024 году. При этом наблюдались значительные региональные 

различия: так, североамериканские игроки показали прибавку более чем на 20%, 

в то время как компании Латинской Америки и Карибского бассейна столкну-

лись с падением на 14%. В Азиатско-Тихоокеанском регионе и Европе зафикси-

рован рост на 11–12%, компаний из Африки и Ближнего Востока остались на 

уровне 2023 года [1]. 

По капитализации предприятий телеком-сектора лидирует Азиатско-Тихо-

океанский регион с 1,14 трлн. долл, суммарная капитализация компаний, рабо-

тающих на глобальном телекоммуникационном рынке, достигла 2,6 трлн. долл 

[1]. Отрасль находится в ситуации, когда почти все генерируемые ею денежные 

средства поглощаются капитальными затратами, дивидендами и обслуживанием 

долга. В результате остается очень мало ресурсов для инвестиций в инновации 
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или улучшение качества обслуживания клиентов. 

Одним из драйверов отрасли является: технологии искусственного интел-

лекта и растущая потребность в безопасности; расширение облачных платформ: 

интеграция облачных технологий с существующей телекоммуникационной ин-

фраструктурой, что обеспечивает бесперебойную связь и более эффективный об-

мен данными; спрос на специализированные решения, которые обеспечивают 

конфиденциальность и защиту данных. Речь идет о телекоммуникационных API, 

поддерживающих безопасную аутентификацию, шифрование информации и со-

ответствие нормативным требованиям (например, GDPR — общий регламент по 

защите данных). Ключевая задача государственного регулирования сферы теле-

коммуникационных услуг заключается в создании благоприятных условий, обес-

печивающих эффективную конкуренцию на рынке связи, развитии новых услуг, 

повышении качества оказываемых услуг, создании результативной системы уни-

версального обслуживания и предоставлении обществу равного доступа к теле-

коммуникационным услугам, информационным ресурсам, защита интересов 

населения и государства [1]. 

В целом результаты 2025 года показывают, что основной бизнес телеком-

муникационных компаний продолжает развиваться, но сталкивается с серьез-

ными трудностями, включая замедление темпов роста.  

Российский рынок ТК включает ряд сегментов, выделяемых по типу 

предоставляемых услуг: магистральные сети передачи информации; фиксиро-

ванная телефонная связь; мобильная связь; спутниковая связь, телевидение и Ин-

тернет; кабельное, цифровое и мобильное телевидение; широкополосный доступ 

в Интернет. Российский рынок сетевого оборудования представляет собой неод-

нородную совокупность сегментов, различающихся по логике развития, струк-

туре спроса, роли государства и степени зависимости от глобальных цепочек по-

ставок и технологических платформ.  Методы оценки стоимости ТКК отражены 

на рис.1. Выбор конкретного метода оценки зависит от многих факторов, вклю-

чая характер компании, рыночные условия и цели инвестора или покупателя. 
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Рисунок 1 – Перечень методов оценки стоимости  

телекоммуникационных компаний 

 

Рынок сетевого оборудования в России 2025–2026 гг. будет и дальше пе-

реоцениваться, ориентируясь на введение новых налоговых условий, развитие 

информационных технологий, сужением налоговых льгот и высокими процент-

ными ставками кредитных ресурсов. Об этом свидетельствуют такие показатели, 

как: ввод новых мощностей, аренда стойкомест на рынке коммерческих ЦОД 

(colocation); стоимость заимствований внешних кредитных ресурсов,  и это сни-

зит активность инвестиционных планов по вводу новых объектов и уровень мар-

жинальности введенных в эксплуатацию ЦОД, в том числе за счет переориента-

ции на сегмент «облачных сервисов» (public cloud) [1,2]. 
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Методы оценки стоимости телекоммуникационных компаний: 

1• Метод дисконтированных денежных потоков (DDM) 

Этот метод основывается на прогнозе будущих денежных потоков, генерируемых компанией, и их 

дисконтировании на текущий момент времени с использованием определенной дисконтной ставки. 

DDM позволяет учесть все будущие денежные потоки и риски, связанные с инвестицией. 

2•. Метод сравнительной оценки 

При этом методе оценки компания сравнивается с аналогичными компаниями на рынке. Аналитики 

могут анализировать различные финансовые показатели, такие как P/E (отношение цены акций к 

прибыли), EV/EBITDA (отношение общей стоимости предприятия к прибыли до уплаты процентов и 

налогов), и другие, чтобы определить, как соотносится цена акций телекоммуникационной компании 

с ценами аналогичных компаний. 

3•. Метод балансовой стоимости 

Этот метод оценки опирается на оценку активов и обязательств компании на определенную дату. 

Оценщики проводят анализ бухгалтерских данных, чтобы определить стоимость активов и 

обязательств, а затем вычисляют чистую стоимость активов компании. 

4•. Метод рыночной капитализации 

При использовании этого метода оценки определяется рыночная капитализация компании, которая 

равна умножению текущей цены акций компании на количество ее выданных акций. Этот метод 

особенно полезен для публичных компаний, у которых есть акции, торгующиеся на бирже. 

5•. Метод анализа аналогичных сделок – аналитики анализируют сделки, совершенные в отрасли 

телекоммуникаций, чтобы определить среднюю стоимость, по которой происходят подобные сделки.  

6•. Метод оценки бизнеса с учетом стратегических факторов. В некоторых случаях, при оценке 

телекоммуникационной компании, важно учитывать стратегические факторы, такие как рыночное 

положение, технологическая инновационность, клиентская база и другие аспекты, которые могут 

влиять на будущую стоимость компании. 



XIX Международная научно-практическая конференция: «Научные исследования:  

проблемы и перспективы в условиях формирования многополярного мира» 

 

42 

 

____________________________________________________________________ 
 

УДК 339 

 

ДИНАМИКА ДЕДОЛЛАРИЗАЦИИ И РОСТ ЗНАЧИМОСТИ 

РЕГИОНАЛЬНЫХ ВАЛЮТ: ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ДЕТЕРМИНАНТЫ 

И РИСКИ 

 

Надорова Анастасия Владимировна 

Страдымова Полина Александровна 

студенты 

Научный руководитель: Максимович Людмила Всеволодовна, 

доцент 

Поволжский институт управления РАНХиГС, 

г. Саратов 

 

Аннотация. В статье рассматриваются современные тенденции транс-

формации международной валютно-финансовой системы в условиях усиления 

процессов дедолларизации. Исследуются уровни организации валютной си-

стемы, роль доллара США в мировой экономике, а также основные направления 

расширения использования национальных и региональных валют. Особое внима-

ние уделено странам БРИКС, причинам дедолларизации, связанным с экономи-

ческими и геополитическими факторами, а также рискам и перспективам фор-

мирования многовалютной модели международных расчетов. 

The article examines current trends in the transformation of the international 

monetary and financial system amid intensifying de‑dollarization processes. It ex-

plores the levels of organization of the monetary system, the role of the US dollar in 

the global economy, as well as the key directions for expanding the use of national and 

regional currencies. Particular attention is given to the BRICS countries, the causes of 

de‑dollarization linked to economic and geopolitical factors, and the risks and pro-

spects of establishing a multi‑currency model for international settlements. 
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Мировые экономические кризисы, а также действующая политическая об-

становка повлияли на изменение валютно-финансовой системы и глобализации.  

Международная валютно-финансовая система (далее — МВФС) является 

динамичной и постоянно развивающийся, она подстраивается под изменения в 

мировой экономике. А кризисы и другие экономические события могут приво-

дить к перестройке правил, положений и процедур, которые регулируют всю си-

стему. 

МВФС как неотъемлемая часть мировой экономики, её развитие влияет на 

мировой финансовый рынок, рынок капитала и уровень экономического разви-

тия [2]. 

Валютная система представляет собой совокупность экономических отно-

шений, сосредоточенных вокруг действий с финансами. Эти отношения закреп-

лены на национальном уровне через международные соглашения, а также пред-

ставляют собой действующий механизм обращения денежных единиц и регули-

рования валютных курсов.  

Существует три уровня валютной системы: национальный, региональный 

и мировой. Все они не действуют отдельно, а являются дополнением друг друга 

и находятся в постоянном взаимодействии, определяют общую динамику меж-

дународной валютно-финансовой среды. 

На национальном уровне валютная система представляет собой совокуп-

ность внутренних правил и инструментов для обеспечения стабильности денеж-

ного обращения. Основным примером здесь является национальный централь-

ный банк, в обязанности которого входит регулирование процентных ставок и 

предложение денег.  

Затем следует региональный уровень, который подразумевает под собой 
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валютный и монетарный союз. Валютный союз – это более глубокая форма ин-

теграции, представляющая собой договоренность между двумя и более суверен-

ными государствами об использовании одной и той же валюты. В таком союзе 

денежно-кредитная политика становится общей и управляется на наднациональ-

ном уровне. А монетарный союз как менее глубокий уровень интеграции, при 

котором страны-участницы сохраняют свои национальные валюты, но устанав-

ливают их свободный обмен по фиксированному курсу. Это требует согласован-

ной политики для поддержания курсовой стабильности, но каждая страна сохра-

няет большую степень контроля над своей денежно-кредитной политикой [4].  

И завершает уже мировая валютная система, охватывающая совокупность 

международных экономических отношений, связанных с функционированием 

мировых денег, и механизмы их регулирования на глобальном уровне.   

На протяжении нескольких десятилетий ключевую роль в МВФС играет 

доллар США, выполняющий функции основной резервной и расчетной валюты. 

Роль доллара США определяется степенью его международного использования 

экономическими агентами в государственном и частном секторах экономики 

при реализации им функций мировых денег: накопления, платежа и эталона сто-

имости [1]. 

Однако несмотря на сохранение ведущих позиций доллара США в между-

народных расчетах и структуре мировых резервов, в последние годы все более 

заметным становится факт о постепенном изменении валютного порядка. Уси-

ление геополитической напряженности, развитие региональных экономических 

связей и стремление государств к повышению финансовой независимости спо-

собствовали активизации процессов дедолларизации, что обусловливает необхо-

димость рассмотрения их сущности и основных форм проявления. 

Мировая финансовая система по-прежнему остается доллароцентричной: 

к середине 2025 г. около 56% мировых резервов и половина международных рас-

четов приходятся на доллар США. Такая зависимость от одной валюты создает 

не только системные риски для отдельных стран, не входящих в зону экономи-

ческого влияния США, но и глобальные макроэкономические дисбалансы. 
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Дедолларизация – это частичная или полная замена доллара США в меж-

дународных операциях валютами других стран. Представляет собой процесс по-

степенного снижения зависимости национальных экономик и международной 

финансовой системы от доллара США посредством расширения использования 

альтернативных валют в международной торговле, инвестиционной деятельно-

сти, структуре золотовалютных резервов и трансграничных расчетах. Данный 

процесс не предполагает полного отказа от американской валюты, а направлен 

на диверсификацию валютной структуры и формирование более сбалансирован-

ной многовалютной системы [3]. 

Особый интерес представляет динамика дедолларизации последних лет, 

характеризующаяся расширением использования национальных и региональных 

валют в международных расчетах, а также изменениями в структуре мировых 

валютных резервов. Снижение доли доллара США в мировых валютных резер-

вах за последние 10 лет можно увидеть на графике (рис. 1). 

 

Рисунок 1 - Динамика доли доллара США в мировых валютных  

резервах в 2015–2025 гг. 

 

В 2024-2026 годах процессы дедолларизации получили заметное развитие, 

прежде всего в странах БРИКС. Государства объединения активно расширяют 

использование национальных валют во взаимной торговле, стремясь снизить за-

висимость от доллара США и диверсифицировать международные расчеты. При 
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этом речь идет не о полном отказе от доллара, а о постепенном формировании 

более многополярной валютной системы. 

Представлены основные показатели дедолларизации и роста значимости 

региональных валют (таблица 1). 

Таблица 1 - Динамика дедолларизации в странах БРИКС 

 

Показатель Актуальные данные 

Доля доллара США в мировых валютных резервах 56,8 % (конец 2025 г.) 

Доля стран БРИКС в мировом ВВП около 39 % 

Доля стран БРИКС в мировой торговле около 23–24 % 

Доля взаимной торговли БРИКС, осуществляемой в националь-

ных валютах 
около 67 % в 2025 г. 

Доля торговли России со странами БРИКС в национальных валю-

тах 
около 90 % 

Доля китайского юаня в международных платежах SWIFT около 3 % 

 

Источник: составлено авторами по данным МВФ, Всемирного банка, SWIFT и материалов 

БРИКС 

 

Страны БРИКС начали исследования альтернативных подходов к между-

народной финансовой архитектуре еще в 2009 г., с обсуждением расширения 

расчетов в национальных валютах. А в последние годы тема дедолларизации и 

более широкого использования национальных валют вышла на первый план. 

Если проанализировать официальную статистику, то можно увидеть, что за по-

следние несколько лет доля расчётов в национальных валютах среди стран 

БРИКС значительно выросла. Так, о данным на 2025 год, доля расчётов в нацио-

нальных валютах среди стран БРИКС выросла с 18% в 2020 году до 45% в 2025 

году. 

Причины этого процесса лежат как в области экономики, так и в области 

геополитики. С одной стороны, страны БРИКС стремятся снизить зависимость 

от санкционно уязвимой долларовой инфраструктуры в условиях обострения 

геополитической обстановки. С другой стороны, современные цифровые техно-

логии позволяют осуществлять международные расчеты в национальных валю-

тах (в том числе в цифровых формах), избегая комиссии банковских посредни-

ков. 
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Для более глубокого понимания происходящих изменений необходимо 

определить основные детерминанты и риски, оказывающие влияние на процессы 

дедолларизации и формирование многовалютной системы международных рас-

четов. 

Можно выделить три группы детерминант дедолларизации: экономиче-

ские, геополитические и технологические. К экономическим детерминантам от-

носятся диверсификация международных резервов, рост объёмов взаимной тор-

говли между развивающимися странами, укрепление национальных финансовых 

рынков и стремление государств снизить валютные риски, связанные с колеба-

ниями курса доллара США. Дополнительным фактором выступает увеличение 

роли золота и альтернативных резервных активов в структуре международных 

резервов центральных банков [5]. 

Геополитические детерминанты связаны с усилением санкционного давле-

ния, ростом международной конкуренции и стремлением государств обеспечить 

финансовый суверенитет. В условиях фрагментации мировой экономики многие 

страны стремятся снизить зависимость от инфраструктуры международных рас-

чётов, ориентированной на доллар США. 

Технологические детерминанты обусловлены развитием цифровых финан-

совых технологий, включая национальные платёжные системы, технологии рас-

пределённых реестров и цифровые валюты центральных банков (CBDC). По 

мере внедрения CBDC формируется новая инфраструктура международных рас-

чётов, позволяющая сократить время проведения платежей и снизить зависи-

мость от традиционных долларовых каналов. Одним из наиболее значимых про-

ектов является цифровой юань Китая, который интегрируется в международные 

платёжные платформы и используется в трансграничных пилотных проектах. 

Все эти детерминанты влекут за собой следующие риски: курсовые потери, 

и следовательно, уязвимость финансовой системы. Затем снижение конкуренто-

способности экспорта, и в последующем может повлечь за собой отток капитала.  

Перспективы дальнейшего развития могут быть различны, но по мнению 

авторов, наиболее вероятным является умеренный сценарий, предполагающий 
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постепенное снижение доли доллара в мировой финансовой системе при одно-

временном усилении роли региональных валют и цифровых платёжных техно-

логий. 

Итак, процессы дедолларизации и усиления роли региональных валют 

представляют собой одно из ключевых направлений трансформации мировой ва-

лютно-финансовой системы. При этом масштабы и скорость данных изменений 

определяются совокупностью экономических, финансовых и геополитических 

факторов, что обусловливает необходимость обобщения полученных результа-

тов и определения перспектив дальнейшего развития многовалютной модели 

международных экономических отношений. 
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Аннотация. В статье рассматриваются особенности оценки эффектив-

ности инновационных проектов в строительстве на примере применения тех-

нологий 3-D печати. Исследование выполнено на материалах проекта «Мелля», 

реализуемого как один из наиболее заметных примеров использования аддитив-

ных технологий в российской строительной практике. Проанализированы пре-

имущества и ограничения 3-D печати, а также ключевые факторы, влияющие 

на инвестиционную привлекательность подобных проектов. На основе расчёта 

показателей NPV, IRR, PI и срока окупаемости сделан вывод о том, что внедре-

ние технологии может быть экономически оправдано при соблюдении условий 

технологической и организационной эффективности [1–5]. 

The article examines the assessment of efficiency of innovative construction pro-

jects based on the example of 3-D printing technologies. The study uses the “Mellya” 

project as a case of applying additive technologies in Russian construction practice. 

The paper analyzes the advantages and limitations of 3-D printing and identifies the 

key factors affecting the investment attractiveness of such projects. Based on the cal-

culation of NPV, IRR, PI, and payback period, the study concludes that the technology 
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can be economically justified under conditions of technological and organizational ef-

ficiency [1–5]. 

Ключевые слова: инновационные проекты, строительство, 3-D печать, 

аддитивные технологии, инвестиционная эффективность, NPV, IRR, PI, срок 

окупаемости, проект «Мелля» 

Keywords: innovative projects, construction, 3-D printing, additive technolo-

gies, investment efficiency, NPV, IRR, PI, payback period, «Mellya» project 

Развитие строительной отрасли в последние годы всё активнее связано с 

внедрением инновационных технологий, направленных на повышение произво-

дительности, сокращение сроков реализации проектов и снижение себестоимо-

сти строительства. Одним из наиболее перспективных направлений является 

применение технологий 3-D печати, позволяющих автоматизировать процесс 

возведения объектов и расширить архитектурные возможности проектирования. 

Актуальность исследования обусловлена тем, что инновационные проекты в 

строительстве требуют не только технического обоснования, но и всесторонней 

оценки экономической эффективности. 

Цель статьи заключается в исследовании эффективности инновационных 

проектов в строительстве на примере технологии 3-D печати и в оценке практи-

ческой применимости данного подхода на примере проекта «Мелля». 

3-D печать в строительстве представляет собой аддитивный способ возве-

дения объектов, при котором материал наносится послойно в соответствии с 

цифровой моделью. Такой подход позволяет создавать сложные формы, сокра-

щать объём ручного труда и снижать сроки выполнения строительных работ. 

Проект «Мелля» является показателем того, что технология уже вышла за 

рамки экспериментального применения. По данным источников, это один из пер-

вых в России объектов, при строительстве которого использовалась 3-D печать, 

а также один из самых высоких объектов такого типа в стране. 

К преимуществам технологии относятся гибкость архитектурных реше-

ний, возможность модульного проектирования, уменьшение строительных отхо-

дов и потенциал для снижения затрат. Вместе с тем сохраняются ограничения, 
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связанные с высокой стоимостью оборудования, необходимостью специализи-

рованных материалов, зависимостью от квалификации исполнителей и недоста-

точной нормативной зрелостью технологии. 

Проект «Мелля» представляет собой многофункциональный общественно-

культурный комплекс, реализуемый в Республике Татарстан. В составе объекта 

предусмотрены культурные, спортивные, административные и коммерческие 

помещения, что делает его не только технологически значимым, но и социально 

ориентированным проектом. 

Интерес к проекту обусловлен тем, что он стал одним из первых в России 

примеров практического внедрения 3-D печати в крупном строительном объекте, 

прошедшем государственную экспертизу. Это подтверждает переход техноло-

гии из стадии демонстрации возможностей к стадии частичного практического 

применения. 

С точки зрения инвестиционного анализа проект «Мелля» представляет со-

бой наглядный пример оценки инновационной строительной инициативы, в ко-

торой технологические преимущества должны быть сопоставлены с уровнем ка-

питальных затрат и потенциальным экономическим эффектом. 

Оценка эффективности инновационных проектов в строительстве должна 

учитывать как финансовые, так и нефинансовые параметры. К числу ключевых 

показателей относятся чистая приведённая стоимость, внутренняя норма доход-

ности, индекс прибыльности и срок окупаемости, поскольку именно они позво-

ляют определить инвестиционную привлекательность проекта в долгосрочной 

перспективе. 

Для проекта, реализуемого на основе 3-D печати, особое значение имеет 

сопоставление ожидаемой экономии на строительных работах с затратами на 

оборудование, материалы и организацию производственного процесса. В случае 

с проектом «Мелля» технологическая новизна усиливает потенциальную цен-

ность проекта, однако одновременно увеличивает требования к контролю рисков 

и обоснованию исходных предпосылок. 
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Таблица 1 – Основные факторы, влияющие на эффективность инновационных 

проектов в строительстве на примере 3-D печати в проекте «Мелля» 

 
Группа факторов Положительное 

влияние 

 

Ограничения и риски 

Значение для проекта 

«Мелля» 

 

 

 

 

 

 

Технологические 

 

Высокая точность вы-

полнения работ, воз-

можность создания 

сложных 

архитектурных форм, 

снижение доли ручного 

труда. 

 

 

Ограничения по габаритам 

печати, необходимость 

специального ПО и обучен-

ных специалистов, трудно-

сти с армированием кон-

струкций. 

Позволяют реализо-

вать 

нестандартную архи-

тектуру объекта и 

подтвердить практиче-

скую применимость 

технологии на 

крупном проекте. 

 

 

 

 

 

Экономические 

Сокращение сроков 

строительства, сниже-

ние трудозатрат, 

уменьшение объёма от-

ходов и более 

рациональное 

использование 

материалов. 

 

Высокая стоимость обору-

дования, специализирован-

ных смесей и подготовки 

персонала, а также значи-

тельные 

первоначальные вложения. 

Требуют точного рас-

чёта инвестиционной 

эффективности, по-

скольку 

экономический эффект 

зависит от масштаба и 

структуры. 

 

 

 

 

 

Организационные 

 

Автоматизация процес-

сов, повышение управ-

ляемости строитель-

ного цикла, возмож-

ность 

тиражирования 

успешных решений. 

Необходимость пере-

стройки производственных 

процессов, адаптации логи-

стики и согласования тех-

нологии с 

нормативными 

требованиями. 

 

Подчеркивают, что 

внедрение 3-D печати в 

«Мелля» требует ком-

плексной подготовки и 

координации всех 

участников проекта. 

 

Инвестиционные 

Потенциал повышения 

капитализации 

проекта, ускорение 

Риск отклонения фактиче-

ских денежных потоков от 

прогноза, 

Делают проект удоб-

ным для применения 

Группа факторов Положительное 

влияние 

 

Ограничения и риски 

Значение для проекта 

«Мелля» 

 ввода объекта в чувствительность показателей NPV, IRR, 

эксплуатацию, результатов к изменению PI и срока 

формирование исходных параметров. окупаемости при 

инновационного  оценке 

имиджа компании.  эффективности. 

 

Представленные в таблице факторы показывают, что эффективность 3-D 

печати в строительстве формируется не только за счёт технологических преиму-

ществ, но и в результате согласованности экономических, организационных и 



XIX Международная научно-практическая конференция: «Научные исследования:  

проблемы и перспективы в условиях формирования многополярного мира» 

 

53 

 

инвестиционных условий реализации проекта. На примере 

«Мелля» особенно заметно, что инновационный эффект возможен только 

при одновременном учёте всех групп факторов. 

Проведённый анализ показывает, что технологии 3-D печати обладают вы-

соким потенциалом для развития в строительстве и могут использоваться как ин-

струмент повышения эффективности инновационных проектов. На примере про-

екта «Мелля» видно, что аддитивные технологии способны обеспечить реализа-

цию сложных архитектурных решений и стать основой для новых форм органи-

зации строительного процесса. 

Вместе с тем практическое внедрение таких решений требует тщательной 

инвестиционной оценки, поскольку экономическая привлекательность проекта 

зависит от множества факторов, включая стоимость оборудования, структуру за-

трат, объём будущих денежных потоков и организационную готовность строи-

тельной компании. 
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Аннотация. В статье рассмотрены особенности медиарилейшнз в усло-

виях цифровой трансформации медиапространства и распространения новых 

медиа. Проанализированы изменения во взаимодействии с журналистами, под-

ходах к подготовке пресс-релизов и медиапланированию. Показано, что совре-

менный медиарилейшнз представляет собой интегрированную систему комму-

никационного управления, опирающуюся на мультимедийные форматы, алго-

ритмы платформ и технологии искусственного интеллекта. 

The article examines the features of media relations in the context of the digital 

transformation of the media space and the spread of new media. The author analyses 

changes in interaction with journalists, in approaches to preparing press releases and 

in media planning. It is shown that modern media relations is an integrated system of 

communication management based on multimedia formats, platform algorithms and 

artificial intelligence technologies. 

Ключевые слова: медиарилейшнз, связи с общественностью, новые медиа, 

СМИ, пресс-релиз, медиапланирование, цифровая коммуникация, социальные 

сети 

Keywords: media relations, public relations, new media, mass media, press re-

lease, media planning, digital communication, social networks 

Развитие цифровых технологий и стремительная экспансия социальных 
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платформ существенно изменили коммуникационный ландшафт первой поло-

вины 2020-х годов. Традиционные границы между журналистикой, корпоратив-

ными коммуникациями и аудиторией оказались размыты: пользователи стали не 

только потребителями, но и производителями контента, а скорость распростра-

нения информации многократно возросла. В этих условиях медиарилейшнз — 

направление паблик рилейшнз, связанное с выстраиванием отношений со сред-

ствами массовой информации, — превратился в один из ключевых элементов 

стратегического управления репутацией организации и требует переосмысления 

как в теоретическом, так и в прикладном аспекте. Цель настоящей статьи — рас-

смотреть содержание медиарилейшнз в современных условиях и обозначить осо-

бенности взаимодействия с журналистами, подготовки пресс-релизов и медиа-

планирования в эпоху новых медиа. 

Под медиарилейшнз в отечественной науке понимают тактику управления 

взаимодействиями с прессой, направленную на создание устойчивых, взаимовы-

годных связей и поддержание положительного образа компании в публичном 

поле [1, с. 293]. Ключевыми составляющими этой деятельности выступают стра-

тегическое планирование, построение отношений с журналистами и редакто-

рами, управление репутацией, а также кризисные коммуникации [1, с. 294]. Если 

в эпоху доминирования печатной прессы и эфирных СМИ работа PR-специали-

ста сводилась преимущественно к рассылке материалов и личным контактам с 

редакторами, то сегодня она охватывает значительно более широкий круг кана-

лов и форматов и предполагает работу не с одним коммуникационным контуром, 

а с несколькими параллельно. 

Цифровая трансформация медиапространства привела к тому, что социаль-

ные сети стали основным инструментом оперативного распространения инфор-

мации, существенно ускорив обмен мнениями и реакции на события [2]. В Рос-

сии этот процесс получил дополнительный импульс после 2022 года: охваты 

ряда зарубежных платформ сократились, тогда как Telegram и «ВКонтакте» пре-

вратились в одни из главных источников оперативной информации для аудито-

рии, а Telegram эволюционировал из мессенджера в полноценное социальное 
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медиа с публичными каналами [3, с. 53]. Для медиарилейшнз это означает необ-

ходимость расширения карты целевых каналов: помимо традиционных редакций 

специалист по связям со СМИ работает с авторскими каналами журналистов, аг-

регаторами, инфлюенсерами и экспертными сообществами. 

Взаимодействие с журналистами в новых условиях приобретает черты 

партнерства: PR-специалисты и журналисты все чаще выступают не соперни-

ками, а партнерами по созданию качественного контента в условиях конверген-

ции профессий [4]. Сокращение редакционных штатов и ускорение производ-

ственных циклов повышают ценность готового, проверенного и удобного к пуб-

ликации материала. Современный журналист совмещает функции автора, редак-

тора, фотографа, видеографа и продюсера дистрибуции, поэтому ценит источ-

ники, которые экономят его время и предоставляют достоверные данные, экс-

пертные комментарии и мультимедийные материалы. На этом фоне в практику 

медиарилейшнз входят персонализированные питчи под конкретное издание и 

автора, экспертные базы спикеров, выездные пресс-туры, а также неформальные 

форматы — брифинги, закрытые круглые столы, мессенджер-чаты с журнали-

стами, — позволяющие выстраивать долгосрочные доверительные отношения, 

которые невозможно заменить массовой рассылкой. 

Эти изменения напрямую влияют и на жанр пресс-релиза. Эффективность 

пресс-релиза определяется наличием актуального информационного повода, 

своевременностью подачи, структурой по принципу «перевернутой пирамиды», 

лаконичностью и обязательным указанием контактных данных [5]. В цифровой 

среде классический текстовый релиз дополняется мультимедийным пакетом: ви-

зуальной инфографикой, короткими видео, цитатами в формате карточек, гото-

выми для публикации в Telegram-каналах и социальных сетях. Корпоративные 

коммуникации крупных российских компаний все активнее опираются на стори-

теллинг, инфотейнмент и эдьютейнмент, а также на короткие вертикальные ви-

деоформаты, ориентированные на платформы новых медиа [6, с. 49]. Таким об-

разом, пресс-релиз превращается из одностраничного документа в гибкий «ком-

плект контента», адаптированный под разные форматы и аудитории. 
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Медиапланирование в эпоху новых медиа также претерпевает существен-

ные изменения. Если ранее оно сводилось преимущественно к распределению 

рекламных и информационных размещений по эфирным и печатным носителям, 

то сегодня речь идет об интегрированных коммуникациях, охватывающих тра-

диционные СМИ, корпоративные сайты, социальные сети, мессенджеры и соб-

ственные медиа компании [6, с. 51]. Алгоритмы платформ управляют видимо-

стью контента, что вынуждает специалистов учитывать не только охватные и 

стоимостные характеристики, но и поведенческие сигналы аудитории, время 

публикации, форматы и тональность сообщения. Современный медиаплан стро-

ится на сочетании каналов earned, owned и shared media — упоминаний в незави-

симых СМИ, публикаций в собственных каналах и пользовательских реакций в 

социальных сетях. Двойственный характер цифровизации — расширение воз-

можностей наряду с рисками дезинформации и поляризации [2] — заставляет 

включать в план меры по антикризисному реагированию, мониторингу репута-

ции и сценарии работы с негативными информационными поводами в режиме 

реального времени. 

Дополнительным фактором трансформации становится внедрение техно-

логий искусственного интеллекта. Эксперты фиксируют активное использова-

ние ИИ для подбора тем, проверки информации, генерации текстов и заголовков, 

расшифровки интервью, фактчекинга и автотегирования [7, с. 4]. В практике ме-

диарилейшнз ИИ применяется для анализа медиапотока, мониторинга обще-

ственного мнения, выявления трендов и прогнозирования репутационных рис-

ков, что позволяет высвободить значительную часть рабочего времени PR-спе-

циалистов и журналистов и переориентировать его на содержательные задачи [7, 

с. 8]. Вместе с тем сохраняются этические риски, связанные с прозрачностью и 

контролем за алгоритмическими решениями. 

Подводя итог, можно заключить, что в эпоху новых медиа медиарилейшнз 

перестает быть набором отдельных техник работы с прессой и превращается в 

интегрированную систему коммуникационного управления. Эффективное взаи-

модействие со СМИ сегодня предполагает партнерский стиль работы с 
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журналистами, мультимедийный и платформенно-ориентированный пресс-ре-

лиз, гибкое медиапланирование с учетом алгоритмов и поведения аудитории, а 

также взвешенное применение технологий искусственного интеллекта. Перспек-

тивы дальнейших исследований связаны с разработкой моделей оценки эффек-

тивности медиарилейшнз в условиях фрагментированной цифровой среды и 

формированием этических стандартов работы с ИИ в коммуникационной от-

расли. 
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Аннотация. В данной статье рассматриваются особенности конструи-

рования образа женщины-лидера в современном корпоративном дискурсе. Ак-

туальность исследования обусловлена противоречием между декларируемым 

равенством возможностей и сохранением гендерных стереотипов в организа-

ционной среде. На основе качественного дискурсивного анализа HR-материалов, 

корпоративных публикаций и интервью выявлены ключевые смысловые блоки, 

формирующие нормативный образ женщины-руководителя. В работе показано, 

что данный образ складывается из двух противоречащих друг другу наборов 

требований: профессионально-лидерского (уверенность, рациональность, стра-

тегическое мышление) и гендерно-окрашенного (эмпатия, эмоциональный ин-

теллект, забота). Делается вывод о воспроизводстве феномена «двойного огра-

ничения», при котором успешная женщина-лидер вынуждена балансировать 

между маскулинными стандартами эффективности и феминными социаль-

ными ожиданиями. 

This article examines the features of designing the image of a female leader in 

modern corporate discourse. The relevance of the research is due to the contradiction 
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between the declared equality of opportunities and the preservation of gender stereo-

types in the organizational environment. Based on a qualitative discursive analysis of 

HR materials, corporate publications and interviews, key semantic blocks forming the 

normative image of a female leader have been identified. The paper shows that this 

image consists of two contradictory sets of requirements: professional leadership (con-

fidence, rationality, strategic thinking) and gender-based (empathy, emotional intelli-

gence, caring). The conclusion is drawn about the reproduction of the phenomenon of 

"double limitation", in which a successful female leader is forced to balance between 

masculine standards of effectiveness and feminine social expectations. 

Ключевые слова: женщина-лидер, корпоративный дискурс, гендерные 

стереотипы, двойное ограничение, лидерские качества, организационная куль-

тура 

Keywords: female leader, corporate discourse, gender stereotypes, double con-

straint, leadership qualities, organizational culture 

Современные организации всё чаще рассматривают лидерство не только 

как совокупность управленческих функций, но и как социально конструируемую 

роль, зависящую от культурных норм и ожиданий. В этом контексте понятие ли-

дерства выходит за рамки формальных должностных обязанностей и становится 

частью символического порядка организации, в котором закрепляются опреде-

лённые представления о том, каким должен быть «эффективный руководитель». 

В классическом понимании лидерство в организациях связывается со способно-

стью принимать решения, распределять ресурсы и достигать поставленных це-

лей. Однако в современных исследованиях всё больше внимания уделяется по-

веденческим и культурным аспектам лидерства, включая эмоциональный интел-

лект, коммуникативные навыки и способность к адаптации в социальных взаи-

модействиях. Одним из ключевых направлений анализа является изучение ген-

дерных стереотипов в профессиональной среде. Гендерные стереотипы пред-

ставляют собой устойчивые социальные представления о «мужских» и «жен-

ских» качествах, которые переносятся на профессиональные роли. В рамках этих 

представлений лидерство исторически ассоциировалось с маскулинными 
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характеристиками: рациональностью, доминантностью, независимостью и ори-

ентацией на результат. В то же время женские роли традиционно связываются с 

эмоциональной поддержкой, эмпатией, заботой и коммуникативностью. В ре-

зультате возникает структурное напряжение между образом «эффективного ли-

дера» и социально ожидаемыми качествами женщин, занимающих руководящие 

позиции. Современные исследования показывают, что женщины-лидеры часто 

сталкиваются с феноменом «двойного ожидания», когда от них одновременно 

требуется соответствие двум различным наборам норм: профессионально-ори-

ентированному (маскулинному) и социально-гендерному (феминному). Это при-

водит к формированию противоречивых требований, в рамках которых женщина 

должна демонстрировать лидерские качества, не выходя за рамки допустимой 

«женственности». В рамках теоретической рамки данного исследования важно 

также отметить концепцию социальных ролей, согласно которой поведение ин-

дивида определяется ожиданиями общества относительно его статуса и позиции. 

Гендерные роли в данном контексте выступают как один из ключевых факторов, 

влияющих на восприятие лидерства в организации. 

Таким образом, можно выделить основное теоретическое противоречие: с 

одной стороны, современные корпоративные дискурсы декларируют равенство 

возможностей и нейтральность профессиональных требований, с другой сто-

роны, в них продолжают воспроизводиться устойчивые гендерные ожидания. 

Методология 

Данное исследование основано на качественном дискурсивном анализе 

корпоративных и HR-материалов, посвящённых образу женщины-лидера. Ос-

новная цель нашего метода заключается в выявлении определенных смысловых 

конструкций, через которые формируется представление о женщинах на руково-

дящих позициях. 

Эмпирическую базу составляют: публикации корпоративных сайтов, по-

свящённые женскому лидерству; статьи HR-порталов и карьерных медиа; реко-

мендации по развитию карьеры для женщин; интервью с женщинами-руководи-

телями в бизнес-изданиях; материалы программ по поддержке женского 
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лидерства в компаниях. Такой корпус текстов позволяет рассматривать корпора-

тивный дискурс как совокупность повторяющихся смысловых паттернов, фор-

мирующих нормативный образ женщины-лидера. В рамках исследования ис-

пользуется качественный дискурсивный анализ, направленный на выявление по-

вторяющихся категорий и смысловых структур. Анализ включает: 

1. Выделение характеристик, приписываемых женщинам-лидерам. 

2. Группировку этих характеристик в смысловые блоки. 

3. Выявление противоречий между различными наборами требований. 

4. Интерпретацию выявленных противоречий в контексте гендерных норм 

и организационной культуры. 

Особое внимание уделяется не только явным формулировкам, но и скры-

тым нормативным ожиданиям, которые проявляются через повторяющиеся опи-

сания 

«идеального лидера». 

Аналитическая часть 

1. Лидерские качества женщины 

В современных корпоративных и HR-материалах женщина-лидер чаще 

всего описывается через набор качеств, которые в целом соответствуют класси-

ческому образу эффективного руководителя. К таким качествам относятся уве-

ренность, стратегическое мышление, способность принимать решения, ответ-

ственность, ориентация на результат и умение вести команду за собой. Жен-

щина-лидер в этом дискурсе должна быть профессиональной, компетентной, са-

мостоятельной и готовой брать на себя ответственность за развитие организации. 

Особенно часто подчёркивается значение уверенности. В корпоративных 

материалах уверенность представляется как необходимое условие карьерного 

продвижения: женщина должна уметь заявлять о своих достижениях, принимать 

сложные решения, отстаивать свою позицию и не сомневаться в праве занимать 

руководящую должность. Однако важно отметить, что сама необходимость по-

стоянно подчёркивать уверенность уже показывает наличие скрытого гендер-

ного ожидания. Если абстрактный руководитель часто предполагается 
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компетентным по умолчанию, то женщина-лидер должна дополнительно дока-

зывать свою профессиональную состоятельность. 

Другим важным качеством выступает стратегическое мышление. Жен-

щина-лидер описывается как человек, способный видеть долгосрочные цели, 

оценивать риски, управлять изменениями и принимать решения в условиях не-

определённости. Это сближает образ женщины-лидера с традиционным образом 

руководителя, который ассоциируется с рациональностью, контролем и ориен-

тацией на результат. В этом смысле корпоративный дискурс стремится показать, 

что женщины обладают теми же управленческими компетенциями, что и муж-

чины, и могут быть эффективными лидерами в сложных организационных усло-

виях. 

Также значимое место занимает способность принимать решения. Жен-

щина-лидер должна быть не только участницей обсуждения, но и субъектом 

управленческой власти: она распределяет ресурсы, определяет приоритеты, оце-

нивает эффективность команды и несёт ответственность за последствия реше-

ний. Через это качество формируется образ женщины как полноценного руково-

дителя, а не только как «мягкого» координатора или помощника. 

Таким образом, первый блок характеристик связан с профессионализацией 

образа женщины-лидера. Корпоративный дискурс подчёркивает её компетент-

ность, рациональность, самостоятельность и способность к управлению. Однако 

даже в этом блоке сохраняется напряжение: женщинам необходимо не просто 

обладать лидерскими качествами, но и постоянно демонстрировать их, чтобы 

преодолеть сомнение в собственной пригодности к руководящей роли. 

2. Гендерно окрашенные ожидания 

Наряду с профессиональными лидерскими качествами в корпоративном 

дискурсе устойчиво воспроизводится второй блок ожиданий, связанный с тради-

ционно «женскими» характеристиками. Женщина-лидер должна быть обяза-

тельно эмпатичной, эмоционально интеллектуальной, заботливой, коммуника-

тивной и внимательной к состоянию команды. Эти качества часто подаются как 

преимущество женского лидерства, однако одновременно они закрепляют 
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представление о том, что женщина в руководящей роли должна сохранять черты, 

связанные с традиционной женской социальной ролью. 

Одним из ключевых требований становится эмпатия. Женщина-лидер опи-

сывается как руководитель, который умеет слышать сотрудников, учитывать их 

эмоции, создавать психологически безопасную атмосферу и поддерживать ко-

манду. С одной стороны, это соответствует современным представлениям об эф-

фективном лидерстве, где важны не только контроль и результат, но и качество 

коммуникации внутри организации. С другой стороны, именно к женщинам это 

требование предъявляется особенно настойчиво. От женщины-руководителя 

ожидают, что она будет не просто управлять, но и заботиться. Похожую функ-

цию выполняет понятие эмоционального интеллекта. В HR-дискурсе оно часто 

связывается со способностью понимать эмоции других людей, управлять кон-

фликтами, поддерживать мотивацию и выстраивать доверительные отношения в 

коллективе. Женщина-лидер в этом контексте представляется как медиатор и 

эмоциональный центр команды. Однако такое описание может усиливать допол-

нительную нагрузку: женщина должна отвечать не только за рабочие результаты, 

но и за эмоциональное состояние окружающих. Коммуникативность также ста-

новится важной частью образа женщины-лидера. Её представляют как человека, 

способного договариваться, слушать, давать обратную связь, поддерживать го-

ризонтальные связи и развивать культуру сотрудничества. В корпоративном дис-

курсе это часто противопоставляется авторитарному стилю управления. Жен-

ское лидерство описывается как более гибкое, открытое и командное. 

Таким образом, гендерно окрашенные ожидания формируют образ жен-

щины-лидера как руководителя, который должен совмещать управленческую 

эффективность с заботой о людях. Проблема заключается не в самих качествах 

эмпатии или коммуникативности, а в том, что они становятся обязательным до-

полнением именно к женскому лидерству. В результате женщинам предъявля-

ется более широкий набор требований, чем абстрактному руководителю: они 

должны быть одновременно эффективными менеджерами и эмоционально под-

держивающими фигурами. 
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3. Противоречия в образе женщины-лидера 

Главное противоречие корпоративного дискурса заключается в том, что 

женщина-лидер должна соответствовать сразу двум разным наборам ожиданий. 

С одной стороны, от неё требуется демонстрация качеств, традиционно связан-

ных с руководством: уверенности, жёсткости, рациональности, амбициозности и 

способности принимать решения. С другой стороны, она должна сохранять ка-

чества, которые общество связывает с традиционной женской ролью: мягкость, 

эмпатию, скромность, заботу и эмоциональную доступность. 

Первое противоречие можно обозначить как конфликт между мягкостью и 

жёсткостью. Женщина-лидер должна быть достаточно жёсткой, чтобы прини-

мать решения, управлять конфликтами и отстаивать интересы организации. Од-

нако 

чрезмерная жёсткость может восприниматься негативно и описываться как 

агрессивность, холодность или авторитарность. В то же время чрезмерная мяг-

кость может интерпретироваться как слабость и недостаток лидерского потенци-

ала. В результате женщина оказывается в ситуации, где любое отклонение от ба-

ланса может быть оценено негативно. 

Второе противоречие связано с амбициозностью и скромностью. Совре-

менный корпоративный дискурс поощряет женщин к карьерному росту, лидер-

ству и самопрезентации. Женщинам советуют быть заметными, говорить о своих 

достижениях, претендовать на повышение и занимать руководящие позиции. Од-

нако одновременно сохраняется ожидании скромности и «правильной» формы 

самопрезентации. Слишком активное заявление о себе может восприниматься 

как чрезмерная амбициозность, тогда как недостаточная самопрезентация сни-

жает шансы на карьерное продвижение. 

Третье противоречие проявляется в сочетании лидерства и поддержки. 

Женщина-лидер должна вести команду за собой, принимать решения и задавать 

направление развития. Но одновременно от неё ожидается, что она будет под-

держивающей, внимательной и ориентированной на потребности других. Таким 

образом, лидерская роль дополняется функцией эмоционального обслуживания 
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команды. Женщина должна не только управлять, но и создавать комфортную ат-

мосферу, то есть сглаживать конфликты и поддерживать сотрудников. Эти про-

тиворечия соответствуют описанному в исследованиях феномену double bind, 

что значит ситуация двойного ограничения. Женщина-лидер оценивается одно-

временно через критерии лидерской эффективности и через нормы женственно-

сти. Если она соответствует традиционному образу лидера, она может восприни-

маться как недостаточно «женственная» или слишком жёсткая. Если она соот-

ветствует традиционному образу женственности, её могут считать недостаточно 

сильной для руководящей позиции. Следовательно, корпоративный дискурс од-

новременно продвигает идею равных возможностей и воспроизводит дополни-

тельные требования к женщинам. 

С одной стороны, он признаёт значимость женского лидерства и подчёр-

кивает необходимость гендерного разнообразия в организациях. С другой сто-

роны, он формирует образ «идеальной» женщины-лидера, которая должна сов-

мещать практически несовместимые качества. Это подтверждает основную ги-

потезу исследования: образ женщины-лидера в современном корпоративном 

дискурсе строится через сочетание противоречивых требований, где профессио-

нальные лидерские компетенции соединяются с ожиданиями, связанными с тра-

диционной женской ролью. Образ женщины-лидера представляет собой слож-

ную конструкцию, которая часто себе противоречит, потому что были сформу-

лированы на стыке двух смысловых систем: профессионально-ориентированной, 

связанной с классическими представлениями об эффективном управлении, и ген-

дерно-окрашенной, воспроизводящей традиционные социальные роли. 

В процессе анализа мы пришли к следующим выводам. Во-первых, корпо-

ративный дискурс активно создает образ женщины лидера через такие ознаваю-

щие как уверенность, стратегическое мышление и способность принимать реше-

ния. Это помогает частично встроить женщину в иерархию глвенствующего 

партриархального порядка. Однако уже на этом этапе проявляется скрытое нор-

мативное давление: женщинам требуется постоянно доказывать свою компе-

тентность в отличие от абстрактного «руководителя по умолчанию». 
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Во-вторых, дискурс включает в себя дополнительные требования для жен-

щин связанные с традиционно феминными характеристиками: эмпатией, эмоци-

ональным интеллектом, заботой и коммуникативностью. Этот комплекс ожида-

ния возлагает на жещину не только роль рационального лидера, но и эмоцио-

нального центра команды, совмещая дак образом требование, которые ваимоис-

ключают друг друга 

В-третьих, это парадоксальное сочетание порождает системное противоре-

чие, описанное в исследовании как феномен двойного ограничения. Женщина-

лидер оказывается перед необходимостью балансировать между жёсткостью и 

мягкостью, амбициозностью и скромностью, лидерством и поддержкой. Это 

подтверждает гипотезу исследования о том, что корпоративный дискурс одно-

временно продвигает идею равных возможностей и воспроизводит гендерные 

стереотипы. 

Таким образом, формирование образа женщины-лидера сложный и проти-

воречивый процесс, детерминированным патриархальным устройством обще-

ства и требующий модерницации в гуманистическом ключе. Дальнейшие иссле-

дования могут быть направлены на изучение того, как женщины-руководители 

сами воспринимают и преодолевают эти противоречивые ожидания в своей по-

вседневной практике управления. 
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Аннотация. В данной статье представлены существующие методы диа-

гностики конструкций из композитных материалов, а также их преимущества 

и недостатки. 

Abstract. This article presents the existing diagnostic methods for composite 

structures, as well as their advantages and disadvantages. 

Ключевые слова: диагностика, композитные материалы, анализ методов 

Keywords: diagnostics, composite materials, analysis of methods 

Показатели прочности материала и изделия являются основными при 

оценке несущей способности или работоспособности изделия. Современная тео-

рия прочности еще далеко не полностью разработана особенно для структурно-

неоднородных и наполненных композиционных материалов. Показатель проч-

ности материала является условным параметром и характеризует предельное 

напряжение, выдерживаемое образцом в процессе его нагружения. Большая 

часть действующих ГОСТов, инструкций и других нормативных документов 

предлагает методику определения прочности при одноосном линейном напря-

женном состоянии в образцах определенной формы. 
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Анализ различных факторов, влияющих на прочность изделий из компози-

ционных материалов (КМ), показал, что наиболее значительное влияние оказы-

вают физико-механические свойства материала, их анизотропия (определяется 

структурой КМ), дефекты КМ, геометрические характеристики изделия. Наряду 

с классическими представлениями о дефекте (раковина, расслоение, пористость 

и др.) можно принять также в качестве дефекта любое отклонение указанных па-

раметров от их расчетных значений или принятых в технических условиях. 

Композиты обладают высокой прочностью и обеспечивают возможность 

пользовать ПКМ в различных узлах авиационных космических объектов, рабо-

тающих в условиях интенсивных нагрузок: механических (статических, цикли-

ческих, ударных) и тепловых. 

Необходимо также отметить анизотропию материала, приводящую к зави-

симости прочностных свойств от направления приложенной нагрузки. Так, проч-

ность однонаправленного углепластика вдоль волокон в десятки раз выше, чем в 

поперечном направлении. Однако этот недостаток можно компенсировать выбо-

ром структуры материала и конструкции объекта.  

Композит представляет собой множественный набор ячеек однородных и 

разнородных материалов, соединенных между собой адгезионными и когезион-

ными связями. Поэтому процесс разрушения представляет собой последователь-

ное разрушение ячеек друг за другом. В то же время происходит разрушение 

ячеек в разных частях объекта. Получается, как правило, множественное разру-

шение частей объекта, приводящее в конце концов к общему разрушению всего 

объекта. Но в ряде случаев имеет место и единичное разрушение, которое закан-

чивается быстрым глобальным разрушением объекта. В этом случае отдельные 

акты сливаются в один процесс, длительность которого определяется скоростью 

разрушения материала [2]. 

Далее рассмотрим физические основы некоторых из указанных методов и 

результаты диагностики изделий, полученные данными методами.  

Радиационные методы НК основаны на регистрации и анализе проника-

ющего сквозь объект контроля (ОК) ионизирующего излучения. Для контроля 
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ОК из ПКМ используют рентгеновское излучение, позволяющее выявить де-

фекты, расположенные как внутри, так и на его поверхности. [1]. 

Недостаткам метода являются необходимость двухстороннего доступа, 

высокая стоимость оборудования, строгое следование требованиям нормативной 

документации и техническим условиям на объект контроля. 

Тепловизионный метод основан на регистрации инфракрасной видео ка-

мерой распределения температуры на всей поверхности ОК вовремя или сразу 

после нагрева (или охлаждения) контролируемой области. Изменение интенсив-

ности теплового потока, вызванное расположенными близко к поверхности де-

фектами, воздействует на получаемое распределение температур ы на поверхно-

сти ОК. 

Преимущества данного метода заключаются заключается в скорости кон-

троля, в возможности бесконтактного диагностирования. 

Но для проведения диагностирования тепловым методом необходим пря-

мой обзор испытуемого изделия, что далеко не всегда возможно обеспечить в 

композитах авиационных конструкций; использование нагревательного обору-

дования, которое является частью процесса диагностики, в средах, богатых го-

рючим, представляет опасность. 

Визуально-измерительный контроль - один из методов НК оптического 

вида, который основывается на получении первичной информации об ОК при 

визуальном наблюдении или с помощью оптических приборов и средств измере-

ний. 

Визуальный метод обеспечивает оперативный контроль конструкций из 

ПКМ, он подтверждает наличие или отсутствие механических повреждений, од-

нако не дает информации о глубине и размере дефектов, поэтому его необходимо 

применять в сочетании с другими методами НК. 

Метод акустической эмиссии 

В последнее время широкое распространение получил метод акустической 

эмиссии (АЭ), основанный на использовании параметров акустического излуче-

ния при микротрещинообразовании (акустической эмиссии) для 
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неразрушающего контроля конструкций и изделий. Основным источником ин-

формации, использующей в данном методе, являются суммарное накопление им-

пульсов акустической эмиссии и ее интенсивность, которая выражается как ве-

личина, равная количеству возникших при образовании микротрещин акустиче-

ских импульсов в единицу времени. В общем случае образование акустической 

эмиссии связано со сложным процессом взаимодействия внутренней структуры 

вещества с напряжениями, возникающими при действии внешних нагрузок, тем-

пературы, усадки, химических превращений и т.д. 

Существующая методика изучения акустической эмиссии основана на не-

прерывной регистрации импульсов АЭ от начала процесса нагружения до разру-

шения. Оценка качества материалов по параметрам АЭ связана с установлением 

корреляции между акустическими параметрами и контролируемыми характери-

стиками материала. 

Изучение АЭ в композитных материалах значительно сложнее, чем в го-

могенных, более однородных по структуре, металлах и других материалах. Это 

обусловлено крайне сложным характером разрушения композитных материалов. 

Характер разрушения материала необходимо учитывать при расшифровке ре-

зультатов контроля АЭ, так как когезионное и адгезионное разрушения, а также 

разрушение отдельных элементарных армирующих волокон (разрыв) и трение 

поверхностей разрыва сопровождаются импульсами эмиссии с различными ам-

плитудными и частотными спектрами. 

Рассмотрим процесс АЭ с позиций физики надежности. При таком подходе 

каждый элементарный акт разрушения элементарного микрообъема можно рас-

сматривать как частичный отказ, не приводящий к полной потере работоспособ-

ности конструкции. Сигналом о свершении этого акта является акустический им-

пульс, фиксируемый при помощи чувствительной аппаратуры. Тогда АЭ можно 

представить как процесс, характеризуемый потоком отказов, интенсивность ко-

торых зависит от величины внутренних напряжений, возникающих под дей-

ствием внешней нагрузки, прочности материала и состояния внутренней струк-

туры. 
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АЭ используется для оценки структурной целостности композитных труб, 

патрубков, резервуаров, сосудов высокого давления и других композитных дета-

лей. Его основными преимуществами является дистанционное наблюдение за 

развитием дефекта в режиме реального времени, возможность определять не 

только наличие дефектов и неоднородностей, но и их местоположение, в отличие 

от других методов. 

Также метод АЭ имеет некоторые недостатки, такие как наличие посто-

ронних шумов и необходимость подвергания воздействию напряжений контро-

лируемые образцы. 

Выводы 

Таким образом, наиболее предпочтительным для диагностирования ком-

позитных материалов в авиационных конструкциях является метод акустической 

эмиссии, а для уменьшения влияния негативных факторов имеющихся недостат-

ков необходимо разработать советующие критерии и алгоритм диагностирова-

ния ПКМ. 
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Аннотация. В современной образовательной системе всё большее внима-

ние уделяется формированию у обучающихся практических навыков, необходи-

мых в повседневной жизни. Одним из эффективных инструментов является изу-

чение технологии приготовления пищевых продуктов. В статье рассматрива-

ется потенциал кулинарной подготовки в школе как средства развития бытовой 

самостоятельности, технологического мышления и культуры питания. Анали-

зируются преимущества внедрения практических занятий по кулинарии в учеб-

ный процесс, а также проблемы и перспективы их реализации. Особое внимание 

уделяется межпредметным связям, развитию мягких навыков и профориента-

ционному значению. В заключение предлагаются рекомендации по организации 

кулинарных модулей в образовательных программах и пути преодоления воз-

можных барьеров. 

Ключевые слова: технология приготовления пищи, кулинарная подго-

товка, практические компетенции, бытовая самостоятельность, технологиче-

ское мышление, культура питания, школьное образование 
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Abstract. In modern education, increasing attention is paid to the development 

of practical skills necessary for everyday life. One effective tool is the study of food 

preparation technology. The article examines the potential of culinary training at 

school as a means of developing domestic independence, technological thinking, and 

food culture. The advantages of introducing practical cooking classes into the educa-

tional process, as well as the challenges and prospects for their implementation, are 

analyzed. Particular attention is paid to interdisciplinary connections, the development 

of soft skills, and career guidance value. In conclusion, recommendations for organiz-

ing culinary modules in educational programs and ways to overcome possible barriers 

are proposed. 

Keywords: food preparation technology, culinary training, practical competen-

cies, domestic independence, technological thinking, food culture, school education 

Технология приготовления пищевых продуктов представляет собой не 

только совокупность приёмов и операций по переработке сырья в готовые блюда, 

но и важную область практической деятельности, которая напрямую влияет на 

здоровье, качество жизни и социальную адаптацию человека. Включение кули-

нарной подготовки в систему общего образования позволяет решать целый ряд 

педагогических и социальных задач: от формирования базовых бытовых навыков 

до воспитания осознанного отношения к питанию и развития технологического 

мышления. В условиях современного общества, где всё больше людей предпочи-

тают готовую еду и фастфуд, умение самостоятельно приготовить полноценный 

и сбалансированный приём пищи становится не просто полезным, а жизненно 

необходимым навыком. Образовательные учреждения, как ключевые институты 

социализации, обязаны дать учащимся знания и умения, которые позволят им ве-

сти здоровый образ жизни и быть самодостаточными в быту. 

Интеграция кулинарных практик в школьные программы создаёт условия 

для активного, деятельностного обучения, где учащиеся не просто усваивают 

теоретические знания о пищевых продуктах, но и применяют их на практике, 

развивая при этом координацию, планирование, самоконтроль и творческий под-

ход. Современные стандарты образования подчёркивают важность 
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компетентностного подхода, и кулинарная подготовка идеально вписывается в 

эту парадигму, поскольку объединяет знания из области химии, физики, биоло-

гии, математики и экономики. Кроме того, работа на кухне требует от школьни-

ков умения организовывать своё рабочее место, соблюдать технику безопасности 

и гигиенические нормы, что формирует ответственность и дисциплину. 

В данном контексте важно рассмотреть перспективы использования техно-

логии приготовления пищи как средства формирования практических компетен-

ций обучающихся на всех уровнях — от начальной школы до старших классов. 

Практические занятия по кулинарии развивает технологическое мышление — 

способность анализировать процессы, предвидеть результаты и вносить коррек-

тивы в ходе выполнения задачи. Особенно важно, что кулинария предоставляет 

уникальную возможность для развития алгоритмического мышления: последо-

вательность операций, условные переходы (например, «если тесто не подошло, 

увеличить время расстойки»), циклы (повторяющиеся операции) — всё это легко 

моделируется на примере приготовления блюд. 

Кроме того, кулинарная подготовка открывает широкие возможности для 

междисциплинарного подхода. На уроках технологии можно интегрировать зна-

ния из курса химии (изменение свойств белков и углеводов при нагревании, 

эмульгирование), физики (теплопередача, фазовые переходы, конвекция), биоло-

гии (гигиена, пищеварение, микробиология) и даже математики (пересчёт веса и 

объёма, пропорции, проценты). Например, при выпечке хлеба учащиеся могут 

наблюдать за работой дрожжей и влиянием температуры на процесс брожения, 

что позволяет связать биологические процессы с кулинарной практикой. Таким 

образом, исследование роли технологии приготовления пищи в образовательной 

среде является актуальной задачей, требующей комплексного анализа существу-

ющих практик и выявления новых возможностей для инновационного развития 

учебных процессов. В данной статье будет проведён обзор текущего состояния 

кулинарной подготовки в школах, её преимуществ и вызовов, а также представ-

лены рекомендации для эффективной интеграции этих технологий в учебные 

программы. 
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Начнём с того, что технология приготовления пищевых продуктов как 

учебная дисциплина имеет давнюю историю, однако в последние десятилетия её 

значение существенно возросло в связи с ростом интереса к здоровому питанию, 

сокращением времени на домашнюю готовку и необходимостью воспитания у 

молодёжи ответственного отношения к своему рациону. Практические занятия 

по кулинарии в школе — это не только приобретение навыков, но и формирова-

ние культуры питания, которая включает понимание принципов сбалансирован-

ного меню, правил хранения продуктов и санитарно-гигиенических требований. 

Важно также отметить, что кулинарные уроки могут стать мощным инструмен-

том для преодоления пищевых стереотипов и расширения гастрономического 

кругозора детей, знакомя их с разнообразием национальных кухонь и традиций. 

Одним из значительных преимуществ включения кулинарных практик в 

образовательный процесс является возможность вовлечь учащихся в активную 

проектную деятельность. Обучающиеся перестают быть пассивными слушате-

лями и становятся создателями реальных продуктов, что способствует глубокому 

усвоению теоретического материала. Кроме того, работа в группах при приготов-

лении блюд развивает коммуникативные навыки, умение распределять обязанно-

сти и работать в команде. Коллективное обсуждение рецепта, совместное выпол-

нение операций, взаимопомощь — всё это способствует развитию социальных 

компетенций, которые являются неотъемлемой частью современного образова-

ния. 

Особое внимание стоит уделить формированию технологического мышле-

ния. В процессе приготовления пищи обучающиеся сталкиваются с необходимо-

стью решать проблемные ситуации: что делать, если не хватает ингредиента, как 

ускорить процесс варки, как спасти пересоленное блюдо. Такие задачи требуют 

креативного подхода и умения искать альтернативные решения. Кроме того, ку-

линарная деятельность тренирует внимание к деталям, терпение и усидчивость, 

так как многие процессы требуют точного соблюдения времени и температуры. 

Развитие таких качеств, как аккуратность, последовательность и самоконтроль, 

напрямую переносится в другие учебные предметы и в повседневную жизнь. 
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Например, ученик, привыкший точно измерять ингредиенты, будет более внима-

телен к единицам измерения в физике и математике. 

Однако использование кулинарных занятий в образовательных учрежде-

ниях — это не только возможность для создания интересных уроков. Это и шанс 

развивать у обучающихся важные для взрослой жизни компетенции: планирова-

ние бюджета, экономию ресурсов, умение адаптировать рецепты под имеющиеся 

продукты. Обучение приготовлению пищи развивает технологическое мышление 

— способность разбивать сложный процесс на этапы, предвидеть ошибки и нахо-

дить способы их устранения. Такие навыки становятся всё более востребован-

ными в условиях современного мира и могут значительно повысить уровень бы-

товой самостоятельности выпускников. Кроме того, кулинария может служить 

основой для ранней профориентации: учащиеся, которые проявляют интерес и 

способности к приготовлению пищи, могут в будущем выбрать профессию по-

вара, технолога общественного питания, диетолога или даже ресторатора. 

Важно отметить, что внедрение кулинарной подготовки в образовательный 

процесс уже происходит на разных уровнях. В начальной школе дети часто осва-

ивают простейшие операции (приготовление бутербродов, салатов) в рамках уро-

ков технологии или внеурочной деятельности. В основной школе программы 

углубляются: изучаются технология обработки продуктов, виды теста, способы 

консервации. В старших классах и в учреждениях среднего профессионального 

образования кулинария становится основой для выбора будущей профессии, свя-

занной с общественным питанием или пищевыми производствами. Во многих 

школах создаются специализированные кабинеты — кулинарные лаборатории, 

оснащённые плитами, посудой и инвентарём. Тем не менее, перед нами стоят и 

определённые вызовы в процессе внедрения кулинарных технологий. Одним из 

основных препятствий является отсутствие необходимой инфраструктуры. Обо-

рудование кулинарных классов, закупка качественной посуды, бытовой техники 

и расходных материалов требуют значительных финансовых вложений, что мо-

жет быть недоступно для многих школ, особенно в сельской местности. Кроме 

того, необходимо строгое соблюдение санитарных норм, что требует 
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дополнительных затрат на вентиляцию, водоснабжение и контроль гигиены. Не 

менее важным является вопрос безопасности: работа с горячими поверхностями, 

режущими инструментами и электрооборудованием требует особого внимания. 

Школы обязаны обеспечить инструктаж по технике безопасности, а также нали-

чие аптечек и противопожарных средств. В этом плане требуется тесное взаимо-

действие с родителями и медицинскими работниками. 

Ещё одной серьёзной проблемой является недостаток квалифицированных 

преподавателей. Учитель технологии должен обладать не только педагогиче-

скими, но и практическими кулинарными навыками, а также знать основы гиги-

ены и безопасности. Часто педагоги не имеют специальной подготовки в этой 

области, и для успешной интеграции кулинарных модулей требуется организация 

курсов повышения квалификации, стажировок на производстве или привлечение 

профессионалов из сферы общественного питания. Дополнительная сложность 

состоит в том, что многие существующие учебные программы не предусматри-

вают достаточного количества часов на практические занятия, а основной акцент 

делается на теоретическую часть, что снижает эффективность обучения. Необхо-

дима переработка учебных планов с увеличением доли практики и созданием мо-

дульной системы, позволяющей гибко подходить к организации занятий. 

Несмотря на все вызовы, перспективы кулинарной подготовки в образова-

нии выглядят многообещающими. Существуют успешные примеры реализации 

таких программ как в России, так и за рубежом. Например, в ряде школ применя-

ется модульный подход, когда в течение четверти учащиеся изучают определён-

ный блок — основы кондитерского дела, приготовление блюд из овощей или тех-

нологию выпечки. Также популярны проекты «Здоровое меню», где школьники 

самостоятельно разрабатывают и готовят полноценный обед с учётом калорий-

ности и пищевой ценности. Поддержка со стороны государства и частных ком-

паний может помочь в оснащении кабинетов и обеспечении расходными матери-

алами. В некоторых регионах действуют программы социального партнёрства, 

когда местные предприятия общественного питания предоставляют кулинарные 

классы и ингредиенты для уроков, а также организуют мастер-классы и 
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экскурсии. 

Внедрение таких практик помогает сделать обучение более интересным и 

актуальным, способствует развитию креативности, ответственности и уважения 

к труду. Постепенное распространение кулинарных модулей и активная под-

держка обмена опытом в этой области обеспечивают условия для всестороннего 

профессионального и личностного развития обучающихся. Важно также учиты-

вать психологический аспект: совместное приготовление еды снимает стресс, 

улучшает эмоциональное состояние подростков и способствует сплочению кол-

лектива. Уроки кулинарии могут стать площадкой для внеучебной активности, 

таких как кулинарные конкурсы или благотворительные ярмарки, где приготов-

ленные блюда продаются в пользу нуждающихся —, это добавляет социальное 

измерение и воспитывает эмпатию. 

Таким образом, можно сказать, что технология приготовления пищевых 

продуктов, рассматриваемая как педагогический инструмент, обладает огромным 

потенциалом для формирования практических компетенций, бытовой самостоя-

тельности, технологического мышления и культуры питания. Она позволяет не 

только сделать обучение более интерактивным и практическим, но и подготовить 

учащихся к реальным жизненным ситуациям. Успешная интеграция кулинарной 

подготовки в образовательную систему требует комплексного подхода, включа-

ющего финансовое обеспечение, подготовку преподавателей и обновление учеб-

ных программ. Мы находимся на пороге новых возможностей в технологическом 

образовании, и важно использовать все доступные ресурсы для создания образо-

вательной среды, которая отвечает вызовам времени и потребностям молодого 

поколения. При разумной организации такие уроки могут стать мощным импуль-

сом для формирования здорового, самостоятельного и социально ответственного 

человека. 
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Аннотация. В статье обосновывается необходимость формирования 

готовности будущих государственных и муниципальных служащих к реализации 

проектной деятельности. Раскрывается потенциал интерактивных лекций в 

данном процессе. Предлагается характеристика лекции-визуализации, 

проблемной лекции и лекции-беседы. Констатируется, что они способствуют 

развитию системного и критического мышления студентов, формированию 

компетенций антикризисного управления и коммуникативной гибкости, 

важных для проектной деятельности и эффективного управления.  

This article substantiates the need to develop the readiness of future civil 

servants for project-based activities. It explores the potential of interactive lectures in 

this process. It offers characteristics of visualization lectures, problem-based lectures, 

and discussion lectures. It is established that they contribute to the development of 

students' systems and critical thinking, crisis management competencies, and 

communicative flexibility, which for project-based activities and effective 

management. 

Ключевые слова: интерактивная лекция, готовность студентов к 

реализации проектной деятельности, будущие государственные и 
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муниципальные служащие, лекция-визуализация, проблемная лекция, лекция-

беседа 

Keywords: interactive lecture, student readiness for project-based activities, 

future civil servants, visualization lectures, problem-based lectures, discussion 

lectures 

Специалисты управленческого сектора в системе государственной службы 

сегодня решают широкий перечень задач, несут высокую ответственность за 

благополучие российских граждан в условиях непростой геополитической 

ситуации на мировой арене. Они обеспечивают реализацию национальных 

проектов, инициированных Правительством РФ на федеральном уровне; 

участвуют в разработке и осуществлении региональных и муниципальных 

проектов, связанных с социальным, экологическим, технологическим, 

экономическим развитием страны. В связи с чем профессиональная подготовка 

будущих государственных и муниципальных служащих должна быть 

ориентирована на формирование их готовности к реализации проектной 

деятельности. Данный вывод поддерживается развивающимся с 2018 года 

проектным управлением в госсекторе. 

Поэтому преподавателям современных вузов, готовящим будущих 

государственных и муниципальных служащих, необходимо обеспечивать 

интеграцию качественного содержания, форм и методов обучения, повышающих 

активность обучающихся. Анализ научных исследований показывает, что 

интерактивное обучение признается в качестве перспективного в подготовке 

государственных и муниципальных служащих. К примеру, О. В. Кучина 

приводит внушительный перечень интерактивных форм и методов проведения 

учебных занятий, классифицируя их на две группы,  применяемые в аудитории 

и цифровой среде. Называются такие популярные формы и методы, как ролевые 

игры, интерактивные лекции, проектная работа, виртуальные экскурсии, 

видеокейсы и др. Детально описываются новые форматы обучения студентов: 

Pecha-кucha, файл-конференция, «живая библиотека», веб-квест [3]. 

Подчеркивается, что преподавателям важно исследовать и применять 
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современные формы и форматы подготовки будущих государственных и 

муниципальных служащих. Предлагается чек-лист оценки вовлеченности сту-

дентов в обучение, осуществляемое в онлайн-форме.  

Д. С. Коньков исследует достоинства и недостатки аудиовизуальных и ин-

терактивных форм/методов преподавания: проектной деятельности, обучающих 

игр, дебатов, проблемных ситуаций. Утверждается, что интерактивная лекция 

является наиболее оптимальной формой, направленной на вовлечение студентов 

в обсуждение проблем, что обеспечивают высокую степень их мотивации и ак-

тивности [2]. Указывается, что такая лекция включает визуальные средства и ме-

диаресурсы, обеспечивает диалог между субъектами образовательного процесса.   

Т. М. Ноздрачева называет преимущества лекции-визуализации в числе 

интерактивных методов и форм обучения студентов. Констатируется, что лек-

ция-визуализация соответствует методологии компетентностного подхода, обес-

печивает зрелищность обучения, увеличение объема усваиваемой информации и 

развитие навыков моделирования [4]. Также называются другие формы, в том 

числе проектная деятельность.  

Стоит отметить, что лекционная форма обучения и проектная деятельность 

выступают важными элементами профессионального обучения как будущих, так 

и действующих специалистов [1; 5]. Они тесно взаимосвязаны и нацелены на 

расширение профессиональных знаний обучающихся, освоение ими навыков 

планирования, координации, контроля и управления как процессами, так и 

людьми. 

В связи с чем следует признать потенциал интерактивных лекций в 

формировании готовности будущих государственных и муниципальных 

служащих к реализации проектной деятельности. В нашей педагогической 

практике применяется широкий спектр таких лекций. Остановимся на 

следующих: лекция-визуализация, проблемная лекция и лекция-беседа. 

Лекция-визуализация является достаточно интересной для студентов, так 

как включает изображения разного рода, инфографику, схемы, таблицы и другие 

средства, структурирующие информацию и сопровождающие ее наглядным 
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материалом. Эта форма обучения соответствует психологическим особенностям 

представителей поколения Z, отличающихся неустойчивым вниманием, 

цифровой зависимостью и клиповым мышлением. Помимо статичных образов, 

применяются динамичные: видеоролики, документальные и художественные 

фильмы, отражающие проблемы и перспективные решения управленцев 

госсектора. На основе материалов видеосюжетов студентам предлагается 

проанализировать наиболее типичные ошибки и сильные решения, возникающие 

в деятельности руководителей государственных органов. Это способствует 

развитию аналитических навыков, системного мышления и приемов обработки 

информации, необходимых для оценки эффективности государственных 

проектов, региональных и муниципальных программ.  

Проблемная лекция предполагает вовлечение студентов в анализ 

теоретического материала через парадоксальные вопросы, моральные дилеммы, 

поиск намеренно запланированных преподавателем ошибок в изучаемых темах. 

Предлагается найти противоречия, существующие в нормативной базе, 

несогласованность в применяемых методах управления. В такую лекцию 

интегрируются кейсы, отражающие дефицитарные зоны в сфере 

здравоохранения, транспорта, образования. Проблемные аспекты управления 

исследуются студентами путем совместного с преподавателем изучения 

нормативных документов, обзора успешных практик в области проектного 

менеджмента в российском и зарубежном управлении. Студенты предлагают 

решения, проектные механизмы, в том числе использование системы 

голосования на сайте госуслуг. Данная лекция развивает критическое мышление, 

навыки антикризисного управления, учит принимать решения в сложных 

ситуациях проектного управления.  

Лекция-беседа представляет собой диалогическую форму изложения 

материала, через которую преподаватель активно и системно вовлекает 

обучающихся в обсуждение темы через систему вопросов, мини-дискуссий и 

блиц-опросов. Аудитория выступает как соавтор идеи, генератор предложений, 

которые могут стать основой последующей проектной деятельности студентов. 
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Лекция включает монологический и диалогический блок, второй является 

доминирующим. Преподаватель модерирует дискуссию, задает вопросы, плавно 

вовлекает студентов в исследование важных управленческих решений. 

Например, обсуждается тема «Оценка эффективности муниципальных 

проектов». Преподаватель предлагает студентам определить критерии оценки 

проекта «Чистый город» или «Безопасная среда». Студенты предлагают 

решения, а преподаватель корректирует их ответы в соответствии с 

разработанными методиками оценки и отраслевыми стандартами. Лекция-беседа 

формирует коммуникативную гибкость, развивает аналитический аппарат, 

умения находить решения в проектном управлении (таблица 1). 

Таблица 1 – Потенциал интерактивных лекций в формировании готовности 

будущих государственных и муниципальных служащих к реализации 

проектной деятельности 

 
Типология лекций Краткая характеристика 

интерактивных лекций 

Педагогический 

потенциал  

Лекция-

визуализация 

Сопровождение тем визуальным рядом 

(инфографикой, схемами, таблицами, 

видеороликами), обеспечивающими  

структурирование информации 

Развитие системного 

мышления, формирование 

навыков работы с 

информацией 

Проблемная лекция Изложение теоретического материала 

через призму реальных 

управленческих противоречий, 

нерешенных проблем, обсуждение 

вопросов, не имеющих однозначного 

решения 

Развитие критического 

мышления, навыков 

антикризисного 

управления, умений 

принятия решений в 

условиях дефицитов 

Лекция-дискуссия Диалогическая форма, 

ориентированная на активное 

вовлечение обучающихся в обсуждение 

тем через систему вопросов, мини-

дискуссий, блиц-опросов, генерацию 

идей 

Формирование 

коммуникативной гибкости, 

развитие аналитического 

аппарата, умений находить 

решения в проектном 

управлении 

 

Таким образом, интерактивные лекции способствуют развитию 

компетенций и профессионально-значимых характеристик, обеспечивающих 

готовность будущих государственных и муниципальных служащих к реализации 

проектной деятельности. Лекция-визуализация, проблемная лекция и лекция-

беседа направлены на развитие системного и критического мышления, 

формирование компетенций антикризисного управления и коммуникативной 
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гибкости студентов, необходимых для последующего эффективного проектного 

управления в госсекторе.  
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Аннотация. В статье изучены особенности перевода терминологической 

лексики в англоязычных научных текстах по медицине. Рассмотрены классифи-

кации и основные трансформации для перевода разного типа терминов и аббре-

виатур.  

The article examines the peculiarities of the translation of terminological vocab-

ulary in English-language scientific texts on medicine. Classifications and basic trans-

formations for translating different types of terms and abbreviation has been reviewed.  

Ключевые слова: термин, общенаучная терминология, научный текст, 

специальная терминология, однозначный термин, многозначный термин, экви-

валентность 

Keywords: term, general scientific terminology, scientific text, special terminol-

ogy, monosemantic term, polysemous term, equivalence 

Медицинские тексты, как и любые другие научные тексты насыщены спе-

циализированной терминологией, которая вызывает сложности при переводе. 

Термины обладают своей спецификой и особенностями, которые представляют 

интерес для теории перевода и являются достаточно актуальной темой для 
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изучения. Правильное понимание терминов является очень важным критерием 

во время работы с медицинскими текстами, где необходима точная передача со-

держания и смысла.  

В первую очередь, необходимо определить, что именно обозначает такое 

понятие, как «термин». Так, В. А. Татаринов указывает, что «под терминами и 

терминологией понимается языковой знак (слово или словосочетание), соотне-

сенный со специальным понятием, явлением или предметом» [6, с. 157]. Термин 

принадлежит к определенной области знаний и соответственно, является глав-

ной характеристикой когнитивной информации, которая содержится в любых 

научных текстах. Описывая свойства и характеристики терминологии, М. Н. Ко-

жина указывает, что их основными особенностями являются: «дефинитивность, 

мотивированность, структурность, системность» [2, с. 544].  

Существуют и самые разные классификации терминологической лексики. 

Это необходимо для того, чтобы обеспечить правильное восприятие терминов и 

их дальнейшую передачу в переводе. Разделять термины можно по разным при-

знакам, например, «по содержанию, по языковой форме, по функции, по внутри-

языковым и внеязыковым признакам» [4, с. 88]. Многие ученые по-разному под-

ходят к классификациям в своих исследованиях.  

В. М. Лейчик выдвигает свою классификацию терминологической лек-

сики. В первую очередь, он предлагает разделять термины категорий, общенауч-

ные, общетехнические, межотраслевые и специальные термины. Однако, в боль-

шей степени нас интересует классификация по содержательной структуре, где 

выделяются однозначные и многозначные термины, которые «имеют два и более 

значений в рамках одной терминосистемы» [4, с. 90-93].  

Именно однозначные и многозначные термины чаще всего встречались в 

медицинских текстах. Поскольку некоторые термины не имеют закрепленного 

варианта перевода в словарях, необходимо применять переводческие трансфор-

мации, чтобы сделать текст максимально понятным для реципиента. Кроме того, 

при переводе терминологии важен и высокий уровень эквивалентности, поэтому 

в соответствии с теорией уровней эквивалентности, предложенной В. Н. 
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Комиссаровым, наш перевод мы будем осуществлять на уровне цели коммуни-

кации и уровне языковых знаков.  

Таким образом, нами было проанализировано несколько научных статей 

на медицинскую тематику, их перевод и 120 терминологических единиц, кото-

рые встречались в данных статьях. В качестве основной классификации транс-

формации нами была выбрана классификация В. Н. Комиссарова. Перейдем к 

рассмотрению способов перевода однозначных и многозначных терминов.  

Так, наиболее частотными способами перевода однозначных терминов яв-

ляются транскрипция и транслитерация. Такой способ перевода по В. Н. Комис-

сарову заключается в передаче звуковой и графической формы оригинального 

слова [3, с. 173]. Рассмотрим несколько примеров: antigen – антиген, apoptosis – 

апоптоз, chemokines – хемокины, cytokines – цитокины, immunotherapy – имму-

нотерапия, melanoma – меланома, necroptosis – некроптоз, neurodegeneration – 

нейродегенерация, neurohormonal – нейрогормональный, pathophysiology – пато-

физиология и т.д. 

В некоторых случаях из-за различий в двух языках и особенностях пред-

метной области, нами была использована конкретизация. Данный вид преобра-

зования выделяет и Л. С. Бархударов, определяя ее, как «замену слова или сло-

восочетания ИЯ с более широким значением словом или словосочетанием ПЯ с 

узким значением» [1, с. 210]. Конкретизация была использована для перевода 

следующего однозначного термина:  

Immunotherapy has had remarkable efficacy in many malignancies but has not 

yet translated to pancreatic ductal adenocarcinoma (PDA). – Иммунотерапия пока-

зала высокую эффективность при многих злокачественных образованиях, но 

пока не применима к аденокарциноме протоков поджелудочной железы.  

В примере используется конкретизация для перевода термина 

«malignancies». В словарях основные закрепленные перевода за этим термином 

имеют следующие значения: «злобность, пагубность, зловредность». Это более 

общие значения слова, которые не могут в полной мере передать суть предложе-

ния. Речь идет о лечении разного вида онкологических заболеваний, где 



XIX Международная научно-практическая конференция: «Научные исследования:  

проблемы и перспективы в условиях формирования многополярного мира» 

 

92 

 

наиболее уместным и понятным для реципиента вариантом будет именно «зло-

качественное образование», что в полной мере соответствует медицинской те-

матике.  

Далее, в качестве еще одного способа перевода однозначных терминов, мы 

использовали модуляцию, которая заключается в том, что в языке перевода ис-

пользуется другая единица, связанная с единицей оригинала по смыслу [3, с. 

177]. В качестве примера рассмотрим следующее предложение:  

Unlike in childhood vaccines, whose success is based almost entirely on anti-

body responses, vaccines in cancer will most likely require T-cell responses. – В от-

личии от вакцин, предназначенных для детей, которые в большей степени зави-

сят от реакции антител, вакцины против рака, судя по всему, требуют реак-

ции Т-клеток.  

Модуляция применена при переводе термина «response», как «реакция». 

Чаще всего этот термин имеет значения «ответ, отклик», но такие варианты не 

могут передать смысл исходного текста. В основном эти значения могут иметь у 

читателя ассоциации с самим процессом общения, коммуникацией, а в данном 

примере речь идет о выработке антител и лечении болезни. Исходя из этого, ва-

риант «реакция» в контексте биологических процессов будет точно передавать 

всю суть.  

Как уже было указано выше, помимо однозначных выделяются и много-

значные термины, которые имеют в своем составе две и более единицы. При пе-

реводе такого вида терминов самым частотным способом передачи является 

калькирование единиц, которое заключается в замене основных частей слова ис-

ходного текста [3, с. 173]. Например: amyotrophic lateral sclerosis – амиотрофи-

ческий латеральный склероз, cardoimetabolic diseases – кардиометаболические 

заболевания, Huntington’s disease – болезнь Хантингтона, intensive care – интен-

сивная терапия, nervous system – нервная система, neurodegenerative disease – 

нейродегенеративное заболевание, neurohormonal regulation – нейрогормональ-

ная регуляция и т.д.  

При переводе многозначных терминов возможно и такое, что может 
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потребоваться дополнительное пояснение из-за отсутствия нужного эквивалента 

в русском языке. В таких случаях мы использовали описательный перевод или 

экспликацию, что обозначает полное описание значения единицы оригинала на 

языке перевода [3, с. 185]. Рассмотрим следующий пример:  

Therapeutic vaccination has the potential to be more effective in the adjuvant 

setting, where the volume of tumor and immunosuppressive stroma is greatly reduced. 

– Вакцинация с лечебной целью потенциально может быть более эффектив-

ной в условиях адъювантной терапии, когда объем опухоли и иммуносупрессив-

ной стромы значительно уменьшается.  

Экспликация в данной случае необходима при переводе термина 

«therapeutic vaccination». Если переводить его дословно, то получается вариант 

«терапевтическая вакцинация», что не соответствует контексту, поскольку та-

кой перевод может быть воспринят как простая общая терапия. В предложении 

говорится о способах лечения уже существующего у людей заболевания с помо-

щью вакцинации, именно поэтому в переводе необходимо дополнительное объ-

яснение термина, чтобы избежать двусмысленности.  

Кроме того, многозначные термины, также, как и однозначные, могут пе-

редаваться с помощью модуляции. Эта трансформация была использована для 

перевода следующего термина:  

Women diagnosed with endometrial cancer or complex atypical hyperplasia 

(CAH), a precursor lesion to endometrial cancer, do not fare much better. – У паци-

енток с диагнозом рак эндометрия или с предраковым состоянием, таким как 

сложная атипичная гиперплазия, дела обстоят ненамного лучше.  

Смысловое развитие мы применили при переводе многозначного термина 

«precursor lesion». Дословно этот термин обозначает «предшествующее пораже-

ние», однако такой вариант звучит неестественно и не соответствует нормам рус-

ского языка. По этой причине был выбран перевод «предраковое состояние», 

поскольку такой вариант часто используется в текстах на медицинскую тематику 

и наиболее точно передает информацию для реципиента о степени дальнейшего 

развития заболевания.  
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В отдельных случаях при переводе многозначных терминов нами были ис-

пользованы уже имеющиеся в языке перевода варианты. Так, Я. И. Рецкер назы-

вает такие соответствия эквивалентными, т.е. когда у переводчика есть один 

устоявшийся вариант перевода вне зависимости от контекста [5, с. 13]. С помо-

щью таких соответствий нами были переведены термины, которые обозначают 

названия болезней и уже имеют закрепленный вариант перевода в словарях, 

например: breast cancer – рак молочной железы, desmoplastic stroma – десмопла-

стическая строма, endometrial cancer – рак эндометрия, heart failure – сердеч-

ная недостаточность, metabolic disturbance – нарушение обмена веществ, pan-

creatic cancer – рак поджелудочной железы. 

Перевод аббревиатур и сокращений, которые являются неотъемлемой ча-

стью медицинских текстов, также вызывает некоторые проблемы. В основном, 

для перевода большей части аббревиатур нами был также использован описа-

тельный перевод, и на русском языке значение аббревиатуры расшифровывалось 

полностью. Рассмотрим следующий пример:  

With the exception of EIC, endometrial adenocarcinoma-in-situ is believed not 

to be a valid concept. – За исключением распространенной внутрипротоковой 

карциномы, считается, что аденокарцинома эндометрия не имеет достаточ-

ным оснований.  

В данном случае аббревиатура «EIC» не имеет устоявшегося варианта пе-

ревода в словаре, именно поэтому, необходим описательный перевод и точная 

расшифровка, чтобы сделать название болезни максимально доступным и понят-

ным для русскоязычной аудитории.  

С помощью экспликации мы переводили также следующие примеры аб-

бревиатур: PTEN – гомолог фосфатазы и тензина, HNPCC – наследственный 

неполипозный рак толстой кишки, HN – нормальная гистология молочной же-

лезы, CGH – сравнительная геномная гибридизация.  

Помимо этого, в некоторых случаях для аббревиатуры уже имелось закреп-

ленное значение в словарях, поэтому мы использовали именно его. По Я. И. Рец-

керу, как уже указывалось ранее, такой способ перевода называется 
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однозначными эквивалентными соответствиями. Так, мы опирались на данный 

способ при переводе следующих примеров: FIGO – МФАГ, CT – КТ, TDLU 

(terminal duct lobar unit) – ТПДЕ (терминальная протоково-дольковая единица), 

TCGA (the cancer genome atlas) – АРГ (атлас ракового генома).  

Таким образом, после проведенного анализа особенностей перевода в ан-

глоязычных научных текстах по медицине можно сделать вывод о том, что ос-

новными признаками терминов является однозначность, точность и независи-

мость от контекста. В процессе работы мы опирались на классификацию терми-

нов В. М. Лейчика по содержательной структуре, где термины делятся на одно-

значные и многозначные. Среди основных способов перевода однозначных тер-

минов по классификации трансформаций В. Н. Комиссарова, были использованы 

конкретизация, транскрипция и транслитерация, а также модуляция. Для пере-

вода многозначных терминов были использованы: калькирование, описательный 

перевод, модуляция и эквивалентные соответствия.  Перевод аббревиатур и со-

кращений был осуществлен с помощью экспликации и однозначных эквивалент-

ных соответствий. 
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