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ПРАКТИЧЕСКИЕ ИНСТРУМЕНТЫ УПРАВЛЕНИЯ ДОХОДАМИ 

И РАСХОДАМИ ПРЕДПРИЯТИЙ 

 

Барабанова Екатерина Дмитриевна 

студент 

Научный руководитель: Коршикова Светлана Николаевна, 

канд. экон. наук, доцент кафедры экономики и социально-гуманитарных 

дисциплин 

Оренбургский филиал, 

ФГБОУ ВО «Российский экономический университет им. Г. В. Плеханова» 

 

Аннотация. В статье исследуются теория и практика управления дохо-

дами и расходами предприятий. Рассмотрены динамика показателей хозяй-

ственной деятельности на примере конкретных организаций. Проведены срав-

нение и анализ динамики показателей эффективности использования доход и 

расходов компаниями. Разработаны предложения по улучшению управления до-

ходами и расходами компаний.  

The article explores the theory and practice of managing the income and ex-

penses of enterprises. It examines the dynamics of economic performance indicators 

using the example of specific organizations. The article compares and analyzes the 

dynamics of the efficiency of using income and expenses by companies. It also proposes 

suggestions for improving the management of companies' income and expenses. 

Ключевые слова: выручка, финансовый результат, уровень рентабельно-

сти, доходы и расходы, повышение доходности, стабилизация финансового по-

ложения 

Key words: revenue, financial result, profitability level, income and expenses, 

increasing profitability, stabilizing of the financial situation 
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Введение. На сегодняшний день эффективное управление финансовыми 

ресурсами является одним из ключевых факторов устойчивого развития россий-

ских предприятий в условиях динамичной экономической среды. Особую важ-

ность приобретает сбалансированное управление доходами и расходами, по-

скольку именно от этого зависит конечный финансовый результат, рентабель-

ность и конкурентоспособность хозяйствующего субъекта. 

Актуальность проблематики управления доходами и расходами обуслов-

лена тем, что их оптимальное соотношение напрямую влияет на формирование 

прибыли, основного источника финансирования деятельности и развития компа-

нии. В современных условиях многие предприятия сталкиваются с необходимо-

стью наращивания объемов деятельности при одновременном контроле над из-

держками. Однако экстенсивный путь роста, не подкрепленный повышением эф-

фективности использования ресурсов, может не привести к желаемому улучше-

нию финансового положения, а в некоторых случаях – даже усугубить его. Таким 

образом, целью данной статьи является сравнительный анализ теории и практики 

управления доходами и расходами предприятий для выявления резервов повы-

шения их доходности и финансовой стабильности. 

Исследуя механизмы управления финансовыми результатами, необходимо 

отметить, что эффективная система предполагает не только планирование и учет, 

но и детальный анализ динамики и структуры как доходов, так и расходов. Такой 

анализ позволяет оценить рентабельность, определить причины изменения при-

были и разработать научно обоснованные рекомендации по ее увеличению. 

Доходы предприятия служат основным источником для покрытия расхо-

дов и формирования прибыли, а следовательно, и для его дальнейшего инвести-

ционного и операционного развития [1]. В то же время неконтролируемый рост 

расходов может нивелировать положительный эффект от увеличения выручки и 

создать угрозу для платежеспособности. Для достижения финансовой устойчи-

вости необходим комплексный подход, сочетающий меры по оптимизации за-

трат и активизации доходообразующей деятельности. Особое внимание в про-

цессе управления следует уделять анализу эффективности использования 
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ресурсов, оценивая отдачу от активов и соотношение полученных доходов к по-

несенным расходам [2]. Такой подход позволяет выявить внутренние резервы и 

принять обоснованные стратегические решения. 

Далее проведем сравнительный анализ управления доходами и расходами 

на примере предприятий «Газпром добыча»: ООО «Газпром добыча Оренбург», 

ООО «Газпром добыча Астрахань» и ООО «Газпром добыча Краснодар». Рас-

смотрим динамику основных показателей их хозяйственной деятельности и эф-

фективности за период 2022–2024 гг. (табл. 1). 

Таблица 1 – Динамика показателей хозяйственной деятельности 

   

Показатели 

 

 

2022 г. 

 

 

2023 г. 

 

 

2024 г. 

Отклонение (+, -) Темп роста, % 

 

2023 г. 

от 

2022 г. 

 

2024 г. 

от 

2023 г. 

 

2023 г. 

от 

2022 г. 

 

2024 г. 

от 

2023 г. 

ООО «Газпром добыча Оренбург» 

Выручка, тыс. 

руб. 
123 634 125 170 142 851 1536 17681 101,24 114,12 

Расходы по 

обычной деятель-

ности,  

тыс. руб. 

108088 111077 120499 2989 9422 102,77 108,48 

Прочие доходы,  

тыс. руб. 
267 353 6 903 86 6550 132,21 1955,52 

Прочие расходы, 

тыс. руб. 
3 610 4 015 5 214 405 1199 111,22 129,86 

Налоги на при-

быль, тыс. руб. 
2 830 2 526 5 856 -304 3330 89,26 231,83 

Чистая прибыль 

(+), убыток (-),   

тыс. руб. 

9 453 7 880 18 205 -1573 10325 83,36 231,03 

Чистая рента-

бельность (+), 

убыточность (-), 

% 

7,65 6,30 12,74 -1,35 6,45 х х 

Среднесписочная 

численность ра-

ботников, чел. 

10289 10500 10600 211 100 
102,05 

 
100,95 

ООО «Газпром добыча Астрахань» 

Выручка, тыс. 

руб. 
126 528 126 310 120 984 -218 -5326 99,83 95,78 
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Расходы по 

обычной деятель-

ности,  

тыс. руб. 

121326 130154 118644 8828 -11510 107,28 91,16 

Прочие доходы,  

тыс. руб. 
123 116 131 -7 15 94,31 112,93 

Прочие расходы, 

тыс. руб. 
1 124 947 995 -177 48 84,25 105,07 

Налоги на при-

быль, тыс. руб. 
1 065 609 629 -456 20 57,18 103,28 

Чистая прибыль 

(+), убыток (-),   

тыс. руб. 

3 052 4 184 680 1132 -3504 137,09 16,25 

Чистая рента-

бельность (+), 

убыточность (-), 

% 

2,41 3,31 0,56 0,90 -2,75 х х 

Среднесписочная 

численность ра-

ботников, чел. 

7500 7800 8000 300 200 104,00 102,56 

ООО «Газпром добыча Краснодар» 

Выручка, тыс. 

руб. 
29 048 32 686 33 436 3638 750 112,52 102,29 

Расходы по 

обычной деятель-

ности,  

тыс. руб. 

26956 27635 29080 679 1445 102,52 105,23 

Прочие доходы,  

тыс. руб. 
13 144 1 197 1 103 -11947 -94 9,11 92,15 

Прочие расходы, 

тыс. руб. 
26 709 1 625 1 925 -25084 300 6,08 118,46 

Налоги на при-

быль, тыс. руб. 
165 1 054 877 889 -177 638,79 83,21 

Чистая прибыль 

(+), убыток (-),   

тыс. руб. 

11 658 3 531 2 468 -8127 -1063 30,29 69,90 

Чистая рента-

бельность (+), 

убыточность (-), 

% 

40,13 10,80 7,38 -29,33 -3,42 х х 

Среднесписочная 

численность ра-

ботников, чел. 

4500 5000 5500 500 500 111,11 110,00 

 

За исследуемый период ООО «Газпром добыча Оренбург» продемонстри-

ровало уверенный рост. Выручка предприятия увеличилась со 123 634 тыс. руб. 

в 2022 году до 142 851 тыс. руб. в 2024 году. Особенно значительным был скачок 

в 2024 году, когда чистая прибыль выросла более чем в два раза – с 7 880 тыс. 
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руб. до 18 205 тыс. руб., а чистая рентабельность повысилась с 6,30% до 12,74%. 

Существенный вклад в этот результат внес резкий рост прочих доходов – с 353 

тыс. руб. в 2023 году до 6 903 тыс. руб. в 2024 году. Несмотря на опережающий 

рост расходов, компания существенно улучшила свой финансовый результат. 

В отличие от него ООО «Газпром добыча Астрахань» столкнулось со сни-

жением деловой активности. Выручка компании сократилась со 126 528 тыс. руб. 

в 2022 году до 120 984 тыс. руб. в 2024 году. Хотя в 2023 году чистая прибыль 

выросла до 4 184 тыс. руб., в 2024 году она обвалилась до 680 тыс. руб., а уровень 

рентабельности снизился с 3,31% до 0,56%. Это произошло на фоне сокращения 

расходов в 2024 году, однако падение выручки оказалось более существенным 

фактором. 

Динамика ООО «Газпром добыча Краснодар носит противоречивый харак-

тер. При стабильном росте выручки (с 29 048 тыс. руб. до 33 436 тыс. руб.) и 

численности персонала, чистая прибыль компании неуклонно снижалась: с 11 

658 тыс. руб. в 2022 году до 2 468 тыс. руб. в 2024 году. Чистая рентабельность, 

соответственно, сократилась с 40,13% до 7,38%. Основной причиной стало кар-

динальное изменение структуры прочих доходов и расходов: в 2022 году компа-

ния имела исключительно высокие прочие доходы (13 144 тыс. руб.) и ещё более 

высокие прочие расходы (26 709 тыс. руб.), которые в последующие годы нор-

мализовались, что и привело к снижению итогового финансового результата до 

более типичных значений. Аналогичным образом рассмотрим динамику показа-

телей эффективности использования доходов и расходов исследуемых ООО. 

(табл. 2). 

Наиболее эффективно ресурсы использует ООО «Газпром добыча Астра-

хань». Несмотря на снижение выручки, компания демонстрирует высокие и рас-

тущие показатели отдачи активов: «Доходы на 1 рубль активов» выросли с 3,47 

руб. до 3,76 руб. Это указывает на интенсивный путь развития и эффективное 

управление активами. 

ООО «Газпром добыча Оренбург», напротив, развивается экстенсивно. 

Компания показывает высокие темпы роста прибыли и выручки, однако 
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показатель «Доходы на 1 рубль активов» значительно колеблется, а «Доходы на 

1 рубль расходов» остаются относительно стабильными, что свидетельствует о 

наращивании масштабов деятельности при сохранении текущего уровня эффек-

тивности. 

Таблица 2 – Динамика показателей эффективности использования  

доходов и расходов    

 

Показатели 

Сумма, тыс. руб. Темп роста, % 

2022г. 2023г. 2024г. 

2023г. 

к 

2022г. 

2024г. 

к 

2023г. 

в сред-

нем за 

2022-

2024гг. 

ООО «Газпром добыча Оренбург» 

Доходы 123914 125537 149769 101,31 119,30 109,96 

Расходы 111748 115139 125889 103,04 109,34 106,14 

Прибыль до налогообложе-

ния 
12 186 10 390 23 949 85,26 230,48 151,79 

Выручка  123 634 125 170 142 851 101,24 114,12 107,55 

Среднегодовая стоимость 

активов 
66256 75677 90393 114,22 119,43 116,79 

Доходы на 1 рубль активов 1,87 1,66 4,93 88,77 99,70 94,17 

Доходы на 1 рубль расходов 1,69 1,52 1,39 98,20 109,17 103,62 

ООО «Газпром добыча Астрахань» 

Доходы 126651 126426 121115 99,82 95,80 97,81 

Расходы 122531 131176 119772 107,06 91,31 98,88 

Прибыль до налогообложе-

ния 
4 118 4 750 1 340 115,35 28,21 56,97 

Выручка  126 528 126 310 120 984 99,83 95,78 97,80 

Среднегодовая стоимость 

активов 
36512 34870 32220 95,50 92,40 93,94 

Доходы на 1 рубль активов 3,47 3,63 3,76 104,61 103,58 104,09 

Доходы на 1 рубль расходов 3,36 3,76 3,72 93,20 105,21 99,00 

ООО «Газпром добыча Краснодар» 
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Доходы 43301 33883 34539 78,25 101,94 89,43 

Расходы 53705 29298 31195 54,55 106,48 76,30 

Прибыль до налогообложе-

ния 
11 512 4 584 3 343 39,82 72,93 54,16 

Выручка  29 048 32 686 33 436 112,52 102,29 107,35 

Среднегодовая стоимость 

активов 
41583 44073 49085 105,99 111,37 108,65 

Доходы на 1 рубль активов 1,04 0,77 0,70 74,04 90,91 82,05 

Доходы на 1 рубль расходов 1,29 0,66 0,64 143,21 95,69 117,02 

 

Наименее благоприятная ситуация сложилась в ООО «Газпром добыча 

Краснодар. Показатель «Доходы на 1 рубль активов» снизился с 1,04 руб. до 0,70 

руб., а «Доходы на 1 рубль расходов» – с 1,29 руб. до 0,64 руб. Это означает, что 

компания тратит на ведение деятельности больше, чем получает доходов, что 

свидетельствует о проблемах с рентабельностью основной деятельности. 

Сравнительный анализ трех предприятий выявляет различные бизнес-мо-

дели и финансовые стратегии. Два предприятия («Оренбург» и «Астрахань») де-

монстрируют противоположенные тенденции: первое наращивает выручку и 

прибыль экстенсивным путем, второе – фокусируется на эффективности исполь-

зования активов в условиях снижения выручки. Третье предприятие («Красно-

дар») переживает период нормализации финансовых результатов после ано-

мально высоких показателей 2022 года, связанных с разовыми операциями, и 

сейчас демонстрирует низкую эффективность основной деятельности. 

Для оптимизации финансовых результатов каждому из обществ необходим 

индивидуальный набор инструментов управления доходами и расходами. 

Для стимулирования роста доходов целесообразно применять: 

1) Диверсификацию продуктового портфеля и выход на новые рынки (ак-

туально для «Астрахани» и «Краснодара» для преодоления стагнации/снижения 

выручки). 

2) Внедрение гибкой ценовой политики и разработку систем скидок и бо-

нусов для стимулирования объемов продаж и удержания ключевых клиентов. 
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3) Активную маркетинговую стратегию, направленную на усиление пози-

ций на существующих рынках и поиск новых каналов сбыта. 

4) Систематическую работу с прочими доходами: оптимизацию управле-

ния излишками материальных ценностей, сдачу в аренду неиспользуемого иму-

щества, грамотное инвестирование временно свободных денежных средств. 

5) Регулярный анализ рентабельности отдельных видов продукции, клиен-

тов и каналов сбыта для концентрации усилий на наиболее прибыльных направ-

лениях. 

В части управления расходами эффективными мерами являются: 

1) внедрение системы нормирования и контроля затрат (бюджетирование), 

особенно по статьям «Расходы по обычной деятельности». 

2) Проведение регулярного анализа закупочной деятельности с целью по-

иска более выгодных поставщиков и оптимизации логистических издержек. 

3) Внедрение программ ресурсосбережения и повышения производитель-

ности труда для снижения удельных затрат на единицу продукции. 

4) Оптимизация управленческого аппарата и фонда оплаты труда в соот-

ветствии с реальными производственными показателями. 

5) Строгий контроль и обоснование прочих расходов, не связанных напря-

мую с основной деятельностью, для предотвращения неэффективного оттока 

средств [3]. 

Таким образом, оценка динамики показателей хозяйственной деятельности 

и эффективности позволяет выявить ключевые тенденции и риски для каждого 

общества. На основе этого анализа должна быть сформирована комплексная про-

грамма финансового оздоровления, сочетающая как тактические меры по сокра-

щению издержек, так и стратегические инициативы по стимулированию дохо-

дов, что в конечном итоге будет способствовать оптимизации финансовых пото-

ков, росту доходов, снижению дефицита денежных средств и стабилизации ма-

териального положения организаций. 
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Аннотация. В статье исследуется потенциал промышленного туризма 

как стратегического инструмента диверсификации экономики российских мо-

ногородов. На основе системного и сравнительного анализа актуальных данных 

и научных исследований раскрывается механизм влияния промышленного ту-

ризма на формирование репутационного капитала территории и обеспечение 

устойчивого социально-экономического развития. Внимание уделяется анализу 

институциональных барьеров и разработке комплексных стратегий их преодо-

ления. Практическая значимость исследования заключается в формировании 

научно обоснованных рекомендаций по управлению репутационным капиталом 

моногородов и развитию промышленного туризма как фактора их экономиче-

ской трансформации. 

The article examines the potential of industrial tourism as a strategic tool for 

diversifying the economy of Russian single-industry cities. Based on systematic and 

comparative analysis of current data and scientific research, the mechanism of indus-

trial tourism's influence on the formation of the territory's reputational capital and 
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ensuring sustainable socio-economic development is revealed. Аttention is paid to the 

analysis of institutional barriers and the development of comprehensive strategies to 

overcome them. The practical significance of the research lies in the formation of sci-

entifically based recommendations for managing the reputational capital of single-in-

dustry cities and developing industrial tourism as a factor of their economic transfor-

mation. 

Ключевые слова: промышленный туризм, моногород, репутационный ка-

питал, диверсификация экономики, индустриальное наследие, региональное раз-

витие, социально-экономическое развитие 

Keywords: industrial tourism, single-industry city, reputational capital, eco-

nomic diversification, industrial heritage, regional development, socio-economic de-

velopment 

Социально-экономическая уязвимость моногородов сохраняет свою акту-

альность в современной России. Согласно официальным данным, по состоянию 

на 2020 год в стране насчитывалось 319 монопрофильных муниципальных обра-

зований [6]. Характерной особенностью этих территорий выступает не только 

экономическая моноспециализация, но и глубинные социальные проблемы, 

включая феномен «промышленного патернализма» — исторически сложившу-

юся модель полного слияния отраслевой и городской экономик, когда градооб-

разующее предприятие воспринимается как единственный субъект, ответствен-

ный за решение социально-бытовых вопросов [2]. В условиях рыночных отно-

шений подобная зависимость трансформировалась в источник системных рис-

ков, тем самым актуализируя проблему диверсификации экономики указанных 

территорий.  

Согласно исследованиям в области влияния туризма на репутацию и соци-

ально-экономическое развитие территорий (Ганебных Е. В., Клейменова Е. О., 

Созинова А. А., Шипунова В. В.), промышленный туризм представляет собой 

одно из наиболее перспективных направлений для диверсификации. Этот подход 

не только создает новые экономические возможности, но и формирует репута-

ционный капитал территории, обеспечивая трансформацию промышленной 
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специализации из фактора риска в устойчивое конкурентное преимущество. 

Мировой опыт демонстрирует успешные практики преобразования про-

мышленных городов через развитие туризма. Как отмечают исследователи из 

НИУ ВШЭ [7], туризм выполняет роль инструмента регенерации для приходя-

щих в упадок или заброшенных промышленных зон. Так испанский Авилес, ко-

гда-то считавшийся самым грязным городом Испании, благодаря стратегической 

трансформации стал привлекательной туристской локацией. Аналогичные при-

меры включают Манчестер (Великобритания), Бильбао (Испания) и Остраву (Че-

хия), где создание льготных режимов для инвесторов способствовало развитию 

культурных и креативных индустрий на базе промышленного наследия. Кроме 

того, глобальный рынок промышленного туризма в 2024 году оценивается в 2,6 

млрд. долларов и, по прогнозам, достигнет 10,47 млрд. долларов к 2029 году, де-

монстрируя совокупный годовой темп роста в 32,8% [4].  

В России промышленный туризм также демонстрирует впечатляющие 

темпы роста. Согласно последним данным, в 2024 году число промышленных 

туристов в стране достигло 2 млн. человек, что на 40% превысило показатели 

предыдущего года [5]. В программе «Открытая промышленность», которую 

Агентство стратегических инициатив реализует вместе с Минпромторгом РФ, 

участвуют более 1000 предприятий, включая таких промышленных гигантов, как 

«Сибур», «Русгидро», «Норильский никель» и «Северсталь».  

Сформировавшийся тренд создает прецедент для использования промыш-

ленного туризма в качестве стратегического инструмента диверсификации эко-

номики моногородов, роста их социально-экономических показателей и транс-

формации репутации. 

Механизм репутационной трансформации проявляется в трех ключевых 

аспектах. Первостепенное значение имеет формирование уникального предло-

жения для различных категорий туристов на основе промышленной специфики 

территории. Не менее важным представляется повышение узнаваемости и при-

влекательности моногорода как места проведения деловых мероприятий, корпо-

ративных событий и образовательных программ, а также создание 
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информационных поводов для привлечения внимания целевых аудиторий, что 

особенно значимо в контексте изменения сложившихся стереотипов о промыш-

ленных территориях. 

Наглядным подтверждением эффективности данного подхода служат 

успешные примеры такой трансформации в России. В городе Выкса Нижегород-

ской области, одном из исторических центров российской металлургии, на 

маршрутах ознакомительного туризма Выксунский металлургический завод в 

период с января 2021 года по июль 2022 года принял более 6,2 тысячи человек 

при населении города 45000 человек [7]. Столь же показателен пример Тольятти, 

где ежегодный день открытых дверей на автомобилестроительном заводе «Ав-

тоВАЗ» посещают более 25 тыс. человек [7]. Эти примеры убедительно доказы-

вают значительный практически подтвержденный потенциал промышленного 

туризма как драйвера репутационных изменений.  

Перспектива развития промышленного туризма как драйвера регенерации 

промышленных зон и создания мультипликативного эффекта закономерно тре-

бует системного анализа институциональных ограничений. Для решения этой за-

дачи необходим переход к разработке адресных механизмов преодоления суще-

ствующих барьеров. Представленная ниже Таблица 1 предлагает комплексный 

подход к структурированию взаимосвязи между выявленными проблемами и 

предлагаемыми стратегиями их устранения, что позволяет наглядно продемон-

стрировать пути трансформации проблемных зон в точки роста для моногородов. 

Таблица 1 – Мультипликативный эффект промышленного туризма:  

институциональные барьеры и стратегические направления их преодоления 

 

Сфера воздействия Позитивные эффекты 
Институциональные 

барьеры 

Стратегии преодоле-

ния 

Экономическое раз-

витие 

Создание 220 тыс. но-

вых рабочих мест за 8 

лет в России; диверси-

фикация доходов 

местного бюджета; 

развитие малого и 

среднего бизнеса 

Закрытость предпри-

ятий; недостаточная 

развитость инфра-

структуры 

Разработка ком-

плексных программ 

развития; создание 

системы ГЧП с нало-

говыми льготами 

Социальная сфера Снижение оттока 

населения; создание 

Слабая имиджевая 

политика; 

Использование циф-

ровых технологий 
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перспектив для моло-

дежи; развитие профо-

риентации; укрепле-

ние местной идентич-

ности 

недостаточное вни-

мание к туристской 

деятельности 

(виртуальные туры, 

дополненная реаль-

ность) 

Инфраструктурное 

развитие 

Стимулирование раз-

вития транспортных 

коммуникаций, 

средств размещения, 

объектов питания и 

досуга; повышение ка-

чества жизни 

Труднодоступность 

и удаленность от ад-

министративных 

центров 

Интеграция в межре-

гиональные турист-

ские маршруты  

 

Проведенный анализ (Таблица 1) позволяет констатировать, что промыш-

ленный туризм обладает значительным потенциалом для комплексного развития 

моногородов, однако его реализация требует преодоления устойчивых институ-

циональных барьеров. Предложенные стратегии преодоления основаны на прин-

ципе целевого воздействия на конкретные ограничения: от разработки стандар-

тов безопасности для преодоления закрытости предприятий до создания сетевых 

маршрутов для компенсации географической удаленности. Ключевым условием 

успеха выступает консолидация усилий всех заинтересованных сторон: местных 

властей, градообразующих предприятий и туристского бизнеса, а также активная 

работа с местным сообществом. 

Можно заключить, что промышленный туризм представляет собой эффек-

тивный механизм диверсификации экономики моногородов, сочетающий эконо-

мические и репутационные выгоды. Мировой опыт и первые успешные примеры 

в России демонстрируют значительный потенциал этого направления для преоб-

разования моногородов в привлекательные центры технологического развития и 

сохранения промышленного наследия. 

Формирование уникального промышленного бренда территории потенци-

ально способствует не только росту туристского потока, но и повышению инве-

стиционной привлекательности региона, созданию новых рабочих мест и улуч-

шению качества жизни местного населения. Ключевым условием успеха явля-

ется преодоление институциональных барьеров через консолидацию усилий 

всех заинтересованных сторон: органов власти, бизнеса и местного сообщества. 
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Дальнейшие исследования должны быть направлены на разработку ком-

плексных моделей управления репутационным капиталом моногородов с учетом 

их отраслевой специфики и территориальных особенностей, а также на оценку 

эффективности конкретных инструментов поддержки промышленного туризма 

в условиях российских реалий. 
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Аннотация. Данная статья посвящена рассмотрению системы внутрен-

него контроля как инструмента предотвращения мошенничества на предприя-

тии. В статье приведены элементы системы, их значение и важность для про-

филактики мошенничества. 

Abstract. This article focuses on the internal control system as a tool for pre-

venting fraud in an enterprise. It presents the elements of the system, their significance, 

and the importance of fraud prevention.  

Ключевые слова: система внутреннего контроля, мошенничество, угроза, 

контрольная среда, контрольные процедуры 

Keywords: internal control system, fraud, threat, control environment, control 

procedures 

В условиях современной экономической среды мошенничество является 

серьёзной угрозой для предприятия. Мошенничество можно определить, как 

кражу каких-либо финансовых и материальных активов, оно осуществляется об-

маном собственника активов, пользованием его доверием или предоставлением 

ему ложной, искажённой и недостоверной информации. 
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В результате опроса группы компаний «Б1» в котором участвовало 50 рос-

сийских компаний, с мошенничеством в организации столкнулись около 60% 

опрошенных [2]. 

Для предотвращения мошенничества и борьбы с ним существуют различ-

ные методы и одним из них является внедрение системы внутреннего контроля. 

Система внутреннего контроля (СВК) представляет собой совокупность 

процедур, инструментов и методов, которые направлены на обеспечение финан-

совой прозрачности, соблюдение нормативных требований и защиту от мошен-

нических действий. Она даёт возможность снизить уровень риска мошенниче-

ства до минимального значения в вопросах, которые касаются составления бух-

галтерской и финансовой отчётности. 

Мошенничеством может являться завышение расходов, для покрытия ко-

торых, берутся средства самой организации. Например, сотрудник завысил рас-

ходы на командировку или же на другие хозяйственные нужды, а разницу при-

своил себе. Чтобы такой ситуации не возникло, необходимо внимательно и де-

тально вести контроль за авансовыми отчётами, чеками и другими подтвержда-

ющими документами, предоставленными сотрудниками. 

Так, по мнению автора, «частым примером мошенничества являются ма-

хинации с сырьем предприятия. Например, когда сотрудник закупает товары в 

большом количестве и затем неофициально продает их. Либо производит за-

купку у поставщика, с которым находится в сговоре по очень высоким ценам» 

[1]. Чтобы не допустить этого, важно анализировать поставщиков и выявлять из 

них ненадёжных, которые поставляют продукцию на условиях, которые не при-

носят прибыль предприятию. 

Ещё мошенничество может включать в себя кражу материальных ценно-

стей предприятия, например, инвентаря, запасов. Для предотвращения данного 

вида мошенничества необходимо постоянно проводить инвентаризацию имуще-

ства, ревизию и другие процедуры.  

Для того, чтобы создать эффективную систему внутреннего контроля, спо-

собную противостоять всем рискам и угрозам, важно знать из чего она состоит. 
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Согласно международным стандартам аудита, система внутреннего контроля 

включает в себя следующие элементы: контрольная среда, процесс оценки рис-

ков в организации, контрольные процедуры, информационная система, монито-

ринг средств контроля. Все элементы системы взаимосвязаны между собой. 

Контрольная среда – один из элементов СВК. Она представляет собой 

условия, осведомлённость и действия аудируемого лица, направленные на уста-

новление и поддержание системы внутреннего контроля и реализации постав-

ленных целей. Данная среда формирует отношение сотрудников к контролю и 

является основой для эффективной системы внутреннего контроля, которая со-

здаёт порядок и дисциплину. Поскольку без культуры честности и прозрачности 

на всех уровнях формальные процедуры неэффективны, сильная контрольная 

среда создаёт фундаментальную и надёжную защиту от мошеннических схем, 

действующей на опережение. 

Процесс оценки рисков характеризуется как выявление, анализ и устране-

ние рисков хозяйственной деятельности предприятия, в том числе и рисков мо-

шенничества. Этот непрерывный процесс позволяет сконцентрировать все ре-

сурсы на наиболее уязвимых участках деятельности организации. Благодаря ре-

гулярной оценке рисков система внутреннего контроля получает актуальные 

данные о потенциальных схемах мошенничества и уязвимых местах бизнес-про-

цессов, что позволяет оперативно реагировать на инциденты и предотвращать 

их. 

Контрольные процедуры – это политика и действия организации, они 

направлены на проверку выполнения сотрудниками распоряжений руководи-

теля.  Например, к контрольной процедуре можно отнести разделение обязанно-

стей между сотрудниками, данное действие позволит минимизировать риск воз-

никновения мошенничества, так как когда в работе задействован лишь один че-

ловек, вероятность мошенничества гораздо выше, чем, когда работа выполняется 

группой сотрудников. Также к контрольным процедурам относятся авторизация 

и утверждение операций – установление чётких лимитов и правил для одобрения 

хозяйственных операций (например, командировочных расходов или закупок), 
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сверка, визирование документов, опечатывание помещения и другие. 

Мониторинг средств контроля – это постоянный процесс, который заклю-

чается в оценке средств контроля и корректировки их работы, если это необхо-

димо. 

Информационная система – это инструменты и процедуры, предназначен-

ные для ведения бухгалтерского учёта. Информационная система позволяет си-

стематизировать и обобщить все хозяйственные операции в одном месте, а также 

даёт выявить нарушения со стороны сотрудников, которые ведут учёт операций, 

так как они находятся в системе под своим именем и каждое их действие можно 

отследить и проверить. 

Система внутреннего контроля – это не просто набор правил, но и мощный 

инструмент, который способствует минимизации возникновения риска мошен-

ничества на предприятии. 

Очень важно постоянно совершенствовать систему внутреннего контроля 

для защиты активов, репутации и для устойчивого развития предприятия в усло-

виях современных экономических вызовов. 
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Аннотация. В статье проводится анализ состава, структуры и дина-

мики основных средств ключевых авиаперевозчиков России – ПАО «Аэрофлот» 

и АО «S7 Airlines». Рассчитаны и проанализированы коэффициенты состояния, 

обновления и выбытия основных средств. На основе проведенного анализа раз-

работаны практические инструменты по повышению эффективности управле-

ния основными средствами.  

Ключевые слова: основные средства, авиакомпании, коэффициент из-

носа, коэффициент обновления, эффективность управления, структура акти-

вов, адаптация 

Abstract. The article analyzes the composition, structure and dynamics of fixed 

assets of key Russian airlines – PJSC Aeroflot and JSC S7 Airlines. The coefficients of 

condition, renewal and disposal of fixed assets are calculated and analyzed. Based on 

the analysis, practical tools and proposals for improving the efficiency of fixed asset 

management in current conditions have been developed. 

Key words: fixed assets, airlines, depreciation rate, renewal rate, management 

efficiency, asset structure, adaptation 

Введение. Актуальность темы исследования, посвященного анализу основ-

ных средств ключевых авиаперевозчиков России, обусловлена комплексом внеш-

неэкономических вызовов, стратегической важности отрасли и потребностью 

в адаптации методов финансового анализа к новым реалиям. 



XII Международная научно-практическая конференция: «Наука в современном мире:  

актуальные вопросы, достижения и перспективы развития» 

 

27 

 

Авиационная отрасль России в последние годы столкнулась с различными 

вызовами: санкционное давление, разрыв международных логистических цепо-

чек, закрытие воздушного пространства и сложности с поставками авиатехники 

и запчастей. Эти факторы напрямую затрагивают основу производственного по-

тенциала компаний – основные средства. В этих условиях критически важным 

становится оценка того, как компании способна адаптировать свой флот, решают 

проблемы технического обслуживания и обновления, что делает анализ их ос-

новных средств не просто учетной задачей, а элементом исследования стратеги-

ческой устойчивости. 

Гражданская авиация является инфраструктурным фундаментом страны, 

обеспечивая транспортную связность огромных территорий, что критично для 

социально-экономического развития регионов и национальной безопасности. 

Эффективное управление основными средствами авиакомпаний напрямую вли-

яет на надежность, доступность и безопасность авиаперевозок для населения. 

Анализ состояния и эффективности использования флота ведущих перевозчиков 

позволяет оценить потенциал отрасли в выполнении этой стратегической миссии 

[4]. 

В качестве примеров я взяла две компании авиаперевозок, к ним относятся: 

ПАО «Аэрофлот», АО «S7 Airlines». 

Далее проведем анализ основных средств на примере публичного акцио-

нерного общества «Аэрофлот» [2]. Рассмотрим изменение основных средств за 

период и их структуру (табл. 1). 

Таблица 1 – Динамика состава и структуры основных средств ПАО «Аэрофлот» 

 
Показатели 2022 г. 2023 г. 2024 г. Отклоне-

ние в 

структуре 

2022 г. к 

2024 г. (+,-

), % 

Сумма, 

тыс. руб. 

в % к 

итогу 

Сумма, 

тыс. руб. 

в % к 

итогу 

Сумма, 

тыс. руб. 

в % к 

итогу 

Здания, 

земельные 

участки 

5 664 364 9,24 5 641 001 

 

20,02 5 622 619 

 

12,74 -3,5 
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Продолжение Таблицы 1 

 
Сооружения и 

передаточные 

устройства 

1 111 307 

 

1,81 1 111 307 

 

3,94 1 108 620 

 

2,51 -0,7 

Машины и 

оборудование 

8 643 295 

 

14,10 8 704 957 

 

30,90 8 684 301 

 

19,68 -5,58 

Транспортные 

средства 

1 200 733 

 

1,96 1 076 771 

 

3,82 1 057 212 

 

2,41 -0,45 

Воздушные суда 42 174 

287 

 

68,79 5 974 480 

 

21,21 5 974 480 

 

13,54 55,25 

Прочие 2 516 001 

 

4,10 5 663 838 20,10 21 673 519 49,12 45,02 

Итого 61 309 

987 

100 28 172 

354 

 

100 44 120 751 

 

100 - 

 

На основании данных таблицы проанализируем состояние основных 

средств   предприятия, рассчитав необходимые коэффициенты (табл. 2). 

Таблица 2 – Коэффициенты состояния основных средств ПАО «Аэрофлот» 

 
Показатели 2022 г. 2023 г. 2024 г Отклонение 

2024 г. к 2022 

г. (+, -) 

Коэффициент износа                                      0, 228 0,555 0,401 -0,173 

Коэффициент годности 0,772 0,445 0,599 -0,173 

Коэффициент обновле-

ния 

0,681 0,095 0,380 -0,301 

Коэффициент выбытия 0,010 0,584 0,029 0,019 

 

Аналогичным способом рассмотрим анализ основных средств на примере 

акционерного общества «S7 Airlines» [3]. Рассмотрим изменение основных 

средств за период и их структуру (табл. 3). 

Таблица 3 – Динамика состава и структуры основных средств АО «S7 Airlines» 

 
Показатели 2022 г. 2023 г. 2024 г. Отклоне-

ние в 

структуре 

2022 г. к 

2024 г. (+,-

), % 

Сумма, 

тыс. руб. 

в % к 

итогу 

Сумма, 

тыс. руб. 

в % к 

итогу 

Сумма, 

тыс. руб. 

в % к 

итогу 

Здания, 

земельные 

участки 

 188 354 0,19 192,571 0,12 408 868 0,29 -0,10 

Машины и  401 671 0,41 445 468 0,28 514 630 0,36 0,05 
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оборудование 

Транспортные 

средства 

 1 324 007 1,35 7 030 629 4,44 14 822 403 10,28 -8,93 

Другие виды, в 

том числе ФСБУ-

25, ФСБУ-6 

96 187 

313  

97,92 139 485 

227 

88,11 124 062 

213 

86,54 11,38 

Прочие  68 946 0,70 11 151 967 7,04 5 970 340 4,18 -3,48 

Итого  98 229 

229 

100 158 305 

862 

100 142 858 

965 

100 - 

 

На основании данных таблицы проанализируем состояние основных 

средств предприятия, рассчитав необходимые показатели и коэффициенты (табл. 

4). 

Таблица 4 – Коэффициенты состояния основных средств АО «S7 Airlines» 

 
Показатели 2022 г. 2023 г. 2024 г Отклонение 

2024 г. к 2022 

г. (+, -) 

Коэффициент износа                                      0,010 0,085 0,224 -0,214 

Коэффициент годности 0,990 0,915 0,776 0,214 

Коэффициент обновле-

ния 

0,001 0,596 0,176 -0,175 

Коэффициент выбытия 0,093 0,216 0,285 -0,192 

 

На основе данных таблиц 1–4 можно сделать следующие выводы: 

1. ПАО «Аэрофлот»: Наблюдается значительное изменение структуры ос-

новных средств: резкое сокращение доли воздушных судов (с 68,79% в 2022 г. 

до 13,54% в 2024 г.) и рост прочих активов (с 4,10% до 49,12%). Высокий коэф-

фициент износа в 2023 году (0,555) указывает на старение фондов, однако к 2024 

году ситуация несколько улучшилась (0,401). Низкий коэффициент обновления 

в 2023 году (0,095) свидетельствует о трудностях с обновлением флота, хотя в 

2024 году он вырос (0,380). 

2. АО «S7 Airlines»: Основную долю основных средств составляют «Дру-

гие виды» (включая ФСБУ-25, ФСБУ-6), что может указывать на переоценку ак-

тивов или изменение учётной политики. Коэффициент износа вырос с 0,010 в 

2022 г. до 0,224 в 2024 г., что свидетельствует о накоплении износа, хотя уровень 

остаётся умеренным. Коэффициент обновления в 2023 году был высоким (0,596), 

но снизился к 2024 году (0,176), что может говорить о завершении этапа 
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активного обновления. 

Обе компании столкнулись с необходимостью адаптации структуры ос-

новных средств к внешним шокам. «Аэрофлот» активно меняет состав активов, 

сокращая долю воздушных судов, тогда как S7 Airlines сохраняет высокую долю 

финансовых активов. Уровень износа растёт, но остаётся управляемым [1]. 

На основе проведенного сравнительного анализа основных средств ПАО 

«Аэрофлот» и АО «S7 Airlines» представляется целесообразным внедрение ком-

плекса взаимосвязанных инструментов управления, направленных на оптимиза-

цию структуры активов и повышение эффективности их использования в средне- 

и долгосрочной перспективе. 

Ключевым направлением является совершенствование финансово-анали-

тического инструментария. Для этого рекомендуется внедрение модели TCO 

(Total Cost of Ownership), позволяющей оценивать полную стоимость владения 

воздушными судами на протяжении всего жизненного цикла, включая затраты 

на техническое обслуживание, страхование и ремонт. Это позволит перейти от 

точечных решений по обновлению флота к стратегическому управлению стои-

мостью активов. Дополняет этот инструмент разработка системы ключевых по-

казателей эффективности (KPI), сфокусированной на контроле критически важ-

ных параметров, таких как коэффициент износа (целевой уровень – не более 0,4), 

коэффициент годности (не менее 0,6) и фондоотдача по типам активов. 

Важнейшую роль в условиях существующих ограничений играют органи-

зационно-управленческие инструменты. Внедрение системы предиктивного 

(прогнозного) технического обслуживания на основе технологий Интернета ве-

щей (IoT) позволит перейти от планово-предупредительных ремонтов к обслу-

живанию по фактическому состоянию оборудования. Это способствует значи-

тельному сокращению неплановых простоев воздушных судов и оптимизации 

затрат на ремонт. Параллельно необходима глубокая оптимизация структуры 

авиапарка, включающая диверсификацию источников его обновления за счет 

операционного лизинга и отечественной техники, а также формирование отрас-

левых консорциумов для совместного использования дорогостоящих запчастей 
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и ремонтных мощностей. 
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Аннотация. В статье исследуются ключевые аспекты и современные 

практики управления денежными потоками (УДП) на примере трех ведущих 

частных медицинских компаний России: АО «Европейский медицинский центр», 

ООО «МедИнвестГрупп» и ООО «СМ-Клиника». Проводится сравнительный 

анализ подходов к оптимизации операционных, инвестиционных и финансовых 

потоков в условиях высокой капиталоемкости отрасли и повышенных требова-

ний к финансовой устойчивости 

The article explores the key aspects and modern practices of cash flow manage-

ment (CFM) using the example of three leading private medical companies in Russia: 

European Medical Center JSC, MedInvestGroup LLC, and SM-Clinic LLC. It provides 

a comparative analysis of approaches to optimizing operational, investment, and fi-

nancial flows in a highly capital-intensive industry with increased requirements for 

financial sustainability. 

Ключевые слова: денежные потоки, медицинские компании, финансовая 

стратегия, сравнительный анализ, частная медицина 

Keywords: cash flows, medical companies, financial strategy, comparative 
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analysis, private medicine 

Введение. Современный рынок частного здравоохранения России претер-

певает динамичную трансформацию, характеризующуюся усилением конкурен-

ции, растущими требованиями к технологическому оснащению и необходимо-

стью обеспечения устойчивого роста. В этих условиях эффективное управление 

денежными потоками становится не просто инструментом операционного кон-

троля, а стратегическим ресурсом, определяющим финансовую стабильность и 

инвестиционную привлекательность медицинских организаций. Способность ге-

нерировать, прогнозировать и оптимально распределять денежные средства яв-

ляется критическим фактором, позволяющим компаниям финансировать капита-

лоемкие проекты, поддерживать высокие стандарты качества услуг и укреплять 

свои рыночные позиции [1]. 

Актуальность исследования данной темы на примере ключевых игроков 

рынка обусловлена несколькими фундаментальными причинами. Во-первых, ме-

дицинский бизнес отличается исключительно высокой капиталоемкостью, тре-

бующей постоянных значительных инвестиций в передовое диагностическое и 

лечебное оборудование (МРТ, КТ, роботизированные системы) и соответствую-

щую инфраструктуру. Это создает мощный и зачастую неравномерный отток 

средств по инвестиционной деятельности. Во-вторых, отрасль имеет специфиче-

ские риски ликвидности, связанные с сезонностью спроса, длительным циклом 

оказания и оплаты сложных медицинских услуг (например, в онкологии или кар-

диохирургии), а также существенной зависимостью от сроков расчетов со стра-

ховыми компаниями (ДМС) и в рамках государственных программ (ОМС, 

ВМП). В-третьих, в условиях макроэкономической нестабильности и возросшей 

стоимости капитала способность тонко управлять операционными потоками 

превращается в ключевой фактор выживания и развития [2]. 

Таким образом, целью данной статьи является проведение сравнительного 

анализа систем и практик управления денежными потоками в ведущих россий-

ских медицинских компаниях — АО «Европейский медицинский центр», ООО 

«МедИнвестГрупп» и ООО «СМ-Клиника» — для выявления общих отраслевых 
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компонентов, стратегических различий, обусловленных их бизнес-моделями, и 

формирования на этой основе рекомендаций по оптимизации финансового 

управления в секторе коммерческого здравоохранения [1]. 

Далее проведем анализ движения денежных средств прямым методом на 

примере крупнейших российских предприятий, которые предоставляют меди-

цинские услуги, а именно: общество с ограниченной ответственностью «МедИн-

вестГрупп», акционерное общество «Европейский Медицинский Центр» и обще-

ство с ограниченной ответственностью «См-клиника». Рассмотрим движение де-

нежных средств по трем ключевым организациям (табл. 1). 

Таблица 1 – Анализ движения денежных средств прямым методом   

 
Общество с ограниченной ответственностью 

«МедИнвестГрупп» 

Наиме-

нова-

ние по-

каза-

теля 

2022 г. 2023 г. 2024 г. Отклонение 

2024 г. к 2022 г. 

(+, -) 

сумма, тыс. 

руб. 

Удель-

ный 

вес, % 

сумма, 

тыс. руб. 

Удель-

ный 

вес, % 

сумма, 

тыс. руб. 

Удель-

ный 

вес, % 

сумма, 

тыс. 

руб. 

Удель-

ный 

вес, % 

Оста-

ток де-

неж-

ных 

средств 

на 

начало 

отчет-

ного 

года 

289 670 36% 1 376 335 67.6% 204 090 9.9% -85580 -6.8% 

Движе-

ние де-

неж-

ных 

средств 

по те-

кущей 

дея-

тельно-

сти, в 

т.ч.: 

468 546 58% 579 851 28.4% 1 737 104 85% 1268558 102% 

- сред-

ства, 

полу-

ченные 

4 275 1% 47 760 2.3% 52 379 2.5% 48104 3.8% 
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от по-

купате-

лей, за-

казчи-

ков 

-про-

чие до-

ходы 

40 355 5% 30 726 1.5% 49 333 2% 8978 0.7 

Всего 802846 100 2034672 100 2042906 100 1240060 - 

Акционерное общество «Европейский Медицинский Центр» 

Денеж-

ные 

сред-

ства, 

направ-

лен-

ные, в 

т.ч. 

11 925 592 50% 11 672 

554 

51% 11 328 

738 

50,7% -596854 46.8% 

-на 

оплату 

приоб-

ретен-

ных   

услуг и 

иных 

оборот-

ных ак-

тивов 

6 138 850 27% 4 803 406 21% 4 874 214 21.8% -

1264636 

99% 

-на 

оплату 

труда 

5 324 431 22% 6 051 068 26% 6 011 872 26.8% 687441 -53.9% 

-на рас-

четы по 

нало-

гам и 

сборам 

- - 97 604 0.4% 9 702 0.04% - - 

-на 

прочие 

рас-

ходы 

209 768 1% 256 719 1.1% 99 798 0.4% -109970 8.6% 

Всего 23598641 100 22881351 100 22324324 100 -

1274317 

- 

Общество с ограниченной ответственностью «См-клиника» 

Чистое 

увели-

чение 

(умень-

шение) 

денеж-

ных 

средств 

148 559 92.8% 86654 33.7% 170617 42.6% 22058 9.1% 
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и их эк-

вива-

лентов 

Оста-

ток де-

неж-

ных 

средств 

на ко-

нец от-

четного 

пери-

ода 

11504 7.1% 170 350 66.2% 229 374 57.3% 217870 90.8% 

Всего 160063 100 257004 100 399991 100 239928 - 

 

На основе данных Таблицы 1 проведен сравнительный анализ движения 

денежных средств по текущей деятельности для трех медицинских организаций: 

ООО «МедИнвестГрупп», АО «Европейский Медицинский Центр» (АО «ЕМЦ») 

и ООО «См-клиника». Анализ проведен прямым методом за период 2022-2024 

гг. Компании демонстрируют принципиально разные масштабы операционной 

деятельности. 

АО «ЕМЦ» является крупнейшим участником рынка с общим объемом 

движения денежных средств (сумма выплат) в 2024 году на уровне 22.3 млрд 

руб., что на два порядка превышает показатели других компаний. В структуре 

его выплат стабильно преобладают две основные статьи: оплата приобретенных 

услуг и оборотных активов (21.8% в 2024 г.) и оплата труда (26.8% в 2024 г.), что 

характерно для крупного медицинского оператора.  

Напротив, ООО «МедИнвестГрупп» имеет нетипичную структуру: при об-

щем обороте средств в 2.0 млрд руб. в 2024 году, поступления от основной дея-

тельности (покупатели) составляют лишь 2.5% (52.4 млн руб.), а основной объем 

движения приходится на иные, недетализированные в таблице операции. Это мо-

жет указывать на его роль как инвестиционной или холдинговой структуры в 

группе компаний.  

ООО «См-клиника» представляет собой растущую операционную компа-

нию с итоговым объемом денежных потоков в 400 млн руб. в 2024 году. АО 

«ЕМЦ» показывает устойчивость и контролируемое сокращение операционных 
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расходов. Сумма направленных денежных средств планомерно снижается с 23.6 

млрд руб. в 2022 году до 22.3 млрд руб. в 2024 году (отклонение -1.27 млрд руб.). 

При этом структура затрат оптимизируется: существенно (на 1.27 млрд руб.) со-

кратились платежи поставщикам при росте фонда оплаты труда. Это свидетель-

ствует о стратегии повышения операционной эффективности и возможном пере-

ходе на собственную ресурсную базу [1]. 

ООО «МедИнвестГрупп» демонстрирует экстремальную волатильность и 

взрывной рост оборотов. Объем движения средств по текущей деятельности вы-

рос с 0.47 млрд руб. в 2022 году до 1.74 млрд руб. в 2024 году (прирост на 1.27 

млрд руб. или в 3.7 раза). Однако эта динамика сопровождается резкими колеба-

ниями остатков денежных средств: высокий остаток на начало 2023 года (1.38 

млрд руб.) к началу 2024 года сократился до 204 млн руб., что указывает на зна-

чительные оттоки в 2023 году, возможно, на инвестиции или выплаты.   

ООО «См-клиника» отражает стабильный рост операционной деятельно-

сти. Чистый денежный поток (прирост средств) увеличился с 148.6 млн руб. в 

2022 году до 170.6 млн руб. в 2024 году. Остаток денег на конец периода вырос 

более чем в 19 раз (с 11.5 до 229.4 млн руб.), что говорит о накоплении высокой 

ликвидности и эффективной генерации денежных средств основной деятельно-

стью [1]. 

Рассмотрим анализ ключевых статей доходов и расходов: 

Доходная часть детализирована только для «МедИнвестГрупп» и вызывает 

вопросы. Крайне низкая доля выручки от покупателей (2.5% в 2024 г.) при зна-

чительном общем обороте требует пояснения о природе «прочих доходов» и 

иных поступлений, формирующих денежный поток.  

Расходная часть для АО «ЕМЦ» анализируется подробно. Выявлена пози-

тивная тенденция: доля затрат на оплату труда выросла с 22% до 26.8%, что мо-

жет быть связано с развитием собственного медицинского персонала, в то время 

как доля платежей внешним поставщикам снизилась с 27% до 21.8%.  Это может 

указывать на стратегию вертикальной интеграции и повышение качества кон-

троля над цепочкой создания стоимости. 
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Три компании представляют три разные модели финансового поведения в 

секторе. АО «ЕМЦ» — это зрелый, оптимизирующий затраты лидер. ООО «См-

клиника» — растущий и финансово устойчивый оператор.  

ООО «МедИнвестГрупп», судя по структуре потоков, играет иную, воз-

можно, финансово-инвестиционную роль в группе, что объясняет его нетипич-

ные для медицинской клиники показатели с высокой волатильностью и низкой 

долей прямой выручки.  

Аналогичным образом рассмотрим динамику основных финансовых пока-

зателей ООО «МедИнвестГрупп», АО «Европейский Медицинский Центр» и 

ООО «См-клиника» (табл. 2). 

Таблица 2 – Динамика основных финансовых показателей   

 
Общество с ограниченной ответственностью «МедИнвестГрупп» 

Показатели 2022г. 2023 г. 2024г. 2024 г. в % к 

2022г. 

Денежные поступления, всего, 

тыс. руб. 

- 579 851 1 737 104 - 

Денежные выплаты, всего, 

тыс. руб. 

- 6 759 536 19 777 146 - 

Чистый денежный поток (+) 

отток (-), тыс. руб. 

1 086 665 1 172 245 172 475 0.1% 

Темпы прироста цепные, % - - - - 

-активов 9 259 927 16 366 582 5 962 991 0.6% 

-дебиторской задолженности 9 177 495 18 739 515 2 803 045 0.3% 

-кредиторской задолженности 172 458 66 655 222 724 1.3% 

-выручки   275 586 291 767 130 276 0.4% 

-себестоимости продаж 137 902 105 125 60 243 0.4% 

Акционерное общество «Европейский Медицинский Центр» 

Показатели 2022 г. 2023 г. 2024 г. 2024 г. в % к 2022 

г. 

Денежные поступления, всего, 

тыс. руб. 

19 526 060 21 576 538 22 105 157 1.1% 

Денежные выплаты, всего, 

тыс. руб. 

- 4787649 8953345 - 

Чистый денежный поток (+) 

отток (-), тыс. руб. 

261 637 1 045 917 6 797 004 25.9% 

Темпы прироста цепные, % - - - - 

-активов 4 603 808 6 510 398 11 479 711 2.5% 

-дебиторской задолженности 2 194 751 1 367 325 1 516 970 0.7% 

-кредиторской задолженности 9 511 931 3 703 541 8 927 661 1% 

-выручки   17 624 495 20 773 196 21 768 768 1.2% 

-себестоимости продаж 10 529 496 10 549 327 10 978 762 1.4% 
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Общество с ограниченной ответственностью «См-клиника» 

Показатели 2022 г. 2023 г. 2024 г. 2024 г. в % к 2022 

г. 

Денежные поступления, всего, 

тыс. руб. 

- 3 575 975 4 832 325 - 

Денежные выплаты, всего, 

тыс. руб. 

4587439 8754278 6789543 1.4% 

Чистый денежный поток (+) 

отток (-), тыс. руб. 

2 647 158 845 59 024 22.2% 

Темпы прироста цепные, % - - - - 

-активов 615 193 578965 734765 1.19% 

-дебиторской задолженности 485 194 782 866 627 210 1.3% 

-кредиторской задолженности 325 566 318 323 360 090 1.1% 

-выручки   2 830 730 3 482 176 4 422 066 1.5% 

-себестоимости продаж 2 113 691 2 674 309 3 461 987 1.6% 

 

На основе представленных данных проведен сравнительный анализ трёх 

медицинских компаний: ООО «МедИнвестГрупп», АО «Европейский Медицин-

ский Центр» и ООО «См-клиника» за период 2022–2024 годов. Анализ выявил 

значительные различия в их финансовой устойчивости, эффективности операци-

онной деятельности и динамике развития [2]. 

АО «Европейский Медицинский Центр» показывает наиболее устойчивое 

и сбалансированное развитие. Компания показывает стабильный рост ключевых 

показателей: денежные поступления увеличились на 13,2% за период, чистый де-

нежный поток вырос в 26 раз, достигнув 6,8 млрд рублей в 2024 году.  

Активы компании увеличились в 2,5 раза, что свидетельствует о суще-

ственных инвестициях в развитие. При этом рост выручки (на 23,5%) сопровож-

дается умеренным увеличением себестоимости (на 4,3%), что указывает на эф-

фективное управление затратами. Особенно показательно соотношение денеж-

ных поступлений и выплат.  

ООО «См-клиника» представляет пример стабильно развивающейся ком-

пании с положительной динамикой основных показателей. За анализируемый пе-

риод выручка выросла на 56,2%, что является самым высоким темпом среди рас-

сматриваемых компаний. Чистый денежный поток увеличился в 22 раза, хотя его 

абсолютное значение (59 млн рублей в 2024 году) существенно ниже, чем у АО 

«ЕМЦ». Активы компании выросли на 19,4%, демонстрируя умеренные темпы 
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расширения. Однако стоит отметить, что себестоимость продаж росла несколько 

быстрее выручки (на 63,8% против 56,2%), что может указывать на определенное 

давление на рентабельность.  

ООО «МедИнвестГрупп» находится в наиболее сложном финансовом по-

ложении. Компания демонстрирует противоречивую динамику: при формально 

положительном чистом денежном потоке наблюдается критический дисбаланс 

между денежными поступлениями и выплатами. В 2024 году выплаты (19,8 млрд 

рублей) превысили поступления (1,7 млрд рублей) в 11,4 раза, что свидетель-

ствует о серьезных финансовых проблемах. Особенно тревожными являются по-

казатели резкого сокращения активов (на 35,6% в 2024 году по сравнению с 2023 

годом) и падения выручки (на 55,3% за период 2022–2024 годов). При этом кре-

диторская задолженность увеличилась в 1,3 раза к уровню 2022 года, что может 

указывать на накопление долговых обязательств.  

Ключевые риски и возможности:  

1. Ликвидность и платежеспособность: АО «ЕМЦ» обладает наиболее 

надежной позицией с точки зрения ликвидности. ООО «См-клиника» демонстри-

рует приемлемые показатели, в то время как ситуация с ООО «МедИнвест-

Групп» вызывает серьезные опасения относительно ее способности выполнять 

текущие обязательства без привлечения внешнего финансирования.  

2. Эффективность операционной деятельности: Наибольшую операцион-

ную эффективность показывает АО «ЕМЦ», где рост выручки существенно опе-

режает рост затрат. ООО «См-клиника» демонстрирует хорошие темпы роста, но 

нуждается в оптимизации структуры затрат. ООО «МедИнвестГрупп» пережи-

вает значительное сокращение операционной деятельности.  

3. Инвестиционная активность: АО «ЕМЦ» активно инвестирует в разви-

тие, о чем свидетельствует рост активов. ООО «См-клиника» осуществляет уме-

ренные инвестиции. ООО «МедИнвестГрупп», вероятно, вынуждена сокращать 

активы для поддержания ликвидности. 

Анализ выявил значительную дифференциацию в финансовом состоянии 

медицинских организаций. АО «Европейский Медицинский Центр» укрепляет 
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свои позиции как финансово устойчивая и динамично развивающаяся компания. 

ООО «См-клиника» демонстрирует стабильный рост при необходимости опти-

мизации управления затратами. ООО «МедИнвестГрупп» находится в состоянии 

финансового стресса и требует срочных мер по стабилизации денежных потоков 

и реструктуризации деятельности [3]. 

На основании проведенного сравнительного анализа динамики ключевых 

финансовых показателей трёх медицинских организаций — ООО «МедИнвест-

Групп», АО «Европейский Медицинский Центр» и ООО «См-клиника» — 

можно сделать следующие основные выводы:  

1. В отрасли наблюдается ярко выраженная поляризация. Финансовые ре-

зультаты и траектории развития анализируемых компаний радикально различа-

ются, что свидетельствует о высокой степени дифференциации на рынке меди-

цинских услуг. Успех определяется не только размером бизнеса, но в первую 

очередь эффективностью управления и выбранной стратегией.  

2. Лидером и эталоном финансовой устойчивости является АО «Европей-

ский Медицинский Центр».  

Компания демонстрирует сбалансированную и устойчивую модель роста, 

основанную на здоровой генерации денежных средств. Об этом свидетельствует 

стабильное превышение денежных поступлений над выплатами (в 2,5 раза в 2024 

г.) и экспоненциальный рост чистого денежного потока (в 26 раз за период). 

Наблюдается гармоничное развитие всех направлений: агрессивное наращива-

ние активов (рост в 2,5 раза) для будущего роста сопровождается контролируе-

мым увеличением выручки и умеренным ростом затрат [3]. Финансовая поли-

тика компании является консервативной и эффективной: несмотря на масштаби-

рование бизнеса, дебиторская и кредиторская задолженности управляются сдер-

жанно, что минимизирует риски.  

3. ООО «См-клиника» представляет пример успешной локальной компа-

нии с устойчивой положительной динамикой.       

Организация показывает наиболее высокие темпы роста выручки (+56% за 

три года), что говорит о успешной коммерческой стратегии и востребованности 
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услуг. Финансовое состояние стабильно и управляемо: положительный денеж-

ный поток, плавный рост активов и контролируемый уровень задолженности 

формируют низкорисковый профиль. Основной вызов для компании — оптими-

зация операционной эффективности, так как себестоимость растет чуть быстрее 

выручки, что может оказывать давление на рентабельность в долгосрочной пер-

спективе.  

4. ООО «МедИнвестГрупп» находится в зоне серьезного финансового 

риска, демонстрируя признаки глубокого кризиса или кардинальной реструкту-

ризации. Ключевая проблема — критический дисбаланс в денежных потоках. 

Колоссальное превышение выплат над поступлениями (в 11 раз в 2024 г.) указы-

вает на то, что компания финансирует свою деятельность из источников, не свя-

занных с основной операционной деятельностью (займы, инвестиции собствен-

ников), что неустойчиво. Наблюдается стремительное сокращение масштабов 

бизнеса: обвал выручки (-55%), резкое уменьшение активов и дебиторской за-

долженности. Это может быть следствием ухода с рынка, продажи активов или 

потери ключевых контрактов. Нарастание кредиторской задолженности на фоне 

сокращения деятельности является тревожным сигналом о потенциальных про-

блемах с платежеспособностью и требует немедленного внимания менеджмента 

и контрагентов. 

Рынок коммерческой медицины движется в сторону консолидации и про-

фессионализации управления. Успешными оказываются компании, которые со-

четают стратегическое инвестирование в развитие (наглядно у АО «ЕМЦ») с 

жестким контролем над денежными потоками и операционными расходами. Ор-

ганизации, не способные обеспечить финансовую дисциплину и адаптировать 

свою бизнес-модель (как в случае с ООО «МедИнвестГрупп»), сталкиваются с 

рисками [3]. 
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Аннотация. В статье рассматривается актуальная задача трансфор-

мации маркетинговой деятельности: от интуитивных решений к системе 

управления, опирающейся на экономические критерии. Автор подвергает кри-

тике классические маркетинговые метрики, демонстрируя их недостаточную 

связь с итоговыми финансовыми показателями компании. В качестве методо-

логической основы для преодоления этого разрыва в работе обосновывается 

внедрение аппарата экономического анализа.  

The article discusses the urgent task of transforming marketing activities: from 

intuitive solutions to a management system based on economic criteria. The author 

criticizes classical marketing metrics, demonstrating their insufficient connection with 

the final financial indicators of the company. The introduction of the economic analysis 

apparatus is justified as a methodological basis for overcoming this gap in work. 

Ключевые слова: экономика, экономический анализ, маркетинг, марке-

тинговые метрики, финансовые показатели маркетинг, эффективность марке-
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Современный маркетинг утратил право опираться на интуитивные до-

гадки. Его сущность сегодня определяется как строгая дисциплина, требующая 

экономической аргументации для любого стратегического шага. Исторически 

фокус оценки смещался в сторону показателей охвата, лайков и медийного резо-

нанса. Безусловно, эти индикаторы значимы для формирования узнаваемости, но 

они прямо не затрагивают центральный вопрос предпринимательства: каким об-

разом маркетинговые инвестиции конвертируются в финансовые потоки? 

Именно поэтому текущая практика маркетингового менеджмента в корпоратив-

ной среде испытывает давление со стороны системных проблем. Эти вызовы 

блокируют возможность объективно измерить реальный вклад маркетинга в до-

стижение бизнес-целей и рационально распределить выделенные ресурсы. 

Главная трудность заключается в необходимости количественно подтвер-

дить взаимосвязь вложений в рекламные кампании и итоговых финансовых ре-

зультатов фирмы, а именно — динамики ее выручки и чистой прибыли. В рамках 

экономической среды маркетинговая деятельность часто рассматривается в ка-

честве центра формирования издержек, а не источника генерации прибыли. Еще 

одна проблема, приобретающая существенный вес, заключается в необходимо-

сти вычленения и оценки эффекта, порожденного отдельными маркетинговыми 

инициативами. Множество внешних и внутренних факторов оказывают совокуп-

ное влияние на ключевые показатели — будь то рыночная доля, клиентская ло-

яльность или генерируемые денежные потоки. Эта сложная взаимосвязь создает 

существенные препятствия для точной оценки вклада, который вносят маркетин-

говые инвестиции. Нередко путают, когда два события просто связаны, и когда 

одно вызывает другое. Так, синхронный рост упоминаемости бренда в соцсетях 

и его продаж далеко не всегда означает, что первое служит причиной второго. 

Тем не менее, на практике подобная логическая подмена встречается повсе-

местно. Взятые вместе, указанные проблемы препятствуют адекватной оценке 

компаниями маркетинговой отдачи, что, в свою очередь, осложняет формирова-

ние экономически обоснованных управленческих решений [1, с. 5].  

Экономический анализ предлагает выход из подобных затруднений. Его 
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методологический аппарат содержит обширный набор инструментов, призван-

ных обеспечить доказательную базу для принимаемых решений. Исследование 

хозяйственной деятельности организации выступает первоочередной задачей 

для формирования взвешенных управленческих решений. Именно такие реше-

ния позволяют преодолеть кризисные явления и нарастить финансовый потен-

циал фирмы [2, с. 153]. 

К числу действенных методик традиционно относят АВС-анализ, XYZ-

анализ, а также анализ жизненного цикла товара. 

АВС-анализ представляет собой фундаментальную методику ранжирова-

ния, предполагающую классификацию товарной номенклатуры на категории, ис-

ходя из объемов производства или сбыта по отдельным позициям [3, с. 3]. Дан-

ный подход позволяет сегментировать анализируемые объекты — будь то то-

вары, клиентская база или каналы дистрибуции — на три группы, дифференци-

руемые по степени их влияния на итоговый показатель, такой как совокупная 

выручка. 

Категория A – объекты, которые представляют для предприятия высшую 

ценность. На их долю приходится порядка семидесяти процентов совокупного 

результата. Данная группа требует предельной концентрации управленческих 

усилий, разработки индивидуальных стратегий и первоочередного финансирова-

ния в рамках маркетинговых ассигнований. 

Категория B – их совокупный вклад в итоговый результат приближается к 

двадцати процентам. Для их администрирования применяются унифицирован-

ные и предварительно оптимизированные рабочие регламенты. 

Категория C – товары, которые обладают минимальной значимостью. Их 

совокупный вклад в итоговый результат, как правило, не превышает десяти про-

центов. В отношении данной группы нередко применяются меры по упрощению 

администрирования, внедрению автоматизированных процедур или полному ис-

ключению из номенклатуры — это позволяет перераспределить ограниченные 

ресурсы [4, с. 175]. 

Возьмем практический случай: по результатам АВС-анализа, 
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выполненного по критерию выручки, выясняется, что самая большая доля дохо-

дов — порядка 70% — формируется узкой группой товаров, составляющей лишь 

15% от общего ассортимента (категория А). Данное наблюдение логично фоку-

сирует маркетинговые и логистические ресурсы предприятия на поддержании и 

продвижении именно этих главных продуктов. 

Однако АВС-анализ ограничивается оценкой стоимостной значимости, иг-

норируя фактор устойчивости спроса. Данный методический изъян компенси-

рует XYZ-анализ, осуществляющий сегментацию объектов на основе коэффици-

ента вариации. 

Товарные позиции, отнесенные к категории X, демонстрируют устойчи-

вую динамику сбыта. Уровень вариабельности их продаж, измеряемый коэффи-

циентом вариации, не превышает 10%. Это свидетельствует о высокой степени 

предсказуемости потребительского спроса. Подобная стабильность создает ос-

нову для точного прогнозирования объемов закупок и производства, а также для 

адресного применения маркетинговых инструментов. 

Категория Y – товары демонстрируют умеренную стабильность спроса. 

Уровень вариации их продаж находится в диапазоне от 10 до 25 процентов. На 

потребительский интерес к ним ощутимо влияют факторы сезонности или из-

менчивые тренды моды. В связи появляется необходимость разработки гибких 

маркетинговых стратегий. 

Категория Z – продукция, спрос на которую носит нерегулярный характер. 

Прогнозирование динамики в данном случае сопряжено со значительными труд-

ностями. Ведение бизнеса с подобными позициями неизбежно влечет повышен-

ные риски, что диктует необходимость либо создания специальных условий ра-

боты, либо жесткого лимитирования инвестиций в данное направление [4, с. 

180]. 

Интеграция данных, полученных в ходе АВС- и XYZ-анализа, в единую 

аналитическую матрицу формирует действенный инструментарий для управлен-

ческих решений. Возьмем, к примеру, позиции, отнесенные к сегменту AX: их 

отличает высокая ценность в сочетании с предсказуемым спросом. Такие 
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продукты составляют ядро товарного портфеля. Совершенно иную картину де-

монстрируют позиции категории CY – их вклад в выручку незначителен, а про-

дажи носят хаотичный характер. Эти артикулы становятся первоочередными 

претендентами на исключение из ассортимента. Что касается товаров группы 

BZ, то в их отношении логичным шагом может стать оптимизация номенкла-

туры, направленная на сокращение затрат. 

Применение рассмотренных классификационных методов обретает стра-

тегическую глубину в контексте модели жизненного цикла продукта. Сам анализ 

данного цикла традиционно подразделяется на последовательные фазы: внедре-

ние на рынок, этап роста, период зрелости и, наконец, спад. 

На этапе внедрения продукта главная задача сводится к формированию 

первичной осведомленности, при этом вложения в маркетинг зачастую демон-

стрируют отрицательную рентабельность. Фаза роста кардинально меняет прио-

ритеты: теперь усилия концентрируются на захвате рыночной доли и агрессив-

ном привлечении нового потока потребителей. Достигнув стадии зрелости, ком-

пания переключается на извлечение максимальной прибыли, что достигается за 

счет программ лояльности, тщательной оптимизации издержек и так далее. 

Наконец, в период спада маркетинговые бюджеты сводятся к минимуму: страте-

гия может принимать форму «сбора урожая» с остаточного спроса или же запла-

нированного и организованного выхода с рынка. 

Совместное применение АВС-, XYZ-анализа и концепции жизненного 

цикла товара открывает перед компаниями возможность не пассивно фиксиро-

вать текущие показатели, а выстраивать активное управление своим товарным 

портфелем на стратегическом уровне. Вместо равномерного распределения мар-

кетинговые ресурсы концентрируются адресно: на поддержку лидеров группы 

А, на репозиционирование или обновление зрелых продуктов категории В, нако-

нец, на поэтапный вывод с рынка убыточных или ресурсозатратных позиций 

классов C и Z. Подобный подход трансформирует маркетинг из набора тактиче-

ских приемов в целостную систему, непосредственно влияющую на рентабель-

ность всего ассортимента. 
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В современной деловой среде, отмеченной высокой неопределенностью, 

отказ от чисто интуитивных решений в пользу строгой аналитики становится 

необходимостью для организаций, нацеленных на долгосрочное развитие. 

Именно экономический анализ выступает тем связующим звеном, которое 

трансформирует маркетинговые инициативы в конкретные финансовые показа-

тели. Фирмы, освоившие искусство не только креативного мышления, но и скру-

пулезной оценки экономической отдачи от своих проектов, обретают критически 

важное превосходство над соперниками. Это превосходство выражается в уме-

нии выверенно инвестировать средства и последовательно наращивать рыночное 

присутствие. 
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Аннотация. В статье исследуются современные инструменты и меха-

низмы управления дебиторской и кредиторской задолженностью как ключе-

выми элементами оборотного капитала компании. Рассмотрены динамика, 

структура и эффективность управления задолженностями на примере кон-

кретных организаций. Проведен сравнительный анализ компаний в области рас-

четов с дебиторами и кредиторами.  

The article explores modern tools and mechanisms for managing accounts re-

ceivable and accounts payable as key elements of a company's working capital. It ex-

amines the dynamics, structure, and effectiveness of debt management using the exam-

ple of specific organizations. The article also provides a comparative analysis of com-

panies in terms of their debtor and creditor relations. 
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В условиях современной российской экономики эффективное управление 

оборотным капиталом является ключевым фактором финансовой устойчивости 

предприятий. Неисполнение договорных обязательств, несвоевременное 
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погашение задолженности, появление сомнительных и безнадежных долгов и 

многие другие проблемы могут привести к значительным финансовым потерям 

предприятия. Снижается величина активов, находящихся в обороте, и, в конеч-

ном итоге, это ведет к полному отсутствию денежных средств на счетах органи-

зации, а это в свою очередь увеличивает риски финансовой зависимости пред-

приятий от кредиторов и, в конечном счете, ведет к потере ликвидности и угрозе 

наступления банкротства [1]. 

Актуальность проблематики управления дебиторской и кредиторской за-

долженностями обусловлена тем, что для любой современной организации ана-

лиз и управление задолженностью – одна из самых важных задач. Поскольку 

каждая компания в настоящее время должна осуществлять расчеты с внешними 

и внутренними контрагентами, с учредителями, заказчиками и подрядчиками, 

поставщиками и покупателями, с налоговыми органами, банками, со своими ра-

ботниками и т.д.  

В зависимости от того, возникают ли обязательства со стороны организа-

ции или же по отношению к ней, задолженность в существующей практике клас-

сифицируется на дебиторскую и кредиторскую [2].  

Таким образом, целью данной статьи является исследование теоретиче-

ских и практических аспектов управления дебиторской и кредиторской задол-

женностью организации как взаимосвязанных элементов, определяющих ее эко-

номическую безопасность и финансовую стабильность. Дебиторская задолжен-

ность служит индикатором будущих доходов и является потенциальным источ-

ником формирования денежного потока. В то же время кредиторская задолжен-

ность представляет собой стратегический источник финансирования текущей де-

ятельности. Однако несбалансированность между ними ведет к нарушению фи-

нансового равновесия: чрезмерный рост дебиторской задолженности отвлекает 

оборотные средства, а неконтролируемое увеличение кредиторской — создает 

угрозу платежеспособности и деловой репутации. 

Далее проведем анализ состава и структуры дебиторской задолженности 

на примере крупнейших российских предприятий, предоставляющих 
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медицинские услуги, а именно: общество с ограниченной ответственностью 

«МедИнвестГрупп», акционерное общество «Европейский Медицинский 

Центр» и общество с ограниченной ответственностью «См-клиника». Рассмот-

рим состав и структуру дебиторской задолженности по видам задолженности на 

конец года (табл. 1). 

Таблица 1 - Состав и структура дебиторской задолженности  

по видам задолженности (на конец года) 

 
Вид задолженности 2022 г. 2023 г. 2024г. Изменение в 

структуре 

2024г.от 

2022г. (+,-) 

сумма 

тыс. 

руб. 

в % к 

итогу 

сумма 

тыс. руб. 

в % к 

итогу 

сумма 

тыс. 

руб. 

в % к 

итогу 

Общество с ограниченной ответственностью 

«МедИнвестГрупп» 

Проценты по зай-

мам выданным,  

долговым ценным 

бумагам (включая  

векселя) 

2972371 32,29 3985657 21,01 586073 19,43 -12,86 

Расчеты с покупа-

телями и заказчи-

ками   

380073 4,13 318066 1,68 228821 7,58 3,45 

Прочая 

дебиторская 

задолженность 

1831833 19,90 764324 4,03 2170948 71,95 52,05 

Беспроцентные 

векселя, займы 

4020825 43,68 13895242 73,28 31454 1,04 -42,64 

Всего  9205102 100 18963289 100 3017295 100 - 

Акционерное общество «Европейский Медицинский Центр» 

Покупатели 774305 35,28 745170 54,50 708756 46,72 11,44 

Авансы выданные 449369 20,47 340999 24,94 199354 13,14 -7,33 

Прочая 

дебиторская  

задолженность 

971077 44,25 281156 20,56 608860 40,14 -4,11 

Всего 2194751 100 1367325 100 1516970 100 - 

Общество с ограниченной ответственностью «См-клиника» 

Расчеты с покупа-

телями и заказчи-

ками 

78583 16,20 136238 17,40 167591 26,72 10,52 

Прочие расчеты 33361 6,88 158328 20,22 157770 25,15 18,27 

Предоставленные 

беспроцентные 

займы 

373250 76,92 488300 62,38 301850 48,13 -28,79 

Всего 485194 100 782866 100 627210 100 - 

 

За исследуемый период общий объем дебиторской задолженности ООО 
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«МедИнвестГрупп» продемонстрировал сложную динамику с 9 205 102 тыс. 

руб. в 2022 году до 18 963 289 тыс. руб. в 2023 году с последующим снижением 

до 3 017 295 тыс. руб. в 2024 году. Наиболее существенным изменением в струк-

туре обязательств стало сокращение доли беспроцентных векселей и займов в 

2024 году, что свидетельствует о пересмотре кредитной политики компании. В 

то же время прочая дебиторская задолженность показала значительный рост 

доли с 19,90% до 71,95%, став доминирующей статьей в структуре активов ком-

пании. 

Общая дебиторская задолженность компании АО «Европейский Медицин-

ский Центр» сократилась с 2 194 751 тыс. руб. в 2022 году до 1 516 970 тыс. руб. 

в 2024 году. Задолженность покупателей сохранила ключевые позиции, увели-

чив свою долю с 35,28% до 46,72%. Наиболее значительным положительным из-

менением стало сокращение доли выданных авансов с 20,47% до 13,14%, что 

свидетельствует об оптимизации отношений с поставщиками. Однако доля про-

чей дебиторской задолженности остается существенной, что требует дополни-

тельного анализа ее качества и ликвидности. 

В ООО «См-клиника» наблюдается рост общего объема дебиторской за-

долженности с 485 194 тыс. руб. до 627 210 тыс. руб. Доля предоставленных бес-

процентных займов, оставаясь значительной, сократилась с 76,92% до 48,13%. 

Одновременно с этим произошло увеличение операционной составляющей: доля 

расчетов с покупателями и заказчиками выросла с 16,20% до 26,72%, а доля про-

чих расчетов увеличилась с 6,88% до 25,15%, что свидетельствует о переориен-

тации бизнеса на основную деятельность 

Проведенный анализ выявляет разнонаправленные тенденции в управле-

нии дебиторской задолженностью. ООО «МедИнвестГрупп», минимизировав 

риски беспроцентных займов, столкнулось с ростом неопределенности из-за пре-

обладания «прочей» задолженности. АО «Европейский Медицинский Центр» 

демонстрирует наиболее стабильную и прозрачную структуру. ООО «См-кли-

ника» сохраняет высокие риски вследствие значительного объема беспроцент-

ных займов, несмотря на позитивный рост операционной задолженности. Для 
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обеспечения экономической безопасности всем компаниям необходим углублен-

ный анализ качества и условий погашения наиболее рисковых статей их деби-

торской задолженности. 

Аналогичным образом рассмотрим состав и структуру кредиторской за-

долженности ООО «МедИнвестГрупп», АО «Европейский Медицинский Центр» 

и ООО «См-клиника» (табл. 2). 

Таблица 2 - Состав и структура кредиторской задолженности  

по видам задолженности (на конец года)   

 
Статьи пассива 2022 г. 2023 г. 2024 г. Изменение 

в струк-

туре 2024 

г.от 

2022 г. (+,-

) 

Сумма 

тыс. руб. 

в % к 

итогу 

Сумма 

тыс. 

руб. 

в % к 

итогу 

Сумма 

тыс. 

руб. 

в % к 

итогу 

Общество с ограниченной ответственностью 

«МедИнвестГрупп» 

Задолженность пе-

ред поставщиками и  

подрядчиками 

138359 80,23 45233 67,86 212908 95,59 15,36 

Задолженность по 

социальному  

страхованию и обес-

печению 

21604 12,52 911 1,37 4133 1,86 -10,66 

Прочая задолжен-

ность 

12495 7,25 20511 30,77 5683 2,55 -4,70 

Всего 172458 100 66655 100 222724 100 - 

Акционерное общество «Европейский Медицинский Центр» 

Поставщики 1007739 10,58 766888 20,71 548853 6,15 -4,43 

авансы полученные 797685 8,39 768949 20,76 857357 9,60 1,21 

Расчеты с учредите-

лем по выплате до-

ходов 

6180101 64,98 1540986 41,61 6951330 77,86 12,89 

Прочая 

кредиторская 

задолженность 

1526406 16,05 626718 16,92 570121 6,39 -9,66 

Всего 9511931 100 3703541 100 8927661 100 - 

Общество с ограниченной ответственностью «См-клиника» 

Расчеты с поставщи-

ками и подрядчи-

ками 

228728 45,23 234851 33,97 247365 18,81 -26,42 

Расчеты по налогам 

и сборам 

25026 4,95 26070 3,77 41390 3,15 -1,80 

Расчеты по займам 57800 11,43 25000 3,62 75000 5,70 -5,73 
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Расчеты прочие 194171 38,39 405357 58,64 951566 72,34 33,95 

Всего 505727 100 691277 100 1315322 100 - 

 

За исследуемый период общий объем кредиторской задолженности ООО 

«МедИнвестГрупп» продемонстрировал рост с 172 458 тыс. руб. в 2022 году до 

222 724 тыс. руб. в 2024 году. Абсолютное увеличение за три года составило 50 

266 тыс. руб., что свидетельствует об расширении использования привлеченных 

средств в обороте компании. Задолженность перед поставщиками и подрядчи-

ками не только выросла в абсолютном выражении со 138 359 тыс. руб. до 212 

908 тыс. руб., но и продемонстрировала значительное увеличение ее доли в об-

щей структуре с 80,23% в 2022 году до 95,59% в 2024 году. В то же время прочая 

кредиторская задолженность сократилась с 12 495 тыс. руб. до 5 683 тыс. руб., а 

ее доля в структуре уменьшилась с 7,25% до 2,55%. Также существенно снизи-

лась доля задолженности по социальному страхованию - с 12,52% до 1,86%, что 

свидетельствует об улучшении расчетов с внебюджетными фондами. 

Общая кредиторская задолженность АО «ЕМЦ» сократилась с 9 511 

931 тыс. руб. в 2022 году до 892 766 тыс. руб. в 2024 году. Наиболее существен-

ным изменением в структуре обязательств стала динамика расчетов с учредите-

лем по выплате доходов. Если в 2022 году их доля составляла 64,98%, то после 

снижения к 2024 году она достигла 77,86%, что свидетельствует о значительной 

концентрации обязательств перед одним контрагентом. Одновременно с этим 

наблюдается сокращение доли задолженности перед поставщиками с 10,58% до 

6,15% и прочей кредиторской задолженности с 16,05% до 6,39%.  

Кредиторская задолженность ООО «См-клиника» показала резкий рост с 

505 727 тыс. руб. в 2022 году до 1 315 321 тыс. руб. в 2024 году. Абсолютное 

увеличение за три года составило 809 594 тыс. руб., что сигнализирует о суще-

ственном изменении финансовой политики компании. Ключевой точкой роста 

стали прочие расчеты. В то же время доля расчетов с поставщиками и подрядчи-

ками, оставаясь значительной, сократилась с 45,23% до 18,81%, что указывает на 

изменение структуры обязательств компании. 
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Проведенный анализ выявляет разнонаправленные структурные сдвиги в 

кредиторской задолженности исследуемых компаний. ООО «МедИнвестГрупп» 

демонстрирует высокую зависимость от поставщиков, что создает риски в усло-

виях возможного ухудшения конъюнктуры рынка. АО «Европейский Медицин-

ский Центр» характеризуется крайне высокой долей обязательств перед учреди-

телем, что может создавать риски в области корпоративного управления. Наибо-

лее тревожной является ситуация в ООО «См-клиника», где стремительный рост 

прочих расчетов при отсутствии детальной расшифровки этой статьи указывает 

на повышенные финансовые риски и недостаточную прозрачность отчетно-

сти.Всем компаниям необходим мониторинг состояния их обязательств, осо-

бенно концентрации рисков на одном виде задолженности, а также разработка 

мер по диверсификации источников финансирования и оптимизации структуры 

кредиторской задолженности. 

Аналогичным образом рассмотрим динамику показателей оборачиваемо-

сти кредиторской и дебиторской задолженности ООО «МедИнвестГрупп», АО 

«Европейский Медицинский Центр» и ООО «См-клиника» (табл. 3). 

Таблица 3 - Динамика показателей оборачиваемости кредиторской  

и дебиторской задолженности   

 
Наименование показателя 2022 г. 2023 г. 2024 г. Изменение, 2024 

г. к 2022 г., (+,-) 

Общество с ограниченной ответственностью 

«МедИнвестГрупп» 

Количество оборотов, раз     

-кредиторская задолженность 1,60 4,38 0,58 -1,02 

-дебиторская задолженность 0,03 0,02 0,04 0,01 

Период одного оборота, дней     

-кредиторская задолженность - 150 329 - 

-дебиторская задолженность - 17380 30417 - 

Темп роста, %     

-кредиторская задолженность - 38,65 334,14 - 

-дебиторская задолженность - 206,01 15,91 - 

Превышение кредиторской задол-

женности над дебиторской, раз 

0,02 - 0,07 - 

Акционерное общество «Европейский Медицинский Центр» 

Количество оборотов, раз     

-кредиторская задолженность 1,85 5,61 2,44 0,59 

-дебиторская задолженность 8,03 15,19 14,35 6,32 

Период одного оборота, дней     
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-кредиторская задолженность - 116 106 - 

-дебиторская задолженность - 31 24 - 

Темп роста, %     

-кредиторская задолженность - 38,94 241,06 - 

-дебиторская задолженность - 62,30 110,94 - 

Превышение кредиторской задол-

женности над дебиторской, раз 

4,33 2,71 5,89 - 

Общество с ограниченной ответственностью «См-клиника» 

Количество оборотов, раз     

-кредиторская задолженность 5,60 5,04 3,36 -2,24 

-дебиторская задолженность 5,83 4,45 7,05 1,22 

Период одного оборота, дней     

-кредиторская задолженность - 125 83 - 

-дебиторская задолженность - 133 116 - 

Темп роста, %     

-кредиторская задолженность - 136,69 190,27 - 

-дебиторская задолженность - 161,35 80,12 - 

Превышение кредиторской задол-

женности над дебиторской, раз 

1,04 0,88 2,10 - 

 

Наихудшие показатели эффективности управления задолженностью де-

монстрирует ООО «МедИнвестГрупп». Период оборота дебиторской задолжен-

ности в 2024 году составил 30 417 дней, что является критическим значением и 

указывает на замороженные или безнадежные долги. Количество оборотов деби-

торской задолженности составляет всего 0,04 раза в год, что близко к нулю. При 

этом оборачиваемость кредиторской задолженности также резко замедлилась до 

329 дней. Данная ситуация могла произойти в результате следующих причин: 

предоставление необоснованно длинных отсрочек платежа контрагентам, нали-

чие просроченной и безнадежной дебиторской задолженности, низкая эффектив-

ность работы финансовой службы по взысканию долгов, а также возможные про-

блемы с платежеспособностью, не позволяющие компании своевременно пога-

шать свои обязательства. 

Наилучшие показатели наблюдаются у АО «Европейский Медицинский 

Центр». Высокая оборачиваемость дебиторской задолженности и короткий пе-

риод ее погашения указывают на эффективную кредитную политику и работу с 

дебиторами. При этом количество оборотов кредиторской задолженности нахо-

дится на приемлемом уровне. На данный результат могли повлиять следующие 

причины: отлаженная система контроля за задолженностью, работа с надежными 
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контрагентами, использование предоплаты, эффективная работа юридической 

службы по взысканию долгов, а также сильные рыночные позиции, позволяю-

щие диктовать выгодные условия по отсрочкам. 

Показатели ООО «См-клиника» являются неоднозначными. С одной сто-

роны, оборачиваемость дебиторской задолженности ускорилась до 7,05 раз, что 

является положительным фактором. С другой стороны, оборачиваемость креди-

торской задолженности замедлилась, а ее объем значительно вырос, и она в 2,1 

раза превышает дебиторскую. Увеличение доли кредиторской задолженности 

говорит о растущей зависимости компании от заемных ресурсов, что создает 

прямую угрозу ее финансовой устойчивости. 

Среди рассмотренных компаний лишь АО «Европейский Медицинский 

Центр» удается выдерживать баланс между дебиторской и кредиторской задол-

женностью. Положение ООО «МедИнвестГрупп» можно охарактеризовать как 

кризисное. ООО «См-клиника», добившись прогресса в работе с дебиторами, од-

новременно наращивает долги перед кредиторами, и этот дисбаланс требует не-

медленного реагирования. 

Следовательно, для успешного управления долговой нагрузкой необходим 

набор взаимосвязанных инструментов, нацеленных на выравнивание финансо-

вых потоков и снижение рисков. 

Инструменты управления дебиторской задолженностью: 

1. Формирование и регламентация кредитной политики. Компании необ-

ходимо разработать внутренний регламент, устанавливающий стандарты работы 

с коммерческим кредитом. В этом документе фиксируются критерии предостав-

ления отсрочки, максимальные суммы кредитования для партнеров, этапы взыс-

кания платежей и сотрудники, ответственные за каждый этап. 

2. Группировка контрагентов по методу ABC. Клиентов целесообразно 

разделить на категории, ориентируясь на их значимость для бизнеса (например, 

исходя из объемов сотрудничества и прибыльности) и историю платежей. Это 

позволяет выделить ключевых и надежных партнеров (A), клиентов со средними 

показателями (B) и мелких или недобросовестных плательщиков (C), чтобы 
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выстроить по отношению к ним индивидуальную систему контроля. 

3. Формирование резерва по сомнительным долгам. Для минимизации фи-

нансовых потерь создается специальный фонд, куда зачисляются средства на по-

крытие потенциальных безнадежных долгов. Этот подход способствует более 

реалистичной оценке стоимости активов компании и ее финансовых итогов. 

4. Применение факторинга. Данный инструмент предполагает передачу 

прав на взыскание задолженности специализированной компании (фактору). В 

результате бизнес оперативно получает большую часть средств, снимает с себя 

риски неуплаты и повышает коэффициенты оборачиваемости капитала. 

5. Скоринг и оценка кредитоспособности контрагентов: Использование 

скоринговых моделей (на основе финансовой отчетности, данных бюро кредит-

ных историй) для оценки надежности нового или существующего клиента перед 

предоставлением отсрочки. 

6. Автоматизированные системы мониторинга и напоминания: Внедрение 

CRM и ERP-систем для автоматического отслеживания сроков оплаты и от-

правки уведомлений дебиторам о приближающихся и просроченных платежах. 

7. Реструктуризация долга: Изменение условий погашения задолженности 

(предоставление рассрочки, отсрочки) для клиентов, испытывающих временные 

финансовые трудности, но сохраняющих долгосрочную платежеспособность. 

8. Мотивация менеджеров по продажам: Связывание переменной части 

оплаты труда (бонусов, комиссионных) не только с объемом продаж, но и со 

своевременным поступлением денежных средств от покупателей. 

Инструменты управления кредиторской задолженностью: 

1. Регламент работы с поставщиками: Четкая процедура согласования, ак-

цептования и оплаты полученных счетов, включая разграничение полномочий 

между отделами (отдел закупок, финансовый отдел, бухгалтерия). 

2. Использование скидок за раннюю оплату: Анализ выгодности досроч-

ной оплаты счетов поставщиков в обмен на предоставляемую ими скидку для 

снижения общих затрат. 

3. Оптимизация сроков платежей: Планирование и выстраивание графика 
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платежей таким образом, чтобы максимально использовать предоставленные от-

срочки без возникновения просрочек, которые ведут к штрафам и потере репу-

тации. 

4. Консолидация закупок и переговоры с поставщиками: Увеличение объ-

ема закупок у ключевых поставщиков для получения более выгодных условий, 

включая более длительные отсрочки платежа. 

5. Применение аккредитивов и других форм расчетов: Использование без-

опасных и выгодных для компании форм расчетов (аккредитивы, гарантии) для 

минимизации рисков при работе с новыми поставщиками и в крупных сделках. 

6. Преобразование краткосрочных долгов в долгосрочные. Данный подход 

предполагает замену текущих обязательств (например, перед контрагентами) на 

кредит банка с длительным сроком погашения. Таким образом снижается давле-

ние на бюджет компании в краткосрочном периоде и достигается более равно-

мерное распределение платежей. 

7. Использование возвращенных долгов для расчетов с кредиторами. Для 

своевременного выполнения собственных финансовых обязательств организу-

ется активная работа по возврату средств с дебиторов. Поступающие от них пла-

тежи направляются на погашение задолженности перед поставщиками и дру-

гими кредиторами. 

8. Мониторинг предоплаченных обязательств. В рамках данного направле-

ния осуществляется строгий контроль за сроками исполнения договоров, по ко-

торым были перечислены авансы. Это позволяет обеспечить целевое использо-

вание средств и не допустить выведения значительных сумм из оборотного ка-

питала на длительный срок. 

Результаты анализа демонстрируют, что сбалансированный подход к 

управлению долгами ключевым компонентом системы экономической безопас-

ности коммерческой организации. Современный арсенал инструментов управле-

ния задолженностью включает в себя как классические методы (анализ оборачи-

ваемости, реструктуризация, резервирование), так и современные подходы, та-

кие как факторинг, скоринг контрагентов и автоматизированные системы 
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мониторинга. 

Ключевой вывод заключается в том, что не существует универсального ре-

шения. Выбор и применение инструментов должны носить комплексный и адап-

тивный характер, основываясь на отраслевой специфике, стратегии компании и 

текущей макроэкономической ситуации. Как показал анализ, риски могут быть 

скрыты в различных формах: будь то чрезмерная концентрация на одном виде 

задолженности, как у «МедИнвестГрупп», зависимость от учредителя, как в слу-

чае АО «ЕМЦ» или стремительный рост нерасшифрованных статей у «См-кли-

ники». 

Таким образом, устойчивое финансовое положение компании достигается 

за счет поддержания оптимального баланса между дебиторской и кредиторской 

задолженностью, что минимизирует риски потери ликвидности, сохраняет дело-

вую репутацию и обеспечивает долгосрочную финансовую стабильность. Регу-

лярный мониторинг и своевременная корректировка политики управления за-

долженностью являются неотъемлемой частью стратегии обеспечения экономи-

ческой безопасности предприятия [3]. 
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ИНСТРУМЕНТЫ ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА И 

ИНФОРМАЦИОННО-АНАЛИТИЧЕСКИХ СИСТЕМ ДЛЯ 

РАЗРАБОТКИ И РЕАЛИЗАЦИИ БИЗНЕС-ТРЕНИНГОВ И 

РЕКРУТМЕНТА ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ КАДРОВ 

 

Титова Светлана Сергеевна 

начальник учебно-методической службы, старший преподаватель кафедры 

социально-гуманитарных и психолого-педагогических дисциплин 

ГБОУ ВО «Южно-Уральский государственный институт искусств 

имени П. И. Чайковского», город Челябинск 

 

Аннотация. В статье представлено описание целевого использования и 

функционирования инструментов искусственного интеллекта и информаци-

онно-аналитическим систем применительно решения задач бизнес-тренингов и 

рекрутмента профессиональных кадров, приведены примеры указанных инстру-

ментов, примеры целевого использования. Результаты работы апробированы 

автором на базе ГБОУ ВО «ЮУрГИИ им. П. И. Чайковского» в рамках проводи-

мых дисциплин «Основы государственной культурной политики РФ», «Эконо-

мика и менеджмент в профессиональной и социальной сферах» по специально-

стям и направлениям подготовки программ высшего образования –программ ба-

калавриата, программ специалитета (2023-2024, 2024-2025 уч. гг.), в рамках 

дисциплин «Проблемы коммуникации в профессиональной  социокультурной 

среде», «Менеджмент  в сфере культуры» по программам высшего образования 

– программам магистратуры (2025-2026 уч. г.). Материалы подготовлены на 

основе научно-исследовательской работы автора в рамках программы профес-

сиональной переподготовки «Бизнес-тренер» в «Международной академии экс-

пертизы и оценки» (2025). По всем обозначенным   дисциплинам автором 
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разработаны рабочие программы и фонды оценочных средств с включением ма-

териалов, заданий и разделов по разбору и отработке кейс-заданий, бизнес-тре-

нингов. 

The article describes the targeted use and functioning of artificial intelligence 

tools and information and analytical systems in relation to solving the problems of 

business training and recruitment of professional personnel, provides examples of the 

specified tools, examples of their targeted use. The results of the work were tested by 

the author on the basis of the State Budgetary Educational Institution of Higher Edu-

cation «South Ural State Institute of Arts named after P.I. Tchaikovsky» within the 

framework of the conducted disciplines «Fundamentals of the State Cultural Policy of 

the Russian Federation», «Economics and Management in the Professional and Social 

Spheres» in specialties and areas of training of higher education programs - bachelor's 

programs, specialist programs (2023-2024, 2024-2025 academic years), within the 

framework of the disciplines «Problems of Communication in the Professional Soci-

ocultural Environment», «Management in the Sphere of Culture» in higher education 

programs - master's programs (2025-2026 academic years). These materials are based 

on the author's research work as part of the professional retraining program «Business 

Trainer» at the International Academy of Expertise and Evaluation (2025). For all the 

designated disciplines, the author has developed work programs and assessment tools, 

including materials, assignments, and sections for analyzing and practicing case stud-

ies and business training. 

Ключевые слова: инструменты искусственного интеллекта, бизнес-тре-

нинги, информационно-аналитические системы, рекрутмент профессиональ-

ных кадров, применение инструментов ИИ в бизнес-процессах 

Keywords: Artificial intelligence tools, business training, information and ana-

lytical systems, professional recruitment, and the use of AI tools in business processes 

Актуальность работы: Современная экономика предъявляет повышен-

ные требования к качеству подготовки профессиональных кадров и компетен-

циям сотрудников компаний всех уровней. Быстро меняющиеся условия рынка 

требуют оперативного реагирования бизнеса на внешние изменения и 
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постоянного повышения квалификации работников. Для решения этих задач ак-

тивно используются инструменты искусственного интеллекта (ИИ) и информа-

ционно-аналитические системы (ИАС). Рассмотрение особенностей функциони-

рования и перспектив использования функционала данных инструментов явля-

ется важным и необходимым в условиях цифровой трансформации. 

Цель настоящей работы заключается в изучении возможностей современ-

ных технологий ИИ и ИАС применительно к процессам разработки бизнес-тре-

нингов и эффективного рекрутмента профессиональных кадров.  

Работа представляет собой систематизирование знаний о наиболее пер-

спективных инструментах и методиках, используемых в практике в отношении 

ИИ и ИАС применительно к процессам разработки бизнес-тренингов и эффек-

тивного рекрутинга профессиональных кадров.  

Актуальность исследования обусловлена ростом конкуренции на рынке 

труда и необходимостью быстрого принятия решений, связанных с наймом но-

вых сотрудников и развитием текущих кадровых резервов. Повышение уровня 

автоматизации процессов позволяет оптимизировать затраты и повысить произ-

водительность кадрового менеджмента. Таким образом, данная работа призвана 

показать возможности интеграции ИИ и ИАС в систему профессионального раз-

вития персонала и обеспечить повышение конкурентоспособности предприятия 

учреждения посредством оптимизации процесса подготовки и привлечения ква-

лифицированных специалистов. 

Инструменты ИИ позволяют автоматизировать и оптимизировать разра-

ботку бизнес-тренингов, а также повысить качество рекрутмента за счет более 

точного анализа данных.  Их использование позволяет повысить эффективность 

обучения, сделать его более персонализированным и интерактивным, а также оп-

тимизировать процессы оценки и обратной связи. 

Современные технологии ИИ и их применение в бизнес-тренингах 

Использование искусственного интеллекта становится неотъемлемой 

частью современной образовательной среды. Сегодня существует ряд 

инновационных решений, позволяющих значительно расширить границы 
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традиционного подхода к обучению и развитию персонала. Среди ключевых 

направлений выделяются адаптивное обучение, персонализация 

образовательных траекторий и автоматизация оценки результатов. Среди ученых  

и исследователей, рассматривающих аспекты данного вопроса: Т. Сакетт [12], 

С.Э. Ермакова, И.М. Еникеев, Е.М. Еникеева [6], О. Хрулёв [19], К. Андерсон,  

Н. Давар, Р. Д’Авени, П. Доэрти, Т. Дэвентроп, Д. Клейнберг  [1] и др. 

Обозначим основные направления применения ИИ в обучении: 

− Адаптация учебных материалов под индивидуальные потребности 

слушателей (алгоритмы рекомендаций); 

− Интерактивные чат-боты для консультирования участников тренингов; 

− Автоматическое оценивание знаний (использование алгоритмов 

распознавания речи и текста); 

− Персонализированные программы карьерного роста и наставничества. 

Приведем некоторые примеры платформ и систем: 

Платформа Coursera –крупнейший международный образовательный ре-

сурс, использующий ИИ для рекомендательных сервисов и адаптации курсов. 

Система SkillFactory – российский проект, позволяющий создавать интер-

активные курсы с элементами искусственного интеллекта. 

Microsoft Power BI (Power Business Intelligence) – инструмент визуализации 

данных, применяемый для аналитики и оценки успеваемости обучающихся, ана-

лиза данных для принятия решений.  

Эти платформы позволяют автоматически формировать образовательные 

траектории, учитывая предыдущие успехи сотрудника, личные предпочтения и 

цели компании.  

Перечислим существующие и известные нам ресурсы, которые функцио-

нально будут полезными в целях разработки бизнес-тренингов. По назначению, 

распределим данные инструменты по следующим группам:  

1) Группа инструментов для генерации:  

ChatGPT –  нейросеть генерирует план курса согласно заданной 

концепции: алгоритмы сгенерируют план с разделением на модули, уроки и 
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задания. 

YandexGPT – нейросеть создаёт учебные материалы для курса, а также со-

ставляет домашние задания. 

LearnWorlds – онлайн-платформа для создания курсов на базе ИИ, поддер-

живает различные типы контента: видео, тесты, задания и загружаемые ресурсы. 

Heights AI – платформа для создания курсов на базе ИИ, алгоритмы анали-

зируют входные данные и создают подробный план курса, дополненный струк-

турами уроков, описаниями и даже обложками. 

2) Группа инструментов для оценки, тестирования сотрудников, пульс-

опросов, оценку компетенций и т.д. [11]:  

Skillhouse –онлайн-платформа для оценки и подбора персонала в сфере IT, 

использует генеративный ИИ. Можно использовать готовые тесты или создавать 

собственные задания с разными типами вопросов и уровнями сложности. Есть 

структурированные отчёты по итогам выполнения заданий, в которых содер-

жатся итоговые баллы, уровни навыков и развёрнутые описания результатов. 

Перечислим инструменты для указанных целей: iSpring Learn, StartExam, 

Proaction, Beehive, Indigo, МояКоманда, Skillaz, Let’s Test, Team.Assessment, Jinn 

и пр. Перечислим примеры компаний, которые успешно применяют инстру-

менты: «Сбер», «Росатом», РЖД, «Перекресток», «Уралхим», «Мегафон», «Пя-

терочка», «Дикси», «М.Видео», «Магнит», «Самолет», «FixPrice», «Черкизово», 

«Тануки», «Билайн», «KFC», «Lamoda», «Flowwow», «Elama», «Carrot quest», 

«Cs cart», «Scyeng», «L’Oreal», «Epic growth» и пр. 

3) группа инструментов для коммуникации и взаимодействия:  

WBNR – сервис видеоконференций с ИИ-функциями: автоматическая ге-

нерация текстовой расшифровки и ключевых итогов встречи, текстовый чат для 

взаимодействия всех участников.   

DiaClass – платформа для создания презентаций и викторин для бизнеса с 

помощью нейросети, позволяет добавлять вопросы и тесты прямо в презента-

цию.   

TEAMLY AI – ИИ-чат для бизнеса на базе корпоративных знаний, 
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собирает курс из накопленных материалов, предлагает структуру, генерирует те-

сты и карточки по контенту из базы знаний? 

Использование ИИ способствует повышению вовлеченности сотрудников 

в учебный процесс и улучшению конечных результатов. Автоматизированные 

системы позволяют существенно сократить временные затраты на разработку 

индивидуальных планов обучения и оценку прогресса сотрудников, обеспечивая 

одновременно высокий уровень удовлетворённости участников процессом под-

готовки. 

Благодаря применению передовых технологий возможно создание высоко-

эффективных и экономически выгодных моделей корпоративного образования. 

Тем не менее, необходимо учитывать этические аспекты использования персо-

нальных данных и прозрачность алгоритмов формирования предложений со-

трудникам. Машинное обучение позволяет анализировать большие объемы дан-

ных об участниках тренингов, их прогрессе и предпочтениях. 

Перспективы использования:  

1. Возможность создавать индивидуальные программы обучения, адапти-

рованные под конкретные потребности. ИИ позволяет адаптировать программы 

под уровень знаний, стиль обучения и цели каждого участника, что повышает 

мотивацию и эффективность обучения 

2. Использование чат-ботов и систем обработки естественного языка (NLP) 

обеспечивает круглосуточную поддержку участников, автоматическую ответ-

ную связь и проведение тестирований. Они могут имитировать диалог с трене-

ром, делая обучение более доступным и интерактивным. 

3. Технологии VR и AR создают иммерсивные обучающие среды, позволя-

ющие моделировать реальные бизнес-ситуации, тренировать навыки принятия 

решений и командной работы в безопасной виртуальной среде. 

4. ИИ помогает автоматизировать оценку знаний и навыков участников, 

предоставляя мгновенную обратную связь и рекомендации по улучшению. ИИ 

облегчает организацию тренингов, регистрацию участников, контроль посещае-

мости и сбор обратной связи. 
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5. ИИ анализирует актуальные тренды и данные, что позволяет своевре-

менно обновлять учебные материалы и делать их более релевантными. 

Приведем ряд уточнений относительно представленных инструментов. 

Coursera: Курсовая платформа Coursera предоставляет доступ к тысячам 

онлайн-курсов от ведущих вузов мира, позволяя выбирать учебные пути, 

соответствующие их потребностям и интересам. ИИ-рекомендации помогают 

пользователям лучше ориентироваться в разнообразии курсов и получать 

индивидуальное сопровождение. 

SkillFactory: Эта российская платформа специализируется на создании 

качественных онлайн-программ, объединяя теорию и практику. Через неё 

удобно разрабатывать специализированные курсы и отслеживать прогресс 

учащихся благодаря встроенным аналитическим инструментам. 

Microsoft Power BI: Данная платформа предназначена для удобного 

анализа данных и их наглядного отображения в графическом виде. Она полезна 

для менеджеров по персоналу, поскольку позволяет детально изучать показатели 

сотрудников и строить прогнозы относительно их успехов и слабых сторон. 

IBM Watson Talent: Продукт IBM Watson обеспечивает организацию 

полномасштабного набора сотрудников, ускоряя процессы трудоустройства и 

облегчая работу отдела кадров. Его сильные стороны включают глубокое 

понимание естественного языка и умение анализировать профили кандидатов на 

предмет соответствия требованиям работодателей. 

Google Cloud Jobs API: Этот сервис помогает организациям упростить 

процесс подбора сотрудников, используя продвинутые алгоритмы поиска и 

классификации кандидатов. Он способен подбирать подходящие резюме по 

ключевым словам и релевантности вакансиям, снижая нагрузку на рекрутеров. 

Яндекс.Облако: Облачное решение Яндекса подходит для 

масштабируемых проектов, связанных с обработкой большого объема данных и 

построением сложных аналитических моделей. Оно идеально подойдет для тех, 

кому нужны мощные инструменты для аналитики больших массивов данных, 

необходимых для составления портрета будущих сотрудников. 
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Платформы как средство коммуникации для дистанционных деловых 

переговоров и конференций (Контур.Толк, Яндекс.Телемост, TrueConf, Google 

Meet, Wb Stream, Cisco WebEx , Zoom, Discord, ClickMeeting, Skype, 

FreeConferenceCall и другие).  Удобные инструменты для организации массовых 

тренингов и презентации материала, а её возможности записи сеансов делают 

материал доступным повторно. Подходят и для оперативных совещаний, работы 

организационных групп. Активно используются в работе кафедр и служб ГБОУ 

ВО «ЮУрГИИ им. П. И. Чайковского». Используется в работе с экспертами и 

руководителями экспертных групп из разных городов и регионов РФ - на базе 

ФГБУ «Росаккредагентство». Используется в практической деятельности автора 

работы по экспертизе образовательной деятельности по укрупненным группам 

направлений подготовки и специальностей в сфере культуры и искусства 

(38.00.00, 37.00.00, 40.00.00, 41.00.00, 44.00.00, 50.00.00, 51.00.00, 52.00.00, 

53.00.00, 54.00.00),  СПО, Высшее образование – бакалавриат, специалитет, 

магистратура) (Титова С. С. действующий эксперт Росаккредагентства, 

привлекаемый к аккредитационной экспертизе от Федеральной службы по 

надзору в сере образования и науки  с  24.05.2024 г. по настоящее время). 

Существуют труды, рассматривающие примеры применения ИИ для биз-

нес-тренингов, таким, например является: «300 упражнений для бизнес-тре-

нинга», разработанные О. Хрулевым (30.09.2024) [19]. Работа Городновой Н. В. 

«Применение искусственного интеллекта в бизнес-сфере: современное состоя-

ние и перспективы» (2021) [3]. 

Приведем примерные задачи, которые возможно решить посредством ра-

боты с инструментами ИИ:  

Задание №1.  Смоделируйте и приведите пример Welcome тренинга для 

сотрудников сферы культуры и искусства. 

Задание №2. Смоделируйте и приведите тренинга формата «Антистресс». 

Задание №3. Смоделируйте и приведите пример корпоративного тренинга 

по коммуникативности. 

Задание №4. Смоделируйте и приведите пример тренинга сотрудников 
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сферы культуры и искусства (творческих профессий) по борьбе с эмоциональ-

ным выгоранием. 

Задание №5. Ведение деловых переговоров в профессиональной деятель-

ности работниками сферы культуры и искусства (форум, конференция, мастер-

класс, стажировка, заключение контракта и оформление закупки, международ-

ные конкурсы и концерты, совместно реализуемые проекты и мероприятия и 

пр.). 

Обратимся к рассмотрению информационно-аналитических систем 

для оценки и подбора кадров. ИАС становятся важным инструментом кадро-

вой службы предприятий. Эти системы способны анализировать большие объ-

емы данных, выявлять закономерности поведения сотрудников и помогать рабо-

тодателям находить лучшие кадры среди множества претендентов.  

Применение ИАС в управлении персоналом имеет ряд функциональ-

ных возможностей: 

− Оценка компетенций и выявление потенциальных лидеров внутри 

коллектива; 

− Прогнозирование увольнений и разработка мер удержания ценных 

сотрудников; 

− Создание профилей идеальных кандидатов на должности и фильтрация 

резюме с учётом требований компании; 

− Мониторинг продуктивности и мотивации сотрудников с целью 

повышения производительности труда. 

Примером успешного применения является система ADP Workforce Now, 

которая помогает компаниям управлять человеческими ресурсами путём ком-

плексного анализа показателей эффективности сотрудников и предоставления 

своевременных рекомендаций руководству. Кроме того, российские компании 

внедряют собственные системы аналитики для управления персоналом. Напри-

мер, компания HeadHunter разработала платформу Hh.ru Analytics, предназна-

ченную для мониторинга рынка труда и выявления лучших практик найма. Од-

нако важно помнить, что успешное внедрение ИАС требует значительных 
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инвестиций в инфраструктуру и квалификацию персонала, занимающегося 

управлением этими системами. Помимо этого, возникает проблема конфиденци-

альности данных и необходимость соблюдения правовых норм в области защиты 

персональной информации. 

Приведем еще некоторые системы аналитики и оценки, пример тому: SAP 

SuccessFactors, Oracle Taleo, HireVue, Pymetrics, которые используют ИИ для 

оценки компетенций, предсказания успешности кандидатов и автоматизации 

процесса отбора 

Приведем возможности некоторых инструментов по формированию биз-

нес-тренингов и рекрутмента. 

ADP Workforce Now – облачный сервис, разработанный американской 

компанией Automatic Data Processing (ADP). Эта платформа объединяет все не-

обходимые модули для управления персоналом: от поиска кандидатов и найма 

до расчета заработной платы и контроля производительности сотрудников. Клю-

чевые особенности: автоматизация процессов найма и адаптации, аналитика про-

изводительности сотрудников, профиль компетенций и планы развития сотруд-

ников, электронная документация и автоматизация административных проце-

дур. Данная платформа позволяет оперативно управлять большими коллекти-

вами сотрудников, осуществлять эффективное обучение и аттестацию персо-

нала, а также оптимизировать расходы на управление человеческими ресурсами. 

Hh.ru Analytics –мощный аналитический инструмент портала HeadHunter, 

используемый российскими организациями для глубокого анализа рынка труда. 

Он предоставляет возможность исследовать статистику зарплат, спрос и предло-

жение на рынке, изучив профиль своего бренда работодателя и подготовлен-

ность кандидатов. Ключевые особенности: оценка средней зарплаты по профес-

сиям и регионам, анализ динамики числа вакансий и резюме, выделение трендо-

вых профессий и дефицитных навыков, показатели восприятия бренда работода-

теля. 

Hh.ru Analytics помогает принимать обоснованные решения в области под-

бора персонала, планировать бюджет на заработную плату, определять 
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востребованность определенных навыков и специальностей, улучшать имидж 

работодателя на рынке труда. 

Рассмотрим инструменты, применимые к учреждениям в сфере культуры 

и искусства. 

− Людивкультуре.рф: Это специализированный государственный ресурс, 

направленный на поддержку культурной отрасли. Здесь можно найти доступные 

рабочие места и заявить о себе как специалисте в культуре и искусстве. 

− Федеральный портал системы образования в сфере культуры и 

искусства: Данный ресурс полезен для преподавателей и студентов культурных 

учреждений, желающих пройти дополнительное образование или получить 

грантовую поддержку. 

− Работа в России: Создан Министерством труда и социальной защиты РФ, 

предназначен для поиска официальных государственных вакансий и временного 

трудоустройства (например, активно применяется для учета практической под-

готовки и стажировки обучающихся в  образовательных учреждениях культуры 

и искусства, начиная с 2024-2025 учебного года ГБОУ ВО «ЮУрГИИ им. П.И. 

Чайковского» вносит данные по местам практик, работодателям, руководителям 

практик, результатам пройденных практик). 

− Rabota.ru: Отличается простотой интерфейса и большим количеством 

публикуемых вакансий. Многие небольшие фирмы используют именно эту 

площадку для набора персонала. 

− Ярмарка: Онлайн-ресурс, организованный частным лицом, часто 

проводит оффлайновые мероприятия, направленные на знакомство с 

потенциальными работодателями и студентами-выпускниками. 

− Job.ru: Старейший поисковик работы в российском сегменте Интернета, 

сохраняющий свою аудиторию благодаря привычному формату и понятному 

дизайну сайта. 

− SuperJob.ru: Одна из популярных площадок, предлагающая удобный 

интерфейс и большое количество опубликованных вакансий. Имеет 
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многоуровневую структуру, позволяющую классифицировать запросы и 

вакансии. 

− Avito.ru: Хотя изначально этот ресурс был разработан для продажи 

товаров, впоследствии была создана секция вакансий, позволяющая размещать 

резюме и искать персонал. 

− HeadHunter.ru: Самый крупный рынок вакансий в России, ежедневно 

привлекающий миллионы пользователей. Отличается удобным поиском и 

высоким уровнем доверия среди работодателей и соискателей. 

Каждый из представленных ресурсов обладает уникальными 

возможностями, и выбор конкретной площадки зависит от конкретных нужд 

компании или специалиста. 

Для успешной интеграции искусственного интеллекта в деятельность ком-

пании необходимо выработать чёткую стратегию его применения. Ключевыми 

этапами являются постановка целей, выбор подходящего инструмента и обеспе-

чение необходимого уровня поддержки инфраструктуры.  

Рассмотрим возможную модель механизма внедрения. Данная модель, 

по-нашему мнению, включает несколько этапов: 

− Определение потребностей компании в развитии персонала и подборе 

кадров; 

− Выбор подходящей технологической платформы (например, облачные 

сервисы, внутренние серверные решения); 

− Обучение сотрудников работе с новыми инструментами; 

Постоянный мониторинг эффективности внедрений и корректировка стра-

тегии. Одним из успешных примеров российского опыта внедрения ИИ стала 

компания Сбер, создавшая собственную платформу обучения SberUniversity, 

оснащённую искусственным интеллектом для выбора наилучших вариантов об-

разовательного маршрута для сотрудников. Тем не менее, существуют опреде-

лённые трудности при переходе к автоматизированному управлению обучением 

и подбором кадров. Одной из главных проблем остаётся низкая готовность руко-

водителей среднего звена к изменениям и недостаточная информированность 
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сотрудников о преимуществах технологий ИИ. 

Эффективность внедрения ИИ зависит от готовности организации к инно-

вационным технологиям и способности правильно организовать процесс пере-

хода на новую технологию. Необходимо заранее проработать механизмы обуче-

ния пользователей новым средствам, наладить взаимодействие между подразде-

лениями и создать единую систему мониторинга результатов.  

Приведем уточнения относительно данного инструмента.  SberUniversity 

— это корпоративная платформа Сбербанка, предназначенная исключительно 

для внутреннего обучения сотрудников финансовой структуры. Она разработана 

для максимального удобства и эффективности усвоения информации и включает 

большой ассортимент курсов и модулей, направленных на повышение квалифи-

кации сотрудников разных уровней. Ключевые особенности: огромный каталог 

учебных курсов и тренингов, персонализация обучения под индивидуальные по-

требности сотрудника, возможность настройки интеграций с внутрикорпоратив-

ными системами, многоступенчатая проверка знаний и сертификации. 

Утилитарность применения для бизнеса: SberUniversity ускоряет рост ком-

петенций сотрудников, минимизирует риск потерь от нехватки опытных кадров 

и стимулирует внутреннюю мобильность. Подобные платформы позволяют со-

хранять лидерство в профессиональном образовании сотрудников и способство-

вать созданию конкурентных преимуществ на рынке. 

Обратимся к перспективам использования ИИ и информационно-ана-

литических систем в бизнес-практике. Целевое и функционально правильно 

подобранное использование инструментов искусственного интеллекта и инфор-

мационно-аналитических систем приносит значительные выгоды организациям 

различного масштаба. Это проявляется в сокращении затрат на подготовку кад-

ров, повышении точности прогнозов увольнения сотрудников и улучшении об-

щей атмосферы на рабочем месте.  

Подобно компании Сбер, компания Mail.Ru Group активно использует ин-

струменты искусственного интеллекта для отслеживания тенденций на рынке 

труда и выстраивания оптимальной модели обучения сотрудников. Благодаря 
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этому удаётся поддерживать высокую конкурентоспособность компании даже в 

условиях быстро развивающихся рынков. 

При анализе эффективности ИИ следует учитывать риски, связанные с воз-

можным сбоем алгоритмов и неверной интерпретацией данных. Важно прово-

дить регулярный аудит используемых методик и своевременно обновлять про-

граммное обеспечение для устранения возможных ошибок. 

Анализ практических кейсов подтверждает значительный положительный 

эффект от внедрения искусственного интеллекта и информационно-аналитиче-

ских систем в управление человеческим капиталом. Несмотря на возможные 

риски, правильный подход к выбору технологических решений и организация 

эффективной обратной связи обеспечивают значительное улучшение операци-

онных показателей компаний/ учреждений. 

Перспективы дальнейшего изучения заключаются в углублённом исследо-

вании влияния ИИ на психологическое состояние сотрудников, изучение меха-

низмов мотиваций и построения эффективных команд с участием искусствен-

ного интеллекта. Дополнительно предстоит разработать комплекс мероприятий 

по снижению рисков, связанных с некорректностью выводов ИИ и соблюдением 

этических стандартов при обработке личной информации. Важно подчеркнуть, 

что успех применения указанных технологий возможен лишь при наличии гра-

мотной организационной культуры. 
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Аннотация. Проведен анализ генетической предрасположенности чело-

века к занятиям определёнными видами спорта. Разработан план практиче-

ского применения спортивной генетики в России. 

Annotation. The analysis of the genetic predisposition of a person to engage in 

certain sports. A plan for the practical application of sports genetics in Russia has 

been developed. 

Ключевые слова: предрасположенность, генетика, спорт, виды спорта 

Keywords: predisposition, genetics, sports, sports activities 

Актуальность. В наше время генетика является инструментом, с помо-

щью которой можно добиться высот в спорте. Также, в настоящее время подго-

товка квалифицированного спортсмена требует огромных усилий и средств, а с 

помощью генетического анализа можно будет узнать сильные стороны человека 

и сфокусироваться на их развитии. 

Анализ литературы. Изучение спортивной генетики повлекло множество 

исследований, среди которых были И. И. Ахметов, который опубликовал первую 
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отечественную монографию о спортивной генетике, В. А Рогозкин, создавший 

первую в России лабораторию спортивной генетики и написавший множество 

научных трудов, О. Ю. Гребенкина, исследовавшая ген выносливости, и многие 

другие ученные также писали труды о спортивной генетике 

Цель исследования. Составить план практического применения спортив-

ной генетики в России. 

Задачи исследования. Проанализировать работы ученых и на основе этих 

данных составить план практического применения спортивной генетики в Рос-

сии.  

Результаты исследования. В наше время рассматривается проблема гене-

тической предрасположенности человека к достижению результатов в опреде-

ленных видах спортивной деятельности. Рассматриваются ключевые генетиче-

ские маркеры, ассоциированные с развитием физических качеств (выносливости, 

силы, скорости и т.п.), и их распределение в различных спортивных дисциплинах 

на примерах из российской спортивной практики. Особое внимание уделяется 

полиморфизмам генов ACE, ACTN3, PPARA, PPARG и других.  

Можно сделать вывод о том, что генетическое тестирование является пер-

спективным инструментом для спортивного отбора, индивидуализации трениро-

вочного процесса и профилактики травматизма, однако, его применение должно 

быть взвешенным и комплексным, учитывающим факторы среды. Современный 

спорт характеризуется исключительно высокими и постоянно растущими 

нагрузками, что выдвигает на первый план проблему поиска людей с выражен-

ными способностями к конкретному спорту. Эмпирические наблюдения давно 

указывали на то, что выдающиеся успехи часто носят «семейный» характер. С 

развитием молекулярно-генетических методов это предположение получило 

научное обоснование.  Возникло новое направление – спортивная генетика, изу-

чающая влияние наследственных факторов на морфофункциональные признаки, 

физические качества и психологические характеристики, определяющие спор-

тивный успех.  

В России интерес к данной проблематике имеет глубокие корни, восходя к 
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работам по спортивной антропологии и типологии. Однако, революционный 

прорыв стал возможен лишь в последние два-три десятилетия.  

Цель данной статьи – проанализировать и обобщить имеющиеся в россий-

ской научной литературе данные о генетических маркерах, ассоциированных с 

предрасположенностью к различным видам спорта, и иллюстрировать их влия-

ние на примерах конкретных спортивных дисциплин. 

1. Методологические основы спортивной генетики: 

В основе генетической предрасположенности лежат однонуклеотидные 

полиморфизмы (SNP) – вариации в последовательности ДНК, которые могут 

влиять на структуру и функцию кодируемых белков. Спортивный фенотип явля-

ется мультифакторным признаком, зависящим от совокупного действия множе-

ства генов (полигения) и их взаимодействия с факторами внешней среды (трени-

ровки, питание, климат, социальная среда) [2, с. 12]. 

Отечественные исследователи, такие как Ахметов И. И., Рогозкин В. А., 

Гребенкина О. Ю., внесли значительный вклад в идентификацию и изучение та-

ких полиморфных генов. Основное внимание уделяется генам, регулирующим: 

– энергообмен и метаболизм; 

– строение и функцию мышечной ткани; 

– деятельность сердечно-сосудистой и дыхательной систем; 

– нейромедиаторный обмен и психологические характеристики. 

2. Гены выносливости и их проявление в циклических видах спорта. 

Одним из наиболее изученных является ген ангиотензинпревращающего 

фермента (ACE). Его полиморфизм характеризуется наличием (I-аллель) или от-

сутствием (D-аллель) фрагмента ДНК. Установлено, что I-аллель ассоциирован 

с повышенной активностью фермента в тканях, что ведет к лучшей васкуляриза-

ции (кровоснабжению) мышц и экономизации работы сердца. Носители I-аллеля 

демонстрируют более высокие показатели в видах спорта, требующих выносли-

вости.  

Исследования, проводимые среди ведущих российских лыжников-гонщи-

ков и бегунов на длинные дистанции, показали значительное преобладание 
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генотипа II или ID по сравнению с контрольной группой. Это объясняет феноме-

нальную выносливость, которую демонстрировали такие спортсмены, как олим-

пийский чемпион Александр Легков. Его способность поддерживать высокую 

скорость на дистанции 50 км напрямую коррелирует с эффективной доставкой и 

утилизацией кислорода, за которую, в том числе, ответственен I-аллель гена 

ACE. 

Другим ключевым геном является PPARA, кодирующий рецептор, активи-

руемый пролифераторами пероксисом. Его аллель G ассоциирован с повышен-

ной окислительной способностью мышц и преобладанием «медленных» мышеч-

ных волокон. Данный аллель часто встречается у российских пловцов-стайеров 

и велосипедистов-шоссейников. 

3. Гены силы и скорости в скоростно-силовых видах спорта 

Для дисциплин, требующих взрывной силы и скорости, критическое зна-

чение имеет ген ACTN3, кодирующий белок альфа-актинин-3, который в боль-

шом количестве содержится в «быстрых» мышечных волокнах. Носители аллеля 

R (аргинин) имеют нормальную структуру этого белка, в то время как гомози-

готы по аллелю X (стоп-кодон) полностью лишены альфа-актинина-3. Много-

численные исследования, в том числе проведенные на российских спортсменах, 

подтвердили, что генотип RR значительно чаще встречается среди представите-

лей скоростно-силовых видов спорта. Подавляющее большинство российских 

тяжелоатлетов, спринтеров, метателей и прыгунов являются носителями гено-

типа RR или RX. Например, феноменальная взрывная сила, характерная для чем-

пионов по тяжелой атлетике, таких как Дмитрий Берестов, имеет под собой ге-

нетическую основу в виде «благоприятного» генотипа по гену ACTN3, обеспе-

чивающего высокую скорость сокращения «быстрых» мышечных волокон. 

К генам силы также относят CNTF (нейротрофический фактор цилий), по-

лиморфизм которого влияет на иннервацию и сохранение мышечной массы. Ал-

лель G гена MSTN (миостатин), являющийся редкой мутацией, приводит к рез-

кому подавлению синтеза миостатина – белка, ограничивающего рост мышц. Но-

сители такой мутации обладают гипертрофированной мускулатурой от природы. 
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4. Гены, определяющие морфотип и метаболизм. 

Предрасположенность к определенным видам спорта часто связана с тело-

сложением. Гены, регулирующие метаболизм липидов и углеводов, такие как 

PPARG, ADRB2 и ADRB3, опосредованно влияют на композицию тела и способ-

ность к набору мышечной массы или, наоборот, к «сушке». В спортивной гим-

настике и фигурном катании, где важны легкость, малый вес и точность движе-

ний, отбор часто идет в пользу спортсменов с хорошими метаболическими ха-

рактеристиками. Исследования показывают, что у российских гимнасток часто 

встречаются аллели генов ADRB2 и ADRB3, способствующие более активному 

липолизу (расщеплению жиров) и поддержанию низкого процента жира в орга-

низме. В то же время, в силовых видах, таких как борьба в тяжелых весовых ка-

тегориях или толкание ядра, успеха добиваются спортсмены с генотипами, пред-

располагающими к эффективному синтезу мышечной ткани и определенному 

типу телосложения (мезоморфия). 

5. Психогенетика в спорте. 

Спортивный успех не сводится только к физическим кондициям. Устойчи-

вость к стрессу, мотивация, болевой порог и агрессивность также имеют генети-

ческий компонент. Изучаются гены дофаминовых (DRD2), серотониновых (5-

HTT) и норадреналиновых систем. Например, определенные аллели гена COMT, 

кодирующего фермент, расщепляющий дофамин, ассоциированы с более ста-

бильной работой префронтальной коры в условиях стресса, что критически 

важно для шахматистов, стрелков или биатлонистов в момент выполнения реша-

ющего выстрела. Выдержка и «холодная голова» российских биатлонистов, та-

ких как Ольга Зайцева или Дмитрий Малышко, в решающих гонках могут быть 

связаны с оптимальным для вида спорта профилем нейромедиаторных генов, 

позволяющим сохранять концентрацию и точность движений на фоне колоссаль-

ной физической нагрузки и психологического давления. 

Проведенный анализ, однозначно, свидетельствует о наличии выраженной 

генетической компоненты в предрасположенности к различным видам спортив-

ной деятельности. Гены ACE, ACTN3, PPARA и другие являются важными 
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маркерами, позволяющими дифференцировать потенциальные способности к 

проявлению выносливости, силы или скорости. 

Практическое применение спортивной генетики в России видится в следу-

ющих направлениях: 

1. Ранняя ориентация и отбор: генетическое тестирование может помочь 

тренерам направить ребенка в тот вид спорта, где его природные задатки будут 

максимально реализованы; 

2. Индивидуализация тренировок: зная генетический профиль спортсмена, 

можно разрабатывать индивидуальные тренировочные программы и диеты;  

3. Профилактика заболеваний и травм: выявление генетических маркеров, 

ассоциированных с риском сердечно-сосудистых заболеваний или предрасполо-

женностью к определенным травмам (гены коллагена), позволит внедрить пре-

вентивные меры. 
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Аннотация. В статье проводится комплексный анализ правовых, эконо-

мических и экологических проблем, связанных с вовлечением земель сельскохозяй-

ственного назначения в оборот для размещения объектов линейно-кабельного 

строительства, в связи с острой необходимостью развития инфраструктуры 

(транспортной, энергетической, коммуникационной) в условиях, когда трасси-

ровка часто невозможна без пересечения ценных сельхозугодий. 

This article provides a comprehensive analysis of the legal, economic, and en-

vironmental challenges associated with the incorporation of agricultural lands for the 

construction of linear-cable infrastructure. This is driven by the pressing need to de-

velop transportation, energy, and communication infrastructure, given that routing is 

often impossible without crossing valuable farmland. 

Ключевые слова: земли сельскохозяйственного назначения, линейные объ-

екты, сервитут, изъятие земельных участков, перевод земель, инфраструк-

тура, земельный оборот 

Keywords: agricultural lands, linear facilities, easement, land plot seizure, land 

transfer, infrastructure, land turnover 
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Стратегические задачи пространственного развития и модернизации ин-

фраструктуры Российской Федерации, обозначенные в национальных проектах, 

неизбежно связаны с масштабным строительством линейных объектов. К ним 

относятся автомобильные и железные дороги, линии электропередачи (ЛЭП), 

трубопроводы, волоконно-оптические линии связи (ВОЛС) и иные объекты, про-

тяженность которых значительно превышает их ширину. Особенностью таких 

проектов является их неизбежное воздействие на значительные земельные мас-

сивы, зачастую включающие в себя земли сельскохозяйственного назначения. 

Земли сельскохозяйственного назначения имеют приоритетный статус и подле-

жат особой охране. 

Согласно ст. 77 Земельного кодекса Российской Федерации, земли сель-

скохозяйственного назначения – это земли, находящиеся за границами населен-

ного пункта и предоставленные для нужд сельского хозяйства [3]. Их ключевая 

особенность – целевое использование, направленное на производство сельскохо-

зяйственной продукции. В составе этих земель выделяются сельскохозяйствен-

ные угодья (пашни, сенокосы, пастбища и др.), которые имеют приоритет в ис-

пользовании и подлежат особой охране. 

Правовой режим этих земель определяется не только Земельным кодексом 

Российской Федерации, но и специальным Федеральным законом от 24.07.2002 

№ 101-ФЗ «Об обороте земель сельскохозяйственного назначения», который за-

крепляет принципы сохранения целевого использования и ограничения оборота, 

особенно для земель, находящихся в государственной или муниципальной соб-

ственности [4]. Основным принципами данного закона читаются: приоритетное 

сохранение целевого назначения, то есть земли должны использоваться прежде 

всего для сельскохозяйственного производства. А также приоритетное сохране-

ние земель в собственности публично-правовых образований, что в свою очередь 

ограничивает оборот, особенно в отношении земель, находящихся в государ-

ственной или муниципальной собственности. 

Использование сельскохозяйственных угодий для строительства промыш-

ленных объектов и их изъятие допускается только в исключительных случаях. К 
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таким случаям можно отнести: обеспечением обороны и безопасности, разработ-

кой месторождений полезных ископаемых, содержанием объектов культурного 

наследия, а также при отсутствии других вариантов возможного размещения ли-

нейных объектов. 

Процедура перевода земель, регламентированная Федеральным законом от 

21.12.2004 № 172-ФЗ «О переводе земель из одной категории в другую», пред-

ставляет собой многоэтапный административный процесс, характеризующийся 

значительной сложностью и длительностью [5]. Для целей линейного строитель-

ства земли сельскохозяйственного назначения чаще всего переводятся в катего-

рию земель промышленности. 

Есть ряд проблем, связанных с переводом земель сельскохозяйственного 

значения под строительства и размещения линейных объектов. Одна из причин 

– это длительность и сложность данной процедуры [1]. Процедура требует под-

готовки обширного пакета документов, включая положительное заключение гос-

ударственной экологической экспертизы, и проходит на уровне субъекта Россий-

ской Федерации или Правительства Российской Федерации (для земель с высо-

кой кадастровой стоимостью).  

Уполномоченный орган в течение установленного срока (до 3 месяцев) 

рассматривает ходатайство, проверяет комплектность и достоверность докумен-

тов. Результатом является принятие акта о переводе земель или об отказе в пере-

воде. 

Установление сервитута – оптимальный и наименее болезненный способ, 

так как не влечет изменения категории земли и ее изъятия у собственника. Он 

лишь обременяет участок, предоставляя иным лицам право ограниченного поль-

зования им.  

Частный сервитут устанавливается по соглашению с собственником зе-

мельного участка согласно ст. 39.25 Земельного Кодекса Российской Федерации. 

Он подходит для точечных объектов, но неприменим для протяженных объектов 

ввиду необходимости договариваться с каждым правообладателем, так как ли-

нейный объект может пересекать множество участков. Заключение соглашений 
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с каждым собственником в частном порядке является трудоемкой и часто про-

вальной задачей. 

Публичный сервитут устанавливается законом или иным нормативным 

правовым актом для обеспечения государственных или муниципальных нужд. 

Именно этот вид сервитута наиболее релевантен для линейного строительства. 

Инициатор обращается в уполномоченный орган власти с обоснованием 

необходимости сервитута, далее проводятся общественные слушания. В послед-

ствии принимается нормативный акт об установлении сервитута с определением 

его условий и размера платы. 

В случае, когда реализация проекта и размещение объекта невозможны, 

осуществляется крайняя меря – изъятие участка. Изъятие допускается только при 

условии предварительного и равноценного возмещения стоимости участка и 

всех убытков собственнику. Также орган власти должен обосновать, что изъятие 

осуществляется для целей, имеющих существенное значение для региона или 

государства. 

Изъятие земельного участка является многоуровневой процедурой, состо-

ящей из: принятия решения об изъятии для государственных или муниципаль-

ных нужд; уведомлении собственника и публикация решения; оценки выкупной 

цены и направления собственнику предложения о выкупе; заключение соглаше-

ния о выкупе или, в случае спора, обращение в суд с иском об изъятии. 

Фундаментальной проблемой, лежащей в основе всех правовых и проце-

дурных сложностей вовлечения сельскохозяйственных земель в линейное стро-

ительство, является конфликт интересов: обеспечение продовольственной без-

опасности (через сохранение земель сельскохозяйственного значения) и обеспе-

чение развития инфраструктуры для экономического роста и развития качества 

жизни населения. 

Также существуют административные барьеры, включающие в себя отсут-

ствие единой системы для инфраструктурных проектов, что в свою очередь при-

водит к их затягиванию и поднятию стоимости [2]. 

Для решения таких проблем необходим комплексный подход, 
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направленный на создание сбалансированной и предсказуемой правовой модели. 

Необходимо детализировать процедуру установления публичного сервитута для 

нужд линейного строительства, предусмотрев: упрощенный порядок его уста-

новления решением уполномоченного органа власти для объектов федерального 

и регионального значения; четкий механизм расчета и выплаты справедливой 

компенсации собственникам, основанный на методике оценки потерь от ограни-

чения прав; исчерпывающий перечень прав и ограничений для сторон в зоне дей-

ствия сервитута. 

Реализация предложенных мер позволит создать сбалансированную пра-

вовую модель, которая, с одной стороны, обеспечит надежную охрану ценного 

аграрного ресурса, а с другой – откроет возможности для динамичного развития 

инфраструктуры, необходимой для устойчивого роста экономики России. 
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Аннотация. В данной статье рассматриваются основные вопросы, от-

ражающие правовое регулирование публичных сервитутов в земельном законо-

дательстве. Публичный сервитут отражается в основных требованиях норма-

тивно – правовых актов Российской Федерации, субъекта Российской Федера-

ции, органов местного самоуправления в тех случаях, когда это является необ-

ходимым для обеспечения интересов государства без изъятия земельных участ-

ков. 

This article discusses the main issues related to the legal regulation of public 

servitudes in land legislation. Public easement is reflected in the basic requirements of 

regulatory legal acts of the Russian Federation, the subject of the Russian Federation, 

local self-government bodies in cases where it is necessary to ensure the interests of 

the state without the withdrawal of land plots. 

Ключевые слова: сервитут, земельные отношения, публичные слушания, 

общественные интересы, нормативно – правовой акт, публичный сервитут 

Keywords: easement, land relations, public hearings, public interests, regulatory 

legal act, public easement 

Понятие сервитут в российском законодательстве является ограниченным 

правом пользования чужой вещью в земельных отношениях, которое 
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регулируется Земельным кодексом РФ. При этом история развития понятия сер-

витута отражалось в древнем римском праве, когда строго ограничивалось право 

пользования чужой вещью. 

Развитие понятия сервитута к нашему времени было впервые отражено в 

постсоветском законодательстве, а именно в Указе Президента, который содер-

жал пояснение в отношении продаваемых застроенных земельных участков 

необходимость установления публичных сервитутов в соответствии с которыми 

собственники участков должны были обеспечить отсутствие препятствий для ис-

пользования объектов общего пользования, а также полную доступность к 

участку муниципальных служб для необходимости в проведении ремонтных ра-

бот и иных объектов инфраструктуры. При этом, не смотря об упоминании в за-

коне описания участия публичного сервитута, полного понятия о нем в доку-

менте не отражалось [1]. 

Возникновение земельного сервитута в национальном законодательстве 

связано с принятием первой части Гражданского кодекса РФ, который содержал 

в подробном описании понятие сервитута, основные особенности его установле-

ния, порядок прекращения и иные основания его применения. Однако глава, 

устанавливающая полные пояснения в отношении земельного сервитута так и не 

вступила в силу, но именно данные обстоятельства послужили поводом для вос-

становления института сервитута [2]. 

На сегодняшний день понятие сервитута полностью сформировалось с 

принятием Земельного кодекса РФ, который способствовал разделению земель-

ного сервитута на частный и публичный. Частный сервитут относится к частным 

лицам и организациям, правоотношения которых формируются в процессе реа-

лизации соседних участков. Публичный сервитут возникает в те случаях, когда 

обстоятельства складываются в интересах государства, либо иных органов госу-

дарственной власти, а также населения. Следовательно, публичный сервитут 

устанавливается органами государственно власти или местного самоуправления. 

Земельное законодательство разделяет публичный сервитут на два вида в 

виде права ограниченного пользования чужим земельным участком (публичный 
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сервитут), а также установление публичного сервитута в отдельных целях, каж-

дый из которых имеет свои особенности в части применения публичного серви-

тута при отсутствии необходимости получить согласие владельца земельного 

участка, а также не является обязательным заключать определенное соглашение. 

При этом следует выявить основные вопросы двух видов публичных сер-

витутов, регламентируемых ст. 23 и гл. 7 ЗК РФ [3]. 

Публичный сервитут в виде права ограниченного пользования в соответ-

ствии со ст. 23 ЗК РФ содержит ряд актуальный вопросов, которые отображают 

следующее: 

– вопрос в отношении установления размера оплаты за пользование серви-

тутом, заключается в том, что собственник земельного участка имеет право тре-

бовать оплату от органа инициируемого установление публичного сервитута в 

том случае, если для самого собственника возникают препятствия в использова-

нии личного земельного участка, при этом расчет и размер такой оплаты законо-

дателем не отражен; 

– досрочное прекращение публичного сервитута заключается в том, что ор-

ган власти вправе досрочно прекратить действие публичного сервитута, если от-

пали общественные нужды, для которых он был установлен, либо в судебном по-

рядке по иску владельца; 

– установление публичного сервитута на весь участок, отображает отсут-

ствие права органа местного самоуправления или субъекта РФ устанавливать 

публичный сервитут на весь участок, если не докажет, что другого способа обес-

печить интерес других лиц нет; 

– защита прав правообладателя, говорит о том, что установление публич-

ного сервитута не должно нарушать интересы правообладателя; 

– влияние сервитута на сделки с земельным участком содержат обязатель-

ство не допустить ограничения пользования собственником земельным участком 

[4;105].  

Публичный сервитут установленный в отдельных целях в соответствии с 

гл. 7 ЗК РФ также содержит ряд актуальный вопросов, которые отображают 
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следующее: 

– определение органа, уполномоченного на установление публичного сер-

витута, отображает вопрос в том, когда в составе земельных участков, для кото-

рых запрашивается обременение, есть земли лесного фонда или других катего-

рий, для которых законодательство устанавливает особенности установления 

сервитута; 

– оспаривание решения об установлении публичного сервитута заключа-

ется в том, что правообладатель земельного участка может оспорить решение в 

суде, но с определенными ограничениями; 

– необходимость установления публичного сервитута на земельный уча-

сток, определяет отсутствие прав органом местного самоуправления или субъ-

екта РФ устанавливать публичный сервитут на весь участок, если не докажет, что 

нет другого способа обеспечить интересы других лиц; 

– защита прав правообладателя, вопрос в котором определяет возможность 

правообладателем земельного участка оспорить в судебном порядке акт об уста-

новлении публичного сервитута, требовать плату, изъятие земельного участка, 

если такие действия приводят к невозможности использования земельным участ-

ком в соответствии с разрешенным использованием [5;164].  

По итогу рассмотрения ст. 23 ЗК РФ и гл. 7 ЗК РФ, следует провести срав-

нительный анализ соотношения, выявить различия и противоречия видов пуб-

личного сервитута. 

Статья 23 ЗК РФ называется «Право ограниченного пользования чужим зе-

мельным участком». Она устанавливает, в частности, что сервитут может быть 

установлен решением исполнительного органа государственной власти или ор-

гана местного самоуправления для обеспечения государственных или муници-

пальных нужд, а также нужд местного населения без изъятия земельных участ-

ков.   

Глава VII ЗК РФ называется «Прекращение и ограничение прав на землю». 

Она включает в себя, в частности, статьи, которые описывают основания прекра-

щения права собственности на земельный участок, права постоянного 
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пользования участком и другие вопросы. Таким образом, статья 23 фокусируется 

на установлении сервитута, в то время как глава VII охватывает более широкий 

спектр вопросов, связанных с прекращением и ограничением прав на землю. 

Также необходимо отметить, что глава VII, и статья 23 ЗК РФ связаны с земель-

ными правами, но охватывают разные аспекты их прекращения и использования. 

Также существуют определенные противоречия между статьёй 23 и главой 

V.7 Земельного кодекса РФ, выявленные в том, что и статья 23 ЗК РФ, и глава V.7 

ЗК РФ допускают установление сервитута не только в отношении земельных 

участков, но и в отношении земель. Однако в статье 23 ЗК РФ указано, что к пра-

воотношениям, возникающим в связи с установлением, осуществлением и пре-

кращением действия публичного сервитута, положения ГК РФ о сервитуте и по-

ложения главы V.3 ЗК РФ не применяются.  

Некоторые авторы высказывают мнение, что глава V.7 регулирует нетипич-

ные с точки зрения традиционных представлений о сервитуте отношения. Напри-

мер, Франц О. В. в своей статье определяет, что публичный сервитут, установ-

ленный по правилам этой главы, не может отображать суть вещных прав [10;416]. 

Также есть мнение, которое выражает автор Самогин А. С., что п. 7 

ст. 23 ЗК РФ, который давал собственнику земельного участка право требовать 

понуждения к изъятию участка публично-правовым образованием при чрезмер-

ной обременительности для него публичного сервитута, в настоящее время утра-

тил силу [8;56]. 

Таким образом, статья 23 ЗК РФ охватывает общее понятие сервитута, 

а глава V.7 — конкретные аспекты установления публичного сервитута для опре-

делённых целей, однако они вместе составляют основу регулирования публич-

ных сервитутов. 

Актуальные вопросы публичного сервитута в России во всех видах связаны 

с установлением, определением размера платы, разрешением споров, защиты 

прав правообладателей и ответственностью за нарушения. Эти вопросы касаются 

механизмов, регулирующих публичные сервитуты, и проблем, которые возни-

кают в законодательстве.  
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Изучая результаты судебных решений по вопросам применения публич-

ного сервитута, следует определить, что количество таких дел многочисленно, 

что может применяться и использоваться в качестве примеров регулирования 

публичного сервитута с помощью судебного урегулирования, устанавливающий 

сервитут бессрочным до тех пор, пока не появится более благоприятный вариант 

прохода объекта, исключающий участие задействования земельного участка. В 

судебной практике отслеживаются различные решения, которые отражают слож-

ность собственнику земельного участка отстоять свои права в случае наложения 

публичного сервитута ввиду того, что суды часто отклоняют иски [9]. 

Научные исследования определяют две основные точки зрения правовой 

природы публичных сервитутов, одна из которых отражается в наличии права 

ограниченного пользования, как определенного, так и неопределенного круга 

лиц. Второе научное значение сервитута объясняется тем, что он может быть 

установлен исключительно в интересах конкретного лица и отражать его приме-

нение в положительном аспекте. При этом значение публичного сервитута этой 

точки зрения ставит под сомнение само существование публичного сервитута 

ввиду того, что представляется ограничением права собственности. Следова-

тельно такой вывод формируется из-за установления основной цели – использо-

вание для обеспечения публичных нужд. 

Помимо данных обстоятельств отсутствует процедура урегулирования 

направления копий решений об установлении публичного сервитута в адрес пра-

вообладателей земельных участков за счет средств заявителя. При этом не уста-

новлен порядок финансирования и передачи денег исполнительному органу, что 

создает вероятность совершения коррупционных действий [6;29]. 

Одним из актуальных вопросов, требующих решения, является то, что в 

Земельном кодексе РФ содержится единственное основание прекращения пуб-

личного сервитута, а именно отсутствие общественного интереса, что является 

основным поводом его установления. При этом понятие «общественные нужды» 

и что туда входит, закон полностью не раскрывает, но характеризует необходи-

мость установления публичного сервитута для обеспечения интересов 
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государства, местного самоуправления или местного населения и в случае отсут-

ствия такой необходимости установление публичного сервитута не является ак-

туальным и отменяется на основании принятия соответствующего акта. 

На сегодняшний день природу публичного сервитута определить доста-

точно сложно, его место в российском законодательстве не определено и макси-

мально не раскрыто, что отражается в отсутствии совершенства в самой проце-

дуре установления публичного сервитута, а значит требует существенных дора-

боток по направлению правого регулирования в определении четких стадий и по-

рядка разрешения возникающих вопросов на всех стадиях. При этом также явля-

ется необходимым по многим выводам и изучениям ученных – правоведов вне-

сти отдельную главу в земельное законодательство, регламентирующую нормы 

публичного сервитута [7;56]. 
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Аннотация. В статье описаны: выявление и систематизация наилучших 

подходов для обеспечения безопасности конфиденциальных х данных от кейло-

гинга, в частности изучены принципы работы распространенных кейлогеров, 

проанализировано состояние методов защиты.   

The article describes: identification and systematization of the best approaches 

to ensure the security of confidential data from keylogging, in particular, the principles 

of operation of common keyloggers are studied, the state of protection methods is an-

alyzed.  

Ключевые слова: кейлогинг, кейлогер, методы защиты, конфиденциаль-

ные данные  

Keywords: keylogging, keylogger, security methods, confidential data  

С переходом в электронный формат, который охватывает все сферы жизни 

– от денежных операций до личного общения, защита конфиденциальных дан-

ных стала критически важной, поскольку её утечка может иметь серьезные по-

следствия, что делает её наиболее значимой проблемой кибербезопасности.  

Существует много угроз, связанных с конфиденциальными данными. Но 

особую опасность представляет кейлогинг (от англ. keylogger — «журнал 
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клавиш»), также известный как запись нажатий клавиш или захват клавиатуры, 

— это процесс скрытой записи каждого нажатия клавиши на компьютере, часто 

без ведома пользователя. Кейлогер— это программное или аппаратное средство, 

предназначенное для кейлогинга. Оно записывает нажатия клавиш и часто от-

правляет данные хакеру или сохраняет их для последующего извлечения [1].   

Кейлогеры делятся на 2 основных вида: программные и аппаратные.  

Программные кейлогеры – вредоносное программное обеспечение, кото-

рое предназначено для установки на компьютеры или мобильные устройства. 

Они могут маскироваться под легитимные приложения или незаметно проникать 

через фишинговые атаки, файлы с вирусами или уязвимости в системе. Особен-

ностью программных кейлогеров является:   

− невидимость для пользователей;   

− обход антивирусной защиты;   

− обновление и адаптация;   

− утечка данных через интернет на удаленные сервера.   

Некоторые программные кейлогеры могут отслеживать информацию в 

определенной программе или под определенной учетной записью. Также в их 

функционал входит записывание видео с экрана, перехват данных из буфера об-

мена и создание снимков экрана.   

Аппаратные кейлогеры – физические устройства, которые подключаются в 

компьютер. Они имеют вид небольших адаптеров или флешки, из-за чего их 

легко можно установить на рабочих местах в офисе или в других общественных 

местах, где есть доступ к компьютеру. Особенностью аппаратных кейлогеров яв-

ляется:  

− независимость от программного обеспечения;  

− невидимость для антивирусных программ;  

− универсальность операционных систем.  

Из-за физического доступа устройства, злоумышленнику органичен радиус 

действий. Тем не менее, они эффективны в условиях слабого контроля доступа к 

оборудованию и слабой кадровой безопасности. В частности, злоумышленник 
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может устроиться на работу в компанию, чтобы получить доступ к различным 

базам данных, коммерческой тайне и к другой секретной информации.  

Рассмотрим функционал некоторых популярных кейлогеров (таблица 1) 

[2].  

Таблица 1 – Функционал кейлогеров  

 
Кейлогер  ИНСАЙДЕР  Best Free  

Keylogger  
  

Spyrix  
Keylogger  

  

Ardamax  
Keylogger  

  

Kidlogger Free  
  

Запись нажатия 
клавиш  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

Скриншоты            

Отслеживание 
рабочего вре-

мени  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

Совместимость с 
ОС  

   
(Windows,  

Red, Linux и  
Astra Linux)  

  
(Windows)  

  
(Windows)  

  (Windows)     
(Windows, 

macOS)  

Запись видео и 
разговоров  

   
(в платной 

версии)  

   
(в платной 

версии)  

   
(в платной 

версии)  

   
(в бесплатной 

версии)  

   
(в бесплатной 

версии)  

Создание отче-
тов  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

Источник [2]  

 

Как мы видим из таблицы, функционал разных кейлогеров идентичен. Раз-

личия только в совместимости с операционной системой, на которой можно уста-

новить кейлогер, и в дополнительных услугах в платной версии.   

Эволюция кейлогеров дошла до отказа от распространенных методов внед-

рения, которые оставляют легко обнаруживаемые следы. Они активно исполь-

зуют более современные и скрытые подходы для работы [3]:  

− Signed Driver Exploits. Использование сертификата EV, злоумышленник 

обходит систему безопасности, подписывая вредоносный драйвер, внедряю-

щийся в ядро операционной системы, который позволяет перехватывать и кон-

тролировать все вводимые данные и пароли;  

− Reflective DLL Injection. Путем загрузки библиотеки непосредственно в 

память процессора, минуя записи на диск. Это позволяет обойти систему 



XII Международная научно-практическая конференция: «Наука в современном мире:  

актуальные вопросы, достижения и перспективы развития» 

 

103 

 

контроля файловых операций, используемую антивирусным программным обес-

печением;  

− Living-off-the-land. Использование стандартных утилит (PowerShell, 

CScript), для выполнения скрипта, который запускается и не оставляют за собой 

признаки присутствия.   

Защиту от кейлогеров, как для домашнего компьютера, так и для рабочего 

места, можно разбить на уровни.  

Уровень 1. Базовая защита:   

− современная и сертифицированная антивирусная программа;  

− EDR (Endpoint Detection and Response) или EPP (Endpoint Protection Plat-

form). Эти решения ориентированы на более сложные угрозы;  

− скачивание программ только с официальных сайтов, а также остерегаться 

неизвестных ссылок;  

− регулярные обновления операционной системы, браузеров и установлен-

ного ПО.  

Уровень 2. Технические средства защиты:   

− менеджер паролей. С его помощью можно не только создавать надежные 

пароли, но и производиться автоматическая вставка логина и пароля на сайтах;  

− использование двухфакторной аутентификации;  

− использование файрволла.   

Уровень 3. Продвинутые меры защиты:  

− специальные софта, которые ищут признаки активностей кейлоггеров в 

системе, а также шифрование нажатий клавиш на уровне драйвера;  

− система контроля целостности (HIDS);  

− аппаратные ключи безопасности;  

− анализ трафика.   

Подводя итог, современные кейлогеры на сегодняшний день эволюциони-

ровали от простого перехвата данных в более усовершенствованные. Для более 

эффективной защиты требуется сложный многоуровневый подход, от самой ба-

зовой защиты до более сложной. Каждый последующий уровень усиливает 
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предыдущий, исключая возможность критических последствий. Рекомендуется 

начать с базовой защиты меры безопасности, которая обеспечивает защиту от по-

давляющего большинства угроз. Далее последующее уровни подходят для работ-

ников, работающими с конфиденциальной информацией. Периодическое прове-

дение мероприятий мер безопасности и правильно реализованные технические 

меры минимизируют вероятность атаки с использованием кейлогера, а также об-

наружение и предотвращение утечки информации.   
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Аннотация. Статья посвящена изучению отдельных вопросов формиро-

вания и внедрения стратегии цифровой трансформации учебных заведений. Ав-

тор, основываясь на литературных источниках, определяет ключевые эле-

менты стратегии и выявляет главные угрозы. Подчеркивается важность ком-

плексного подхода, охватывающего технологическое обновление, педагогические 

инновации и организационные преобразования. 

Annotation. The article is devoted to the study of individual issues of the for-

mation and implementation of the strategy of digital transformation of educational in-

stitutions. The author, based on literary sources, defines the key elements of the strategy 

and identifies the main threats. The importance of an integrated approach covering 

technological renewal, pedagogical innovations and organizational transformations is 

emphasized. 
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institution, electronic information and educational environment (EIOS), level of digital 

readiness, change management 

Сегодня одним из главных факторов преобразований в сфере образования 

становится глобальная тенденция цифровизации всех аспектов социальной 

жизни. Российские образовательные учреждения вовлекаются в этот процесс 

благодаря реализации национальной «Стратегии цифровой трансформации» [9]. 

Тем не менее, успешный переход от фрагментарного использования цифровых 

технологий к целостному изменению образовательной системы предполагает 

разработку детально проработанных комплексных стратегий. Цель настоящей 

статьи заключается в обобщении подходов к созданию подобной стратегии, ос-

новываясь на современных теориях и практике. 

Стратегия дальнейшего развития представляет собой комплекс скоордини-

рованных управленческих действий и норм, устанавливающих перспективное 

положение образовательной структуры, структуру её бизнес-процессов и инфор-

мационной системы, необходимые компетенции сотрудников и инструменты 

оценки итоговых показателей, соответствующие внешним направляющим крите-

риям и правовым ограничениям [5]. 

В условиях цифровой трансформации стратегия определяет, каким образом 

современные технологии поддерживают образовательные цели и как учебные, 

научные и административные процедуры интегрируются в единую систему 

управления данными, позволяющую объективно оценивать качество и эффектив-

ность мероприятий на основании проверенных метрик [2]. Данная интерпрета-

ция основана на утверждении, согласно которому «информатизация образования 

– процесс обеспечения сферы образования теорией и практикой разработки и ис-

пользования новых информационных технологий» (И. В. Роберт) [4]. Это озна-

чает, что технологии служат инструментом для достижения образовательных и 

административных целей, а не являются конечной целью сами по себе. Важно 

подчеркнуть, что ключевые направления развития и показатели эффективности 

должны соответствовать положениям государственных документов, регламенти-

рующих цифровую трансформацию социальных институтов, что предполагает 



XII Международная научно-практическая конференция: «Наука в современном мире:  

актуальные вопросы, достижения и перспективы развития» 

 

107 

 

интегрированный подход и контроль над достижением поставленных результа-

тов [8].  

Концептуальная база стратегии базируется на осознании информационной 

эры как этапа, характеризующегося фундаментальным влиянием информаци-

онно-коммуникационных технологий на преобразования современного мира (М. 

Кастельс) [2]; таким образом, образовательные реформы интерпретируются 

сквозь призму изменений в информационных потоках, организационно-произ-

водственных процессах и системах управления. 

Целесообразно провести анализ взглядов авторов, основываясь на ведущей 

исследовательской перспективе. Технологическая перспектива сосредотачива-

ется на структуре цифровой образовательной среды и электронной информаци-

онно-образовательной системы (ЭИОС) как ключевого элемента объединения 

услуг, данных и ролей участников образовательного процесса. В рамках данного 

подхода цифровизация рассматривается как целенаправленное преобразование 

элементов платформы, которое обеспечивает устойчивость, расширяемость и 

способность анализировать процессы [6]. Педагогическая оптика исходит из пер-

вичности целей обучения и оценивания: цифровые средства признаются инстру-

ментами реализации обновлённой дидактики, персонализации траекторий и по-

вышения прозрачности контроля результатов; в данном ключе И. В. Роберт под-

чёркивает методический характер информатизации, требующий строгой связи 

технологий с задачами обучения [4]. Управленческо-институциональная оптика 

настаивает на стратегическом целеполагании, приоритезации портфеля измене-

ний и увязке внутренних KPI с внешними индикаторами, отражёнными в между-

народных сравнениях и отраслевых показателях цифровой зрелости; соответ-

ствующие обзоры по российскому образованию позволяют калибровать органи-

зационные решения под эталонные метрики и сопоставимые результаты [2]. 

Фундаментальная концепция информационного общества определяет рамки по-

нимания цифровизации как масштабного изменения методов производства и рас-

пространения знаний, что обусловливает необходимость согласованной страте-

гии развития технических, образовательных и организационных аспектов [4]. 
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Эти группы взглядов сходятся в понимании стратегии как целостной структуры, 

объединяющей разные элементы. Стратегия устанавливает цели, определяет 

структуру данных и процессов, предъявляет требования к компетенциям сотруд-

ников и создает механизмы проверки результатов внутри организации и относи-

тельно внешних стандартов [5].  

Далее рассмотрим основы теории и факторы, влияющие на процесс циф-

ровизации. 

Цифровая трансформация образования заключается не только в техниче-

ском переоснащении, но и в коренном преобразовании самой структуры образо-

вательной системы, целью которого является улучшение качества, расширение 

доступности и повышение эффективности учебного процесса [1, 5]. Это слож-

ный системный процесс, затрагивающий учебную, исследовательскую и админи-

стративную деятельность. Описанные выше виды деятельности фиксируют опе-

рационное содержание образовательной организации; стратегия в условиях циф-

ровой трансформации – это механизм их увязки в сквозные процессы с задан-

ными целевыми показателями и архитектурой данных, обеспечивающий управ-

ляемость и измеримость результата [5]. 

Создание стратегии начинается с изучения внешнего окружения. Важней-

шие внешние факторы включают государственную политику в области образова-

ния и цифровизации: 

− Федеральные проекты «Цифровая образовательная среда» и «Молодые 

профессионалы» устанавливают четкие цели, такие как внедрение цифровой об-

разовательной системы и формирование цифровых профилей учащихся [8]; 

− Требования рынка труда: растущий спрос на цифровые компетенции тре-

бует пересмотра содержания образовательных программ и методов обучения [2]; 

− Целевая аудитория: современные ученики и студенты, выросшие в циф-

ровую эпоху, хотят учиться по индивидуальным программам, легко адаптируе-

мым под их потребности и активно взаимодействовать с учебным материалом. 

Для достижения эффективности стратегия должна объединять разнообраз-

ные компоненты и учитывать все области функционирования образовательной 
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организации. Анализ цифровых преобразований в сфере образования выделяет 

три ключевых подхода: технологический аспект (развитие платформ и электрон-

ных информационно-образовательных систем), педагогический фокус (новые 

подходы к обучению и оценке результатов) и институциональный взгляд (ис-

пользование данных для принятия решений, соблюдение нормативных требова-

ний и оценка качества образования). 

Общее мнение заключается в том, что успешная стратегия не должна сво-

диться лишь к одному направлению, а должна интегрировать все указанные 

направления в единый комплекс мер. Технологические инструменты должны 

поддерживать образовательные цели и оцениваться адекватными показателями 

успеха. Переход от фрагментарных подходов к целостному решению является 

обоснованным как в исследованиях, посвященных плюсам и рискам цифровиза-

ции высшего образования, так и в трудах по цифровой дидактике, где подчерки-

вается роль технологий как средства, а не конечной цели. 

Кроме того, эффективная стратегия обязательно учитывает необходимые 

инфраструктурные элементы (электронные информационно-образовательные 

системы как обязательное условие функционирования образовательных органи-

заций) и международные стандарты качества, определяемые отраслевыми рей-

тингами и сравнительными исследованиями. Это помогает согласовать внутрен-

ние преобразования с внешним регулированием и глобальным уровнем развития 

образования, снижая разрыв между локальными инновациями и общими образо-

вательными задачами. 

− Технологический компонент: предполагает разработку архитектуры 

цифровой образовательной экосистемы. Ядром является Электронная информа-

ционно-образовательная среда (ЭИОС), интегрирующая системы управления 

обучением (LMS), цифровой образовательный контент, системы прокторинга, 

аналитические платформы на основе Big Data и сервисы для проектной работы 

[6, 7]. Необходимо учитывать педагогические цели при выборе технологий, а не 

руководствоваться исключительно техническими возможностями. 

− Педагогический компонент: является центральным. Цифровизация 
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требует перехода к цифровой дидактике - обновления методов обучения и 

оценки с акцентом на активные и смешанные форматы, персонализацию траек-

торий и формирование soft skills [6]. Особое значение имеет формирование вы-

сококвалифицированных педагогов, обладающих продвинутым уровнем цифро-

вых компетенций. 

− Организационно-управленческий компонент: цифровизация меняет биз-

нес-процессы: от приема абитуриентов и формирования расписания до докумен-

тооборота и управленческого учета. Внедрение сквозных цифровых процессов 

повышает эффективность управления и обеспечивает принятие решений на ос-

нове данных (data-driven approach) [7].  

− Кадровый компонент: нужно готовить программы повышения квалифи-

кации не только учителей, но и администрации школ и вузов, чтобы сформиро-

вать команды профессионалов, умеющих успешно руководить цифровыми пре-

образованиями и вести крупные проекты. 

Выделяется целесообразность детализировать исследовательские рамки 

путем сравнения трех подходов к процессу цифровизации: технического, педа-

гогического и институционно-управленческого, демонстрируя, каким образом 

согласование этих подходов формирует ключевые элементы стратегии. С точки 

зрения технологий, цифровая трансформация рассматривается как итог измене-

ния фундаментальной технологической модели: «центральным аспектом преоб-

разований современного мира являются технологии обработки информации и 

коммуникации» [3, стр. 50]. Для образовательной организации это означает необ-

ходимость проектирования архитектуры ЭИОС не как набора несвязанных сер-

висов, а как платформы данных и процессов, поддерживающей учебную и науч-

ную деятельность, а также административное управление. Педагогическая оп-

тика настаивает на первичности целей обучения и оценки, где цифровые сред-

ства выступают инструментом реализации обновленной дидактики; методологи-

чески корректно напоминание И. В. Роберта: «информатизация образования - 

процесс обеспечения сферы образования теорией и практикой разработки и ис-

пользования новых информационных технологий» [4]. Технология помогает 
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решать учебные задачи, но не заменяет их. Стратегии управления подразумевают 

четкое определение целей, распределение ресурсов и соблюдение норм, согласо-

ванных с общими направлениями развития отрасли и показателями цифровиза-

ции. Правительственные документы подчеркивают важность конкретных пока-

зателей и проектов, направленных на создание целостного подхода к цифровой 

трансформации и оценку её эффективности [8]. 

Проще говоря, сравнение разных методов помогает определить важные 

элементы образовательной стратегии и выявляет главные проблемы. Вот три 

ключевых риска и пути их устранения: 

1. Риск технологического детерминизма: технология внедряется без 

учета целей программы, стандартов оценки и учебных нагрузок. Решение: четкое 

определение требований к данным и создание единой системы управления ими 

[6]. 

2. Риск мозаичности практик: отдельные внедрения не объединяются в 

единую систему. Ответ: регламентация общих процессов и назначение ответ-

ственных лиц за качество каждого этапа [5]. 

3. Нормативно-методический разрыв: развитие технологий идет быст-

рее, чем обновление внутренних документов, что мешает внедрению новых фор-

матов контроля и документооборота. Выход: использование стратегических 

направлений отрасли и адаптация их показателей к внутренним KPI организации 

[8]. 

Кроме того, остается проблема измерения результатов образования: важно 

связывать организационные и материальные изменения с социальными и эконо-

мическими показателями, чтобы управленческие решения основывались на ре-

альных результатах, а не только процессах [2]. 

Создание стратегии цифровизации образовательного учреждения пред-

ставляет собой многоступенчатый и комплексный процесс, нуждающийся в си-

стематическом подходе. Ключевое значение имеет не выбор конкретных техни-

ческих решений, а готовность внедрять глубокие преобразования внутри самой 

организации и образовательных методик. Стратегический документ должен 
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оставаться динамичным инструментом, встроенным в общий вектор развития ор-

ганизации, способным оперативно адаптироваться к внешним условиям и внут-

ренним ресурсам. Исследования демонстрируют [1, 6, 8], что перспективны 

именно те образовательные структуры, которые сумеют сформировать единую 

цифровую среду, учитывающую человеческие потребности и гарантирующую 

высокий уровень качества образования в условиях современной цифровой эпохи. 
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Аннотация. В статье рассматриваются инструментальные средства 

Jan и LM Studio, позволяющие организовывать взаимодействие с большими язы-

ковыми моделями. 

The article examines the Jan and LM Studio tools that enable interaction with 

large language models. 

Ключевые слова: инструментальные средства, большая языковая модель, 

Jan, LM Studio 

Keywords: instrumental means, large language model, Jan, LM Studio 

В работе [1] был проведён анализ перспективных на данный момент ин-

струментальных средств, предназначенных для работы с локальными большими 

языковыми моделями (LLM). Было показано, что в образовательном процессе 

можно использовать такие инструментальные средства как Jan и LM Studio. 

Jan — это полноценный набор программ, разработанный Menlo Research 

Team и развиваемый сообществом разработчиков [2]. Программы Jan выполняют 

функционал работы с LLM как на локальном компьютере (Jan Desktop), так и в 

сети (Jan Web). В перспективе планируется создание приложения Jan Mobile для 

работы на мобильных устройствах. Программа Jan Server— сервер, который мо-

жет быть развернут локально, а также в локальной сети или в сети Интернет. 

Кроме того, сообществом разработан хаб (Jan Models), связанный с моделями с 

открытым исходным кодом, оптимизированными для глубоких исследований, 

использования инструментов и логического мышления. 
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Инструментальное средство Jan Desktop — настольная платформа с откры-

тым исходным кодом, распространяемая под лицензией Apache 2.0 и работаю-

щая в автономном режиме. Jan Desktop может функционировать в операционных 

системах Mac, Windows и Linux. Он оптимизирован для различных устройств, от 

персонального компьютера до кластеров с несколькими GPU. 

В Jan Desktop реализованы базовые расширения (плагины): чат с LLM, ло-

кальное хранилище (репозиторий) и менеджер моделей. 

Начиная с версии 0.7.3, графический интерфейс Jan Desktop русифициро-

ван почти на 80%. На рисунке1 приведён интерфейс стартового окна нового чата. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 1 – Графический интерфейс чата Jan Desktop 

 

Jan Desktop предоставляет сервер API, эквивалентный OpenAI, на 

localhost:1337, который может использоваться для работы с совместимыми при-

ложениями. 

Помимо собственного хаба (Jan Models), программа Jan Desktop позволяет 

загружать модели LLM типа Llama3, Gemma и Mistral на локальный компьютер 

с сайта HuggingFace с помощью встроенного загрузчика. Автономная работа на 

локальном компьютере является основным режимом работы инструмента 

JanDesktop, однако существует возможность подключения, если это необходимо, 
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к удаленным API искусственного интеллекта на сайтах провайдеров LLM 

Hugging Face, OpenAI, Azure, Anthropic, Mistral, Groq, Gemini. 

Через серверы MCP Jan Desktop поддерживает Model Context Protocol (про-

токол контекста модели), обеспечивающий взаимодействие LLM с внешними ис-

точниками данных и инструментами, что значительно расширяет его функцио-

нальные возможности. В частности, сервер Jan Browser MCP предоставляет до-

ступ к инструментам автоматизации браузера для Jan AI и других ИИ-помощни-

ков, совместимых с MCP. Он позволяет ИИ-агентам взаимодействовать с веб-

страницами, перемещаться по браузеру и собирать информацию. Сервер Jupyter 

MCP обеспечивает взаимодействие с блокнотами Jupyter в режиме реального 

времени. 

Увеличивать функциональные возможности Jan Desktop позволяют и так 

называемые расширения: Jan Assistant, Download Manager, RAG Tools, 

Conversation, Vector DB, llama.cpp inference engine. Так, например, расширение 

Jan Assistant позволяет управлять ИИ-помощником по умолчанию, который ра-

ботает со всеми установленными моделями. 

LM Studio – разработка компании Element Labs, Inc и является проприетар-

ным продуктом [3]. В настоящее время LM Studio бесплатен для индивидуаль-

ных пользователей. Однако нет гарантии, что подобная лицензионная политика 

будет сохраняться всегда, поэтому пользователи должны проверять веб-сайт LM 

Studio для получения актуальной информации о ценах или планах подписки. Так 

же, как и Jan Studio, LM Studio позволяет пользователям загружать, запускать и 

взаимодействовать с языковыми моделями с открытым исходным кодом непо-

средственно на локальном компьютере. 

LM Studio предоставляет удобный графический интерфейс для работы с 

LLM. Интерфейс LM Studio может изменяться в зависимости от категории поль-

зователя. По квалификационному признаку пользователи LM Studio условно де-

лятся на три категории: User, Power User и Developer. 

 На рисунке 2 представлен графический интерфейс LM Studio для катего-

рии Power User. На левой панели расположены иконки сверху вниз, по которым 
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открываются соответствующие окна: Чат, Разработка, Мои модели, Обзор моде-

лей. В принципе, эти окна показывают основные функциональные возможности 

LM Studio: загрузку моделей, создание чата с выбранной моделью, работу с мо-

делью (инференс) и работу с кодом для разработчиков. 

 

Рисунок 2 – Графический интерфейс LM Studio 

 

На рисунке 2 показано открытое окно нового чата с полем ввода промптов. 

Следует отметить, что в LM Studio поддерживается (хотя и не полностью) руси-

фикация интерфейса. Пользовательский графический интерфейс упрощает про-

цесс выбора моделей, настройки параметров среды выполнения и общения с 

LLM. 

Функциональные возможности LM Studio поддерживают работу с широ-

ким спектром моделей LLM, включая LLaMA, Mistral, DeepSeek, Qwen и Phi. 

Основные функции LM Studio включают: 

− обработку данных на локальном устройстве, что обеспечивает высокий 

уровень защиты личной информации и автономность; 

− возможность выбора и настройки моделей, оптимизированных под кон-

кретную задачу, что обеспечивает эффективность; 

− возможность запуска локального сервера, совместимого с API OpenAI, 
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что позволяет интегрировать модели в собственные приложения; 

− поддержку различных операционных систем, включая Windows, macOS 

и Linux; 

− запуск локального сервера API;  

− поддержку MCP; 

− поддержку метода генерации, дополненной поиском (Retrieval-

Augmented Generation, RAG). 

Таким образом, можно констатировать, что инструменты Jan и LM Studio 

позволяют решать широкий диапазон задач, связанных с использованием LLM 

как на локальных рабочих местах, так и на сайтах. Функциональные возможно-

сти их фактически одинаковы. Однако следует отметить, что Jan Desctop, в отли-

чие от LM Studio, относится к категории свободного программного обеспечения. 

активно развивается сообществом и в перспективе может превзойти LM Studio 

по своим функциональным возможностям. 
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Аннотация. Статья анализирует развитие рефлексивной компетенции 

учащихся основной школы в соответствии с требованиями ФГОС ООО. Рас-

сматриваются возрастные особенности 5–9-х классов, виды и формы рефлек-

сии, а также уровни её сформированности. Определяются ключевые условия, 

обеспечивающие системное развитие рефлексивных умений в обучении ино-

странному языку. Делается вывод о необходимости комплексного и поэтапного 

подхода.  

The article examines the development of reflective competence in lower second-

ary school students in line with the requirements of the Russian FSES. It outlines age-

specific features of Grades 5–9, types and forms of reflection, and levels of its devel-

opment. Key conditions for systematic reflection growth in foreign language learning 

are identified. The article concludes that a comprehensive, staged approach is essen-

tial. 

Ключевые слова: рефлексивная компетенция; основная школа; ФГОС 

ООО; регулятивные УУД; самооценка; саморегуляция; метапознание; ино-

странный язык; виды рефлексии; уровни рефлексии; образовательные условия 
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Современные стратегические ориентиры школьного образования в России 

акцентируют необходимость воспитания и обучения, направленных на развитие 

у школьников способности самостоятельно ставить цели, планировать и регули-

ровать собственную деятельность. В ряде президентских указов о национальных 

целях и приоритетах в сфере образования (например, Указ Президента РФ от 

07.05.2018 № 204; Указ от 21.07.2020 № 474) подчеркивается повышение каче-

ства общего образования и развитие личности, способной к самоорганизации и 

ответственности за результаты. Эти ориентиры конкретизируются в Федераль-

ном государственном образовательном стандарте основного общего образования 

(ФГОС ООО, приказ Минпросвещения России от 31.05.2021 № 287), где мета-

предметные результаты включают регулятивные универсальные учебные дей-

ствия: «умение определять и формулировать цель деятельности; планировать 

пути достижения цели; осуществлять контроль и оценку действий и результатов; 

вносить необходимые коррективы; осуществлять волевую саморегуляцию» 

(ФГОС ООО, раздел «Требования к результатам освоения основной образова-

тельной программы»). В этой логике владение рефлексивными умениями высту-

пает содержательным ядром регулятивных УУД: именно через рефлексию уче-

ник соотносит цель, критерии, процесс и результат, выявляет причины затрудне-

ний и планирует улучшения [1]. 

Период основного общего образования (примерно 10–15 лет) характеризу-

ется переходом от внешней к внутренней регуляции учебной деятельности, уси-

лением произвольности, становлением теоретического мышления и метапозна-

ния, ростом учебной и социальной рефлексии [3]. Если в начальной школе за-

рождаются базовые рефлексивные действия (осознание цели, элементарный са-

моконтроль по образцу), то в 5–9 классах происходит качественный скачок. 

Именно на этой ступени уместно говорить о целенаправленном развитии рефлек-

сивной компетентности. 
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Переход к основному общему образованию задает иную логику работы с 

рефлексивной компетенцией по сравнению с начальным звеном. В 5–9 классах 

речь идет не о первичном формировании, а о целенаправленном развитии и 

усложнении уже заложенных в начальной школе рефлексивных умений. Такая 

позиция согласуется с требованиями Федерального государственного образова-

тельного стандарта основного общего образования, где рефлексия прямо вклю-

чена в состав регулятивных универсальных учебных действий. В стандарте ука-

зано, что выпускник основной школы должен уметь «принимать и сохранять 

учебную цель и задачи, планировать пути достижения цели, осуществлять кон-

троль и коррекцию, оценивать результат деятельности, осознавать качество и 

уровень усвоения, рефлексировать способы и условия действия, контролировать 

и оценивать процесс и результат деятельности» (ФГОС ООО, утв. приказом 

Минпросвещения России от 31.05.2021 № 287). Следовательно, задача учителя 

иностранного языка на ступени основной школы состоит в том, чтобы обеспе-

чить перенос этих регулятивных оснований в учебно-речевую деятельность и 

обеспечить постепенный переход от внешне организуемых рефлексивных про-

цедур к более автономным формам самоанализа и саморегуляции. 

В методике преподавания иностранного языка целесообразно соотнести 

виды рефлексии с психологическими основаниями деятельности учащегося и с 

временной структурой урока. Содержательно выделяются личностная рефлексия 

(осмысление себя как субъекта учения и общения), когнитивная или интеллекту-

альная рефлексия (осмысление собственных мыслительных и языковых опера-

ций) и коммуникативная рефлексия (осмысление взаимодействия и прагматики 

речи). По временной локализации уместно различать ситуативную рефлексию 

«здесь-и-сейчас» в ходе выполнения задания, ретроспективную рефлексию по 

итогам деятельности и перспективную рефлексию, ориентированную на поста-

новку дальнейших целей и выбор будущих стратегий. Их пересечение позволяет 

проектировать наблюдаемые, диагностируемые учебные действия, встроенные в 

чтение, аудирование, говорение и письмо. 

Развитие рефлексии в основной школе продуктивно рассматривать по 
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уровням. На базовом уровне преобладают внешне инициируемые действия: уче-

ник отвечает на наводящие вопросы, использует предложенные учителем чек-

листы и образцы, связывает полученный результат с очевидными причинами. На 

функциональном уровне возрастает доля самостоятельности: учащийся выби-

рает из ограниченного банка стратегий, обосновывает свой выбор, сверяет про-

дукт с критериями и корректирует процесс. На продвинутом уровне формиру-

ется перенос и критическая саморегуляция: ученик сам формулирует цели, адап-

тирует стратегии под новые жанры и условия, ведет доказательственную само-

оценку и планирует дальнейшие шаги. Для 5–7 классов реалистична траектория 

от базового к функциональному уровню в относительно стабильных учебных 

жанрах; для 8–9 классов – закрепление функционального уровня и элементы про-

двинутого, прежде всего в проектной и исследовательской деятельности, в под-

готовке к ОГЭ и в ситуациях публичного выступления [5]. 

Развитие рефлексивной компетенции в основной школе следует рассмат-

ривать как углубление и усложнение оснований, сформированных в начальном 

звене, а не как их первичное становление. Такая позиция соответствует логике 

Федерального государственного образовательного стандарта основного общего 

образования: в составе метапредметных результатов фиксируется способность 

обучающихся принимать и сохранять учебную цель, планировать пути ее дости-

жения, осуществлять контроль и коррекцию, оценивать результат, осознавать ка-

чество и уровень усвоения, а также рефлексировать способы и условия действия 

(ФГОС ООО, приказ Минпросвещения РФ от 31.05.2021 № 287).  

Школьный уровень управления должен обеспечивать преемственность и 

мониторинг. Желательны единые рекомендации по портфолио для параллелей 

5–9 классов, согласованный список ключевых стратегий и критериев по видам 

речевой деятельности, а также календарь калибровок и срезов. Административ-

ная поддержка выражается в выделении времени на методические семинары и 

взаимопосещение уроков для обмена практиками, а также в согласовании оце-

ночных процедур, чтобы формирующее оценивание не вступало в конфликт с 

текущим и промежуточным контролем. 
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Отдельного внимания заслуживает риск формализации. При избытке доку-

ментации и отсутствии связи рефлексии с улучшением продукта у учащихся воз-

никают усталость и прагматическая установка на «правильный отчет». Для 

предотвращения этого следует ограничивать объем фиксации, делая ее целевой 

и контекстной, а также выстраивать видимую причинно-следственную связь 

между рефлексивными выводами и корректировкой практики. Так, намеченные 

стратегии должны становиться предметом последующей проверки, а результаты 

– возвращаться в портфолио в виде сопоставления планов и фактических дости-

жений. Важен и баланс приватности и публичности: часть самооценок уместно 

проводить в формате диалога «ученик – учитель», вынося в общее обсуждение 

критерии и способы, а не персональные дефициты [7]. 

Возрастная специфика основной школы требует учитывать динамику про-

извольности и развития метакогнитивных средств. В 5–6 классах акцент делается 

на внешних опорах, пошаговых алгоритмах и ограниченном наборе стратегий с 

частым моделированием. В 7–8 классах возрастает роль сравнения стратегий и 

обоснованного выбора, встраиваются мини‑эксперименты по эффективности. К 

9 классу формируются элементы автономного критерирования под жанр и адре-

сата, нарастает доля доказательной самооценки и перенос стратегий в проектные 

и экзаменационные форматы. Условия и требования должны отражать эту тра-

екторию, чтобы избежать методической «перекрутки», когда от ученика прежде-

временно ожидают взрослой глубины анализа без соответствующих опор и тре-

нировочных циклов [4]. 

Синтезируя изложенное, условия развития рефлексивной компетенции на 

этапе основного общего образования представляют собой согласованную си-

стему: содержательный отбор материала, допускающий явное целеполагание и 

анализ стратегии; организацию урока и модуля, поддерживающую цикл «до – во 

время – после»; оценочные процедуры, обеспечивающие доказательную само-

оценку и калибровку критериев; психолого-педагогическую среду, снижающую 

тревожность и нормализующую исправление; цифровую инфраструктуру, дела-

ющую прогресс наблюдаемым; профессиональную готовность учителя к 
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моделированию стратегий и проектированию траектории усложнения; школьное 

управление, обеспечивающее преемственность и мониторинг. Требования к этим 

условиям выражаются в операциональности, регулярности и проверяемости: в 

наличии наблюдаемых целей и признаков успеха до начала работы, следов ситу-

ативного самоконтроля в ходе деятельности, доказательной самооценки и планов 

переноса по завершении, а также артефактов в портфолио, подтверждающих ди-

намику. 
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Аннотация. В работе проведен системный обзор практического примене-

ния технологий искусственного интеллекта (ИИ) в медицине. Проанализиро-

ваны действующие решения в области диагностики и patient care, выявлены клю-

чевые преимущества и challenges их клинического внедрения. На примере успеш-

ных междисциплинарных кейсов показана реальная эффективность ИИ. В за-

ключении представлен прогноз развития отрасли, включая трансформацию про-

фессиональных ролей под влиянием цифровизации. 

This article provides a systematic review of the practical application of artificial 

intelligence (AI) technologies in medicine. It analyzes existing solutions in the field of 

diagnostics and patient care and identifies the key advantages and challenges of their 

clinical implementation. The real effectiveness of AI is demonstrated using examples 

of successful interdisciplinary cases. The conclusion presents a forecast for the devel-

opment of the industry, including the transformation of professional roles under the 

influence of digitalization. 

Ключевые слова: искусственный интеллект, клиническая практика, ма-

шинное обучение, медицинская диагностика, большие данные, внедрение 
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Искусственный интеллект прочно вошел в число активно развивающихся 

технологий, находя применение в самых разных областях человеческой деятель-

ности. Его интеграция позволяет автоматизировать и оптимизировать решение 

сложных задач, что способствует повышению эффективности бизнес-процессов. 

Будучи высокоэффективным инструментом, ИИ постоянно открывает новые 

сферы для применения, что, в свою очередь, стимулирует rapid advancement всей 

отрасли. Несмотря на столь динамичный прогресс, уровень осведомленности об-

щества о сущности и возможностях этой технологии остается довольно поверх-

ностным. Согласно формулировке компании Oracle, «искусственный интеллект 

— это машина или система, имитирующая человеческий интеллект для выпол-

нения конкретных заданий и обладающая способностью к итеративному обуче-

нию на основе поступающих данных». Обладая колоссальным потенциалом, ИИ 

способен принести особую пользу в сфере здравоохранения. В задачах медицин-

ской диагностики и подбора терапии искусственный интеллект оперирует всем 

массивом доступных данных, обрабатывая тысячи параметров в секунду, что не-

доступно человеческому восприятию [1]. Ярким примером является разработка 

оксфордских ученых: созданная ими нейросеть идентифицировала злокачествен-

ные новообразования кожи с точностью 95%, тогда как группа из 53 опытных 

дерматологов достигла показателя лишь в 88,9%. Эффективное применение ИИ 

в медицине требует от специалистов компетенций на стыке различных научных 

дисциплин. Смежные направления, такие как «Биоинформатика», «Биомедицин-

ская инженерия» и «Биоинженерия», лишь отчасти затрагивают эти темы. Для 

ускоренного развития отрасли необходима консолидация усилий и, возможно, 

появление принципиально новых профессий. Практическое применение искус-

ственного интеллекта в медицине: несмотря на относительную молодость техно-

логии, спектр задач, решаемых с помощью ИИ, уже весьма широк. Системы спо-

собны сопоставлять текущие и исторические данные обследований, 
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автоматически выявлять патологии (ускоряя постановку диагноза), проводить 

мониторинг состояния пациентов, подбирать индивидуальные схемы лечения и 

оптимизировать клинические исследования. Примером физического помощника 

является устройство Activity Compass, предназначенное для пространственной 

ориентации пациентов с полной потерей памяти [2]. Сегодня существует множе-

ство работающих систем, автоматизирующих отдельные процессы, и еще боль-

шее количество решений находится на стадии тестирования и разработки. 

1) Фармакология. Внедрение ИИ позволяет фармацевтическим компаниям 

сокращать сроки и издержки на разработку и клинические испытания новых пре-

паратов, а также повышать их эффективность и безопасность. 

2) Дерматология. Международное исследование, опубликованное в Annals 

of Oncology, продемонстрировало, что нейросети глубокого обучения превосхо-

дят профессиональных дерматологов в классификации кожных новообразова-

ний. 

3) Онкология. Точная и своевременная диагностика здесь критически 

важна. Алгоритм DLAD, разработанный в Сеульском национальном универси-

тете для анализа рентгенограмм грудной клетки, показал более высокую эффек-

тивность в выявлении раковых заболеваний, чем 17 из 18 врачей-рентгенологов 

[3]. 

4) Генетика. Инструмент DeepVariant от Google и платформы вроде Sophia 

Genetics позволяют проводить высокоточный анализ генома, выявляя мельчай-

шие мутации. 

5) Акушерство. Система ScanNav assists в диагностике патологий плода, 

которые трудно выявить иными методами. 

6) Неврология. Израильский стартап MedyMatch Technology создал си-

стему для повышения точности диагностики инсульта путем сравнения снимков 

мозга пациента с обширной базой данных. 

7) Психическое здоровье. Виртуальные помощники (чат-боты Карим, 

Элли, Nema) предоставляют пациентам анонимную среду для консультаций, что 

может повысить эффективность терапии. Например, Элли анализирует не только 
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вербальные ответы, но и голос, и мимику пользователя для диагностики ПТСР и 

депрессии [4]. Наряду с неоспоримыми преимуществами, такими как высокая 

точность (снижение числа диагностических ошибок, которые, по данным Уни-

верситета Джона Хопкинса, являются третьей по значимости причиной смертно-

сти в США и экономия ресурсов (компания Deloitte отмечает экономию 90% вре-

мени на управление кадрами), технология имеет и недостатки: 

1) Зависимость от качества и репрезентативности обучающих данных. 

2) Риски, связанные с ошибками в программных библиотеках. 

3) Угрозы кибербезопасности и несанкционированного использования 

персональных данных. 

4) Правовая неопределенность в вопросах ответственности и интеллекту-

альной собственности. 

Междисциплинарное сотрудничество и кадровый потенциал: Реализация 

«Национальной стратегии развития искусственного интеллекта до 2030 года» ак-

туализировала задачу создания междисциплинарных команд, объединяющих IT-

специалистов и медиков. Подобная коллаборация, по словам Бориса Зингера, яв-

ляется ключевым условием для прикладного успеха ИИ в здравоохранении. 

Успешным примером является ассоциация «Национальная база медицинских 

знаний», разработавшая систему «Электронный клинический фармаколог». Эта 

система, интегрируясь в медицинские информационные системы, помогает врачу 

в назначении лекарственной терапии и уже прошла успешную апробацию в рос-

сийских клиниках [5]. Для подготовки кадрового резерва требуются корректи-

ровки в образовательных программах. Анализ учебных планов по биоинженер-

ным специальностям показывает дефицит глубоких знаний в области ИИ.  

Искусственный интеллект доказал свою эффективность как инструмент, 

повышающий точность диагностики, сокращающий время на рутинные опера-

ции и оптимизирующий затраты. Однако медицинские работники остаются цен-

тральным звеном в процессе лечения, поскольку несут в себе незаменимые чело-

веческие качества: эмпатию, этику и понимание социального контекста. Таким 

образом, ИИ следует рассматривать не как замену врачу, а как мощный 
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вспомогательный инструмент, призванный повысить качество медицинской по-

мощи и разгрузить специалистов. 
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Аннотация. Предсказание эпилептических приступов остаётся одной из 

самых значимых задач современной нейрофизиологии и медицинской информа-

тики. Современные методы анализа электроэнцефалографических (ЭЭГ) сигна-

лов позволяют выявлять предикторы приступов за несколько минут или даже 

часов до их начала. В статье рассматриваются основные подходы к предсказа-

нию приступов, включая спектральный анализ, энтропийные и фрактальные по-

казатели, применение вейвлет-преобразования, а также алгоритмы машинного 

обучения и глубоких нейронных сетей. Отдельное внимание уделено сравнению 

эффективности различных моделей и обсуждаются перспективы создания пер-

сонализированных систем раннего предупреждения. 

The prediction of epileptic seizures remains one of the most critical challenges 

in modern neurophysiology and medical informatics. Advanced techniques for analyz-

ing electroencephalographic (EEG) signals enable the identification of seizure precur-

sors minutes or even hours before their onset. This paper reviews the key approaches 

to seizure prediction, including spectral analysis, entropy and fractal measures, wave-

let transform methods, as well as machine learning and deep neural network algo-

rithms. Special attention is given to the comparative effectiveness of different models 
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and the prospects of developing personalized early warning systems. 
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Эпилепсия является одним из наиболее распространённых хронических 

неврологических заболеваний, от которого страдают более 50 миллионов чело-

век во всём мире. По данным Всемирной организации здравоохранения, около 

70 % пациентов с эпилепсией могли бы жить без приступов при условии свое-

временной и адекватной диагностики, а также эффективного контроля заболева-

ния. Несмотря на успехи в фармакотерапии, значительная доля пациентов про-

должает испытывать непредсказуемые приступы, что существенно снижает ка-

чество их жизни и повышает риск травматизации, социальной изоляции и де-

прессии. 

В последние десятилетия наблюдается рост интереса к созданию интеллек-

туальных систем предсказания эпилептических приступов, способных в реаль-

ном времени анализировать биоэлектрическую активность мозга и выявлять пре-

дикторы надвигающегося приступа. Наиболее перспективным и доступным ме-

тодом регистрации нейронной активности остаётся электроэнцефалография 

(ЭЭГ), обладающая высокой временной разрешающей способностью и чувстви-

тельностью к патологическим паттернам возбуждения [4]. 

Современные алгоритмы обработки ЭЭГ-сигналов активно используют 

достижения в области цифровой обработки сигналов, теории хаоса, вейвлет-ана-

лиза, а также машинного и глубокого обучения [5–7]. Применение таких подхо-

дов позволяет детектировать предприступные изменения мозговой активности 

за десятки минут до манифестации приступа, что делает возможным персонали-

зированное предупреждение и своевременное вмешательство. 

Цель настоящей статьи — рассмотреть основные подходы к предсказанию 

эпилептических приступов на основе анализа ЭЭГ-сигналов, провести сравни-

тельный анализ применяемых алгоритмов и обозначить перспективы развития 
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интеллектуальных систем раннего предупреждения. 

Предсказание эпилептических приступов на основе анализа ЭЭГ сигналов 

находится на стыке нейрофизиологии, цифровой обработки сигналов и методов 

искусственного интеллекта. В литературе выделяется несколько ключевых 

направлений: спектральный анализ, оценка нелинейной динамики, использова-

ние энтропийных показателей, вейвлет-преобразование, а также алгоритмы ма-

шинного и глубокого обучения. 

Одним из первых активно применяемых методов анализа ЭЭГ для выявле-

ния эпилептоморфной активности был спектральный анализ, базирующийся на 

преобразовании Фурье. Он позволяет оценивать энергетическое распределение 

сигнала в различных частотных диапазонах. Исследования показали, что в пре-

диктальный (предприступный) период наблюдается изменение мощности в диа-

пазонах δ, θ и β [8]. Однако фурье-анализ недостаточно чувствителен к времен-

ной локализации аномалий, что ограничивает его эффективность. 

Существенное развитие получили методы оценки нелинейной динамики. 

Так, использование корреляционной размерности, максимальной экспоненты 

Ляпунова и энтропии позволяет фиксировать изменения хаотичности сигнала 

при переходе к приступу [9]. Шенноновская и спектральная энтропия активно 

используются как признаки в задачах классификации [10]. 

Особое место в литературе занимает вейвлет-преобразование, особенно 

комплексное вейвлет-преобразование Морле, обладающее высокой чувствитель-

ностью к частотно-временным структурам ЭЭГ. Оно позволяет точно выявлять 

локальные паттерны активности, связанные с надвигающимся приступом [11]. 

В последние годы растёт интерес к машинному обучению в задачах пред-

сказания эпилептических приступов. Классические методы (метод опорных век-

торов, логистическая регрессия, случайный лес) продемонстрировали удовле-

творительную точность в пределах 70–80 % на выборках с хорошо размечен-

ными данными [12]. Однако они чувствительны к качеству разметки и часто тре-

буют извлечения признаков вручную. 

С внедрением глубоких нейронных сетей (особенно сверточных и 
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рекуррентных) удалось достичь точности свыше 90 % на публичных ЭЭГ-дата-

сетах, таких как CHB-MIT [13]. При этом такие модели могут работать напрямую 

с «сырыми» сигналами и автоматически извлекать информативные признаки. 

Вместе с тем их интерпретируемость остаётся проблемой, особенно в клиниче-

ском контексте. 

Кроме международных исследований, в последние годы наблюдается рост 

интереса к этой теме и в российской науке. В частности, отмечаются работы по 

предсказанию приступов с помощью гибридных архитектур нейросетей [14], по 

разработке индивидуализированных предиктивных моделей [15], а также, по 

комплексной оценке, применимости различных подходов в клинической прак-

тике. 

Таким образом, литература подтверждает высокий потенциал применения 

алгоритмов предсказания приступов, особенно при интеграции временных, ча-

стотных и статистических признаков. Однако сохраняются проблемы с обобща-

ющей способностью моделей, необходимостью индивидуальной адаптации и 

низкой интерпретируемостью в условиях медицинской диагностики. 

Современные системы предсказания эпилептических приступов строятся 

на комплексном анализе ЭЭГ-сигналов, начиная с этапа сбора и разметки дан-

ных. Для формирования обучающих выборок используются длительные записи 

электроэнцефалограммы, часто охватывающие периоды в 24 часа и более. Раз-

метка проводится с учётом трёх ключевых фаз: межприступной, предприступной 

и приступной. Предприступный период, как правило, определяется как времен-

ное окно за 30–60 минут до манифестации приступа [3, 8, 11]. 

Перед анализом сигналов проводится обязательная предварительная обра-

ботка. Она включает полосовую фильтрацию в пределах от 0,5 до 45 Гц для 

устранения низкочастотных дрейфов и высокочастотных шумов [9]. Удаление 

физиологических артефактов, таких как движения глаз или напряжение мышц, 

осуществляется с помощью независимого компонентного анализа (ICA) или ал-

горитмов типа ASR [15]. После очистки сигналы нормализуются по методу Z-

преобразования либо минимаксной шкалой, что особенно важно при 
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объединении данных из разных источников [8]. 

Извлечение признаков из ЭЭГ играет решающую роль в построении пред-

сказательных моделей. На уровне частотного анализа изучается энергетическая 

активность в диапазонах дельта, тета, альфа, бета и гамма. Изменения в этих диа-

пазонах, особенно в тета и бета-областях, часто предшествуют приступу [8]. 

Важную информацию предоставляют нелинейные показатели, такие как шенно-

новская энтропия, спектральная энтропия, корреляционная размерность и мак-

симальные показатели Ляпунова. Эти параметры позволяют оценить степень ха-

отичности и структурной сложности сигнала на микроуровне [9, 10]. 

Одним из наиболее информативных методов анализа временно-частотной 

структуры ЭЭГ является комплексное вейвлет-преобразование Морле. Благо-

даря высокой чувствительности к локальным изменениям в сигналах этот метод 

широко применяется для идентификации всплесков активности, предшествую-

щих приступу [11]. Помимо индивидуальных каналов, анализу подвергаются 

пространственные взаимосвязи между ними: оценивается когерентность, фазо-

вая синхронизация и взаимная информация, позволяющие определить степень 

патологической синхронизации нейронных сетей [9]. 

На этапе моделирования используются как классические, так и современ-

ные методы машинного обучения. Подходы на основе метода опорных векторов 

(SVM) демонстрируют хорошую производительность при работе с небольшим 

числом признаков и четко разделенными классами [12]. Случайный лес и гради-

ентный бустинг устойчивы к шуму и эффективно обрабатывают высокоразмер-

ные данные. Однако современные исследования всё чаще обращаются к методам 

глубокого обучения. Сверточные нейронные сети (CNN) применяются для ана-

лиза двумерных изображений, полученных из ЭЭГ, таких как спектрограммы и 

вейвлет-матрицы. Рекуррентные сети (LSTM и GRU), способные учитывать вре-

менные зависимости, широко используются при анализе непрерывных времен-

ных рядов [13]. 

Комбинация сверточных и рекуррентных архитектур позволяет объеди-

нить преимущества пространственной и временной обработки сигналов, 
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создавая гибридные модели с высокой точностью и устойчивостью [14]. Такие 

системы могут достигать чувствительности выше 90 % на индивидуальных набо-

рах данных. В то же время модели обобщенного типа применимые к широкому 

кругу пациентов, демонстрируют точность в пределах 60–75 % [7]. 

Оценка эффективности моделей проводится с использованием стандарт-

ных метрик, включая чувствительность, специфичность, точность и F1-меру. В 

клинической практике особое внимание уделяется снижению количества ложно-

положительных срабатываний, поскольку они могут вызывать тревожность у па-

циента и снижать доверие к системе [12, 15]. Также большое значение придается 

интерпретируемости решений — необходимость объяснить врачу, на основании 

каких признаков был выдан прогноз, остается актуальной задачей. 

Внедрение таких систем в клиническую практику возможно только при со-

блюдении требований к скорости обработки, энергоэффективности, персонали-

зированности подхода и надёжности предсказаний в реальном времени. Приме-

нение нейроинформатики в задачах предсказания приступов открывает новые 

горизонты в сопровождении пациентов с эпилепсией, в том числе в формате те-

лемедицинских и мобильных решений. 

Предсказание эпилептических приступов на основе анализа ЭЭГ-сигналов 

является одной из наиболее перспективных областей в современной нейроин-

форматике. Обзор существующих методов показал, что при правильной разметке 

данных, тщательной предобработке сигналов и использовании информативных 

признаков можно достичь высокой точности в определении предприступного со-

стояния. Особенно эффективными оказываются модели, основанные на глубо-

ком обучении, в том числе сверточные и рекуррентные нейронные сети, способ-

ные работать с временными рядами и выявлять сложные нелинейные паттерны 

мозговой активности. 

Несмотря на достигнутый прогресс, широкое внедрение подобных систем 

в клиническую практику пока ограничено рядом факторов. Во-первых, значи-

тельная часть моделей требует персонализации под конкретного пациента, что 

усложняет их универсализацию. Во-вторых, высокая чувствительность моделей 
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может сопровождаться ростом числа ложноположительных предсказаний, что 

снижает доверие к системе со стороны пациента и врача. В-третьих, остаётся от-

крытым вопрос интерпретируемости решений, особенно в контексте использо-

вания нейросетевых архитектур. 

Перспективы дальнейших исследований связаны с развитием гибридных 

систем, сочетающих алгоритмы обучения с возможностью объяснения резуль-

тата. Особое внимание должно уделяться разработке компактных и энергоэф-

фективных моделей, способных функционировать в режиме реального времени 

в составе носимых и имплантируемых устройств. Кроме того, необходимы кли-

нические испытания с участием реальных пациентов, что позволит верифициро-

вать алгоритмы в условиях повседневной жизни и определить их ценность как 

инструмента предупреждения и повышения качества жизни людей с эпилепсией. 

Таким образом, интеграция ЭЭГ-мониторинга, продвинутой обработки 

сигналов и машинного обучения дает реальный шанс создать интеллектуальные 

системы, способные предупреждать о надвигающемся приступе до его начала. 

Это направление не только расширяет горизонты нейрофизиологических иссле-

дований, но и имеет серьезный потенциал для практического применения в ме-

дицине будущего. 
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Аннотация. В этой статье обсуждается трансформационная роль тех-

нологий искусственного интеллекта (ИИ) в модернизации бизнес-процессов со-

временных предприятий. Были проанализированы основные приложения ИИ, 

включая автоматизацию когнитивных задач, прогнозную аналитику и интел-

лектуальную поддержку принятия решений. Выделены примеры практического 

применения в таких областях, как управление цепочкой поставок, обслуживание 

клиентов и управление человеческими ресурсами. Особое внимание уделяется 

проблемам и препятствиям, связанным с интеграцией интеллектуальных си-

стем, таким как проблемы с данными, нехватка персонала и этические ас-

пекты. Делается вывод, что стратегическое внедрение ИИ-это не вариант, а 

необходимость сохранения конкурентного преимущества в цифровой эконо-

мике. 

This article discusses the transformational role of artificial intelligence (AI) 

technologies in modernizing the business processes of modern enterprises. The main 

applications of AI were analyzed, including automation of cognitive tasks, predictive 
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analytics, and intelligent decision support. Practical application examples in areas 

such as supply chain management, customer service, and human resource management 

are highlighted. Special attention is paid to the problems and obstacles related to the 

integration of intelligent systems, such as data problems, staff shortages and ethical 

aspects. It is concluded that the strategic implementation of AI is not an option, but the 

need to maintain a competitive advantage in the digital economy. 

Ключевые слова: искусственный интеллект, оптимизация бизнес-процес-

сов, цифровая трансформация, машинное обучение, прогнозная аналитика, ав-

томатизация роботизированных процессов, интеллектуальная автоматиза-

ция, эффективность предприятия 

Keywords: artificial intelligence, business process optimization, digital trans-

formation, machine learning, predictive analytics, automation of robotic processes, 

intelligent automation, enterprise efficiency 

Современная деловая среда характеризуется беспрецедентной динамикой 

и повышенной конкуренцией. В этих условиях традиционные методы управле-

ния и оптимизации процессов достигают предела эффективности. Быстро разви-

вающиеся технологии искусственного интеллекта становятся ключевым факто-

ром для резкого повышения операционной эффективности, снижения затрат и 

создания новых бизнес-моделей. Использование ИИ развивается от точечных 

экспериментов до системной трансформации основных процессов предприятия. 

Одна из самых важных областей-интеллектуальная автоматизация. В отли-

чие от стандартной автоматизации, которая фокусируется на рутинных физиче-

ских нагрузках, искусственный интеллект позволяет автоматизировать когни-

тивные задачи. Технология автоматизации роботизированных процессов (RPA), 

усиленная машинным обучением и обработкой естественного языка (НЛП), пре-

вращается в гипеавтоматизацию [2, стр. 23]. Такие системы могут обрабатывать 

сложные, плохо структурированные данные: анализировать контракты, прове-

рять отчеты и обрабатывать запросы в службу поддержки. Например, в финан-

совом секторе алгоритмы искусственного интеллекта автоматически проверяют 

документы на одобрение кредита, сокращая время обработки на 80% и сводя к 
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минимуму человеческий фактор. 

Еще одно важное применение-прогнозная аналитика и прогнозирование. 

Анализируя большие объемы исторических и внешних данных, алгоритмы ма-

шинного обучения выявляют скрытые закономерности и делают точные про-

гнозы. В логистике это позволяет прогнозировать спрос, оптимизировать уровни 

запасов и строить маршруты с учетом трафика и погодных условий. На произ-

водстве профилактический ремонт на основе анализа данных датчиков оборудо-

вания позволяет прогнозировать вероятность неисправности, что позволяет про-

водить ремонт по плану, избегая простоев [3, С. 112]. Это переводит управление 

активами из реактивного состояния в упреждающее.  

Схема, указанная ниже, наглядно демонстрирует, как технологии искус-

ственного интеллекта превращают необработанные данные в ценное управлен-

ческое решение (рис. 1). Он подтверждает тезис о том, что прогнозная аналитика 

позволяет перейти от реактивного к упреждающему управлению бизнес-процес-

сами. В отличие от традиционных методов, которые анализируют только исто-

рические данные, система на основе машинного обучения непрерывно обраба-

тывает данные из различных источников, выявляя скрытые закономерности и де-

лая точный прогноз. Это позволяет предприятию не только фиксировать собы-

тия, но и заранее начинать оптимальную деятельность, что доказывает основное 

преимущество ИИ в оптимизации — его способность предотвращать проблемы 

и извлекать выгоду из будущих тенденций. 

Обслуживание клиентов также революционизируется с появлением вирту-

альных помощников и чат-ботов. Современные чат-боты на основе НЛП пони-

мают контекст и сложные запросы, обеспечивая круглосуточную поддержку. 

Они не только отвечают на часто задаваемые вопросы, но и интегрируются с 

CRM-системами для индивидуальных рекомендаций, возврата денег или услуг 

по бронированию. Это освобождает людей-операторов для выполнения более 

сложных и эмоционально напряженных задач, повышая как эффективность, так 

и удовлетворенность клиентов. 
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Рисунок 1 – Принцип работы системы предиктивной аналитики на предприятии 

 

В области управления человеческими ресурсами (HR) ИИ находит приме-

нение для анализа талантов. Системы могут автоматически анализировать ты-

сячи резюме, сравнивая опыт и навыки кандидатов с требованиями к работе, что 

значительно ускоряет начальный этап отбора. Кроме того, алгоритмы помогают 

выявлять сотрудников, склонных к увольнениям, путем анализа данных об уча-

стии в проектах, активности и обратной связи, что, в свою очередь, позволяет 

отделу кадров принимать превентивные меры [1, С. 58]. 

Несмотря на очевидные преимущества, внедрение ИИ сопряжено с рядом 

проблем. Первое и самое главное — это качество и доступность информации. 

Алгоритмы искусственного интеллекта часто требуют для обучения больших 
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объемов релевантных и "чистых" данных, разбитых на части внутри предприя-

тия. Второе препятствие-нехватка персонала; существует острая нехватка про-

фессионалов, способных разрабатывать и внедрять решения искусственного ин-

теллекта. Третий ряд проблем связан с этикой и доверием: "черный ящик" неко-

торых алгоритмов, проблемы конфиденциальности данных и потенциальная дис-

криминация при принятии автоматических решений требуют разработки про-

зрачных и ответственных стандартов использования ИИ [4, стр. 75]. 

Таким образом, использование искусственного интеллекта для оптимиза-

ции бизнес-процессов является стратегической предпосылкой. Это позволяет пе-

рейти от простой автоматизации к созданию действительно "умных" предприя-

тий, способных к самообучению и адаптации. Успех приложения зависит от ком-

плексного подхода, включая создание культуры, основанной на данных, инве-

стиции в инфраструктуру данных и обучение, а также разработку четкой этиче-

ской политики. Компании, которые могут эффективно интегрировать ИИ в свои 

операционные модели, получат долгосрочное конкурентное преимущество в 21 

веке. 
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