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Аннотация. Статья посвящена актуальным моментам региональной ми-

грации: уровень, структура и влияние миграционных потоков на занятость и 

экономику России, а также их негативные последствия в виде криминала и не-

легальной миграции. В заключении приводятся рекомендации по совершенство-

ванию системы миграционного контроля для обеспечения безопасности обще-

ства и минимизации правонарушений. 

Abstract. The article is devoted to current issues of regional migration: the level, 

structure, and impact of migration flows on employment and the economy of Russia, 

as well as their negative consequences in the form of crime and illegal migration. The 

conclusion provides recommendations for improving the migration control system to 

ensure public security and minimize offenses. 

Ключевые слова. Миграционная политика, национальная безопасность, 

нелегальная миграция, трудовые мигранты, экономическая стабильность, соци-

альная напряженность, уровень преступности, региональная миграционная по-

литика, кадровый дефицит, квота на миграцию, региональное регулирование, 

экстремистские организации, террористическая угроза. 

Keywords. Migration policy, national security, illegal migration, labor 
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migrants, economic stability, social tension, crime rate, regional migration policy, staff 

shortage, migration quota, regional regulation, extremist organizations, terrorist 

threat. 

Россия занимает важное место как крупный центр притяжения иностран-

ных работников из ряда соседних государств. Это обусловлено историческими, 

социокультурными и экономическими факторами. Международная трудовая ми-

грация остается значительным потоком для России, который не только временно 

восполняет дефицит рабочей силы на фоне сокращения трудовых ресурсов, но и 

приобретает всё большее значение как общественное явление, затрагивающее 

социально-экономическую, демографическую, культурную и геополитическую 

сферы [6]. 

В России, по данным МВД на 2024 год, на миграционном учете стоят почти 

6,2 миллиона иностранцев, работают 10 миллионов трудовых мигрантов, плюс 

количество нелегалов, которое подсчитать невозможно [2].  

Хотя пребывание иностранных работников в стране носит временный ха-

рактер, значительная их часть оформляет разрешение на временное проживание 

(РВП) или вид на жительство (ВНЖ). Трудовые мигранты участвуют в форми-

ровании около 10% ВВП России, внося свой вклад в развитие отдельных отрас-

лей экономики и регионов. 

Число разрешений на работу в России для мигрантов за 2024 год возросло 

на 40%, до 120 тыс. При этом количество патентов, для мигрантов из ближнего 

зарубежья снизилось на 100 тыс. – до 1,6 млн [3]. Это обусловлено следующими 

причинами: кадровым дефицитом; приездом более квалифицированных специа-

листов из дружественных стран (Китай, Монголия); ростом стоимости патента (с 

2020 года + 40%). 

Патенты на работу выдаются гражданам безвизовых стран, таких как Азер-

байджан, Узбекистан и Таджикистан, тогда как квоты предназначены для приез-

жих из стран с визовым режимом, включая Китай, США и Германию. Патенты 

не нужны иностранным гражданам, которые имеют разрешение на временное 

проживание, вид на жительство, удостоверение беженца или переселенца. Как 
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правило, патенты оформляют мигранты, занятые в таких сферах, как такси, стро-

ительство, торговля, ремонт и общественное питание.  

На ситуацию с мигрантами влияет и нормативное регулирование, в октябре 

2024 г. приняли закон об ужесточении мер за организацию нелегальной мигра-

ции. Данный закон будет способствовать снижению нелегальной миграции, уже-

сточению наказаний за совершение преступлений и обеспечению национальной 

безопасности. Нарушителям по данному закону грозит административный 

штраф в размере от 3 млн до 5 млн руб., либо уголовная ответственность (лише-

ние свободы от 8 до 15 лет).  

На 2025 год Правительством РФ утверждена квота по количеству разреше-

ний на временное проживание в России для иностранцев. Квота составила в 

сумме 5500, в т.ч. для Москвы – 1000, для Санкт-Петербурга — 200, для Ново-

сибирской обл. — 100, а для Республики Хакасия — всего 10 [2]. Данные стати-

стики говорят о том, что ежегодно эта квота уменьшается (рис.1). 

 

Рисунок 1 - Количество квот на временное проживание для иностранцев  

в 2020-2024 гг., тыс. штук 

 

Законодатели мотивируют это тем, что нужно стремиться справляться с за-

просами рынка труда с помощью своих кадров, некоторые регионы уже запре-

щают мигрантам работать в определенных сферах. У каждого региона есть свои 
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инструменты регулирования рынка труда, например стоимость патента. 

Региональный уровень играет важную роль в реализации миграционной 

политики, так как именно субъекты Российской Федерации непосредственно 

сталкиваются с последствиями миграционных потоков. Они несут основную 

нагрузку по интеграции мигрантов в социально-экономическую среду, обеспече-

нию их легального трудоустройства, доступности инфраструктуры и минимиза-

ции социальных конфликтов. Каждый регион имеет уникальные социально-эко-

номические и демографические характеристики, которые требуют индивидуаль-

ного подхода к регулированию миграции.  

В промышленно развитых регионах (Москва, Санкт-Петербург, Мос-

ковская область) миграционная политика акцентируется на привлечении квали-

фицированной рабочей силы и предотвращении нелегальной занятости. 

В сельскохозяйственных регионах (Краснодарский край, Ростовская об-

ласть) необходимы меры по стимулированию сезонной миграции для выполне-

ния работ в аграрном секторе. 

В регионах с высокой безработицей особое внимание уделяется ограни-

чению притока мигрантов в низкоквалифицированные сферы, чтобы обеспечить 

трудоустройство местных жителей. 

Отметим, что региональные власти отвечают и за предотвращение кон-

фликтов между мигрантами и местным населением следующими методами: 

− проведение информационных кампаний о правилах пребывания и трудо-

устройства для мигрантов; 

− обеспечение общественного порядка и контроля за соблюдением мигра-

ционного законодательства; 

− реализация программ по содействию этнической и культурной интегра-

ции. 

Теперь рассмотрим негативные стороны миграционных потоков. Незакон-

ная миграция является процессом, способным спровоцировать в обществе 

обострение конфликтов на этнической почве, ухудшения криминогенной и эпи-

демиологической обстановки. Эксперты по миграции отмечают, что реальная 
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статистика по поводу преступлений, совершенных мигрантами, не является объ-

ективной. Наиболее частое искажение – это отношение преступлений мигрантов 

ко всем преступлениям в стране, что совершенно некорректно. Мигранты приез-

жают, как правило, в наиболее успешные экономические зоны страны (всего 

около 10 субъектов РФ), общий объем криминала от мигрантов колеблется от 

20% (официальных), до 80% (неофициальных). То есть, статистика по количе-

ству преступлений ведется от количества раскрытых преступлений, тогда как 

до 80% нераскрытых преступлений также совершаются мигрантами. Чаще всего 

преступления совершают граждане Узбекистана, Таджикистана и Киргизии.  

Большинство преступлений совершаются в мегаполисах и крупных строи-

тельных центрах, таких как Москва, Санкт-Петербург, Новосибирск и Екатерин-

бург. За последние четыре года отмечается снижение уровня преступности ми-

грантами, в силу снижения их общей численности в стране, по причине пандемии 

в 2020 году, а также в связи с началом СВО в 2022 году.  

Террористические группировки активно используют мигрантов для своих 

целей, включая вербовку, финансирование деятельности и проведение терактов. 

Многие трудовые мигранты из стран Центральной Азии и Кавказа подвергаются 

воздействию экстремистских организаций, таких как ИГИЛ (запрещена в Рос-

сии). В некоторых случаях вербовка происходит в мечетях или через закрытые 

группы в социальных сетях. Пропаганда сосредоточена на религиозных чувствах 

и обещаниях «праведной борьбы». Мигранты могут быть использованы для пе-

редачи денег в экстремистские группы за рубежом (использование неформаль-

ных систем денежных переводов «хавала»). 

Сложность миграционной политики государства заключается в соблюде-

нии баланса между потребностями экономики в кадрах и общественной безопас-

ностью страны. Для решения проблем миграции требуется комплексный подход, 

включающий: 

1. Согласованность действий федеральных, региональных и муниципаль-

ных органов. 

2. Использование современных технологий для контроля миграционных 
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потоков. 

3. Участие международных организаций в решении трансграничных про-

блем. 

Пунктом 26 Концепции государственной миграционной политики Россий-

ской Федерации на 2019–2025 годы предусмотрено, что основным направлением 

миграционной политики является совершенствование миграционного контроля 

в целях обеспечения национальной безопасности страны. Отсутствие в настоя-

щее время надлежащего контроля со стороны государства за перемещением ино-

странного гражданина несет реальную угрозу национальной безопасности.  

Здесь необходима политика стимулирования притока в страну квалифици-

рованных трудовых иммигрантов, образованных и законопослушных граждан, 

именно их можно рассматривать как резерв для пополнения постоянного населе-

ния страны. 

На сегодняшний день, важной задачей миграционной политики является 

выработка основных направлений стратегии в сфере адаптации и интеграции 

приезжающих граждан, защиты укоренившегося населения, а также предупре-

ждения нарушений в сфере миграции. Государственная миграционная политика 

должна включать в себя: 

1. Разработку правовых механизмов для регулирования миграционных по-

токов. 

2. Усиление контроля на границах для предотвращения нелегальной ми-

грации. 

3. Создание условий для интеграции мигрантов, включая языковую и куль-

турную адаптацию. 

На региональном уровне важно учитывать специфику каждого субъекта 

Федерации, реализуя меры, направленные на: 

1. Контроль за легальной занятостью мигрантов. 

2. Обеспечение их доступа к социальным услугам. 

3. Предотвращение перегрузки инфраструктуры и социальной напряжен-

ности. 
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Эффективная миграционная политика должна быть частью единой си-

стемы национальной безопасности.  

Таким образом, для минимизации негативных последствий миграции необ-

ходима разработка и внедрение многогранной стратегии, включающей право-

вые, социальные и экономические меры. Точное регулирование миграционных 

потоков, направленное на их интеграцию в рынок труда, а также создание усло-

вий для успешной адаптации мигрантов, могут не только способствовать росту 

экономики, но и гарантировать социальную стабильность в обществе. 
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Аннотация. В статье роль устойчивых выражений немецкого языка при 

формировании коммуникативной компетенции, изучено понятие устойчивых 

выражений, в частности виды устойчивых выражений, обозначено значение 

устойчивых выражений в коммуникации. Приведены методы внедрения устой-

чивых выражений в обучение. 

The article examines the role of stable expressions of the German language in 

the formation of communicative competence, examines the concept of stable expres-

sions, in particular the types of stable expressions, and outlines the importance of sta-

ble expressions in communication. The methods of introducing stable expressions into 

teaching are given. 

Ключевые слова: устойчивые выражения, клише, фразеологизмы, посло-

вицы, роль устойчивых выражений, значение устойчивых выражений, методы 

внедрения в обучение 

Keywords: stable expressions, cliches, phraseological units, proverbs, the role 

of stable expressions, the meaning of stable expressions, methods of implementation in 
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education 

Устойчивые выражения, или фразеологизмы, играют ключевую роль в изу-

чении иностранного языка и формировании коммуникативной компетенции. В 

немецком языке они не только обогащают словарный запас, но и способствуют 

правильному и естественному использованию языка в общении. В данной статье 

мы рассмотрим, как устойчивые выражения влияют на развитие коммуникатив-

ной компетенции учащихся, и какие методы их внедрения можно использовать 

в учебном процессе. 

Что такое устойчивые выражения? 

Устойчивые выражения представляют собой сочетания слов, которые 

имеют фиксированную структуру и определённое значение, отличающееся от 

значений отдельных слов. В немецком языке можно выделить множество таких 

выражений, например, "den Nagel auf den Kopf treffen" (попасть в яблочко) или 

"mit einem Bein im Grab stehen" (стоять на краю могилы). Эти выражения позво-

ляют носителям языка выразить свои мысли более красочно и эффективно. 

Немецкие фразеологизмы представляют собой сочетания слов, которые 

имеют устойчивое значение и не всегда могут быть поняты дословно. Например, 

выражения как "Das ist mir Wurst" (Мне все равно) или "Jemandem einen Bären 

aufbinden" (Кому-то что-то втереть) являются примерами того, как язык может 

быть игривым и креативным. Употребление таких выражений помогает учени-

кам лучше понять культуру и менталитет носителей языка, что является важной 

частью формирования их коммуникативной компетенции. 

Клише и устойчивые фразочки также играют свою роль в повседневной 

речи. Они позволяют вести разговор более непринужденно и естественно. 

Например, фразы с глаголами "sein" и "haben" являются основой для многих вы-

ражений, таких как "Ich habe einen Bärenhunger" (Я очень голоден) или "Es ist 

Zeit, dass wir Tacheles reden" (Пора говорить начистоту). Эти выражения помо-

гают учащимся не только расширить свой словарный запас, но и лучше понимать 

контекст, в котором они могут использоваться. 

Пословицы, как еще один вид устойчивых выражений, также 
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способствуют развитию языковой компетенции. Немецкие пословицы, такие как 

"Morgenstund hat Gold im Mund" (Утреннее время золото в устах), не только пе-

редают мудрость, но и могут служить отличным материалом для обсуждения и 

анализа. Они помогают учащимся осознать культурные аспекты языка и учат их 

выражать свои мысли более точно и красочно. 

Значение устойчивых выражений в коммуникации 

1. Обогащение речевого запаса: устойчивые выражения делают речь более 

разнообразной и живой. Они помогают избежать повторений и использовать бо-

лее точные формулировки. 

2. Культурный контекст: Многие фразеологизмы несут в себе культурные 

особенности и традиции. Понимание их значения помогает изучающим язык 

лучше понять местный менталитет и культурные нормы. 

3. Упрощение общения: Устойчивые выражения часто передают сложные 

идеи за считанные слова, что облегчает коммуникацию. Зная их, говорящий мо-

жет быстро и эффективно донести мысль до собеседника. 

4. Интонация и выразительность: Использование фразеологизмов добав-

ляет в речь интонационные оттенки, делает её более выразительной и эмоцио-

нальной. 

Методы внедрения устойчивых выражений в обучение 

1. Контекстуальное обучение: Преподавание устойчивых выражений в 

контексте реальных ситуаций помогает учащимся легче запоминать и применять 

их. Это может быть сделано через диалоги, ролевые игры или ситуации из повсе-

дневной жизни. 

2. Игровые методы: Использование игр, в которых учащиеся ищут значе-

ние устойчивых выражений или составляют предложения с их использованием, 

может сделать процесс обучения более интересным и содержательным. 

3. Визуализация: Создание ассоциативных карт или таблиц с устойчивыми 

выражениями, где указаны их значения и примеры использования, способствует 

лучшему запоминанию. 

4. Анализ медиатекстов: Просмотр и анализ фильмов, сериалов или прочих 
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медийных ресурсов на немецком языке позволяет увидеть устойчивые выраже-

ния в естественном контексте. 

Устойчивые выражения являются важным инструментом в формировании 

коммуникативной компетенции учащихся, изучающих немецкий язык. Они обо-

гащают речь, помогают глубже понять культуру и менталитет носителей языка, 

а также делают общение более выразительным. Внедрение различных методов 

обучения устойчивым выражениям в образовательный процесс способствует 

тому, что студенты становятся более уверенными и успешными в использовании 

языка, что является одной из основных целей изучения иностранного языка. 

Таким образом, употребление устойчивых выражений в речи является важ-

ным аспектом изучения немецкого языка. Оно не только делает общение более 

интересным и разнообразным, но и способствует более глубокому пониманию 

языка и культуры. Для подростков, которые находятся на этапе формирования 

своей идентичности и стремятся к самовыражению, владение такими выражени-

ями открывает новые горизонты в коммуникации. Поэтому важно уделять вни-

мание устойчивым выражениям в процессе обучения, чтобы помочь учащимся 

стать более уверенными и компетентными в использовании немецкого языка. 
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Аннотация. В статье рассматриваются ключевые аспекты повышения 

социально-экономической эффективности муниципального управления предпри-

ятиями жилищно-коммунального комплекса (ЖКК). Обоснована необходимость 

перехода от традиционного анализа экономических показателей к комплексной 

системе оценки, включающей финансовые, организационные, социальные и эко-

логические индикаторы. Отдельное внимание уделено институциональным осо-

бенностям управления ЖКХ, проблемам тарифного регулирования, инвестици-

онной привлекательности и взаимодействия с потребителями. Предложена 

двухуровневая модель оценки эффективности, основанная на функциональных и 

обеспечивающих подсистемах, а также пути совершенствования управленче-

ских решений с целью устойчивого развития предприятий ЖКК в условиях огра-

ниченных ресурсов. 

The article discusses key aspects of improving the socio-economic efficiency of 

municipal management of housing and communal services (HCS) enterprises. It sub-

stantiates the need to switch from the traditional analysis of economic indicators to a 

comprehensive assessment system that includes financial, organizational, social, and 
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environmental indicators. Special attention is given to the institutional features of HCS 

management, the problems of tariff regulation, investment attractiveness, and interac-

tion with consumers. The article proposes a two-level efficiency assessment model 

based on functional and supporting subsystems, as well as ways to improve manage-

ment decisions for the sustainable development of HCS enterprises in the context of 

limited resources. 

Ключевые слова: жилищно-коммунальное хозяйство (ЖКХ), муниципаль-

ное управление, эффективность, управление ресурсами, качество услуг, муници-

пальные предприятия. 

Keywords: housing and communal services, municipal engineering, efficiency, 

resource management, quality of services, municipal enterprises. 

Развитие системы муниципального управления в сфере жилищно-комму-

нального хозяйства (ЖКХ) в условиях нарастающей социальной напряжённости 

и изношенности коммунальной инфраструктуры актуализирует проблему повы-

шения социально-экономической эффективности предприятий данной отрасли. 

В современных реалиях, когда уровень качества коммунальных услуг напрямую 

влияет на удовлетворённость населения и устойчивость социальной среды, обес-

печение эффективности управления становится одной из ключевых задач орга-

нов местного самоуправления. Следует отметить, что эффективность в рассмат-

риваемом контексте представляет собой комплексную характеристику, отражаю-

щую результативность, экономичность, социальную ориентированность и управ-

ляемость деятельности предприятий жилищно-коммунального комплекса. 

Анализ научных подходов, представленных в работах О.И. Волкова, В.К. 

Скляренко, И.В. Сергеева, В.Г. Когденко и других исследователей, «позволяет 

выделить необходимость перехода от оценки изолированных экономических по-

казателей к использованию многоуровневых моделей оценки, сочетающих фи-

нансовые, организационно-управленческие, социальные и экологические инди-

каторы» [1]. Так, в ряде методик предлагается разделение показателей эффектив-

ности на шесть ключевых групп, охватывающих структуру управления, ликвид-

ность, финансовую устойчивость, деловую активность, рентабельность и 
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обобщающие экономические результаты. Подобная систематизация создаёт 

предпосылки для разработки единой базы сравнительного анализа муниципаль-

ных предприятий ЖКХ в различных территориях. 

В то же время, как подчёркивается в ряде источников, существующие мо-

дели не охватывают в полной мере все приоритетные аспекты деятельности ком-

мунальных организаций. В частности, недостаточное внимание уделяется вопро-

сам имущественного и кадрового потенциала, степени инновационного развития, 

корпоративного имиджа, репутационных рисков, а также социального эффекта 

от деятельности предприятий. Вследствие этого, на наш взгляд, целесообразно 

дополнять традиционные подходы к оценке эффективности управления муници-

пальными предприятиями в сфере ЖКХ комплексными методами анализа, кото-

рые учитывают не только ресурсную обеспеченность и финансовую результатив-

ность, но и динамику внутренних процессов, взаимодействие с внешней средой, 

степень социальной ответственности и уровень доверия со стороны потребите-

лей услуг. 

Следует подчеркнуть, что специфика жилищно-коммунального комплекса 

как объекта муниципального управления заключается в его социальной значимо-

сти, высокой степени монополизации, множественности форм собственности и 

взаимодействий, а также в правовом регулировании ценообразования. Указанные 

особенности обуславливают необходимость более глубокого институциональ-

ного подхода к управлению предприятиями ЖКХ. Подобный подход позволяет 

анализировать как формальные структуры (например, система тарифного регу-

лирования, правовое разграничение собственности), так и неформальные прак-

тики, «включая взаимодействие с населением, вовлечённость частного бизнеса, 

репутационные стратегии и участие в социально значимых программах» [2]. 

Как показывают эмпирические исследования, социально-экономическая 

эффективность управления предприятиями ЖКХ значительно снижается в усло-

виях неустойчивого тарифного регулирования, низкой инвестиционной привле-

кательности сектора, слабой мотивации персонала и отсутствия долгосрочного 

планирования [2]. В связи с этим, эффективное муниципальное управление 
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должно включать в себя не только контроль за финансовыми и производствен-

ными показателями, но и системную работу по развитию кадрового потенциала, 

внедрению автоматизированных информационных систем, формированию про-

зрачных договорных отношений между собственниками, подрядчиками и заказ-

чиками, а также совершенствованию механизмов привлечения внебюджетных 

источников финансирования, включая концессии и государственно-частное парт-

нёрство. 

С учётом вышесказанного, нами предлагается использовать в качестве ос-

новы для оценки эффективности управления модель, в которой все показатели 

разделяются на две взаимосвязанные подсистемы: функциональную и обеспечи-

вающую. К функциональным показателям относятся индикаторы, непосред-

ственно отражающие результаты текущей деятельности: рентабельность, уро-

вень оплаты труда, качество предоставляемых услуг, текучесть кадров, степень 

удовлетворённости потребителей. Обеспечивающие параметры охватывают уро-

вень автоматизации, состояние основных фондов, наличие инвестиционной про-

граммы, обеспечение экологической и санитарной безопасности, эффективность 

договорной базы. Такая структура анализа позволяет не только оценить текущую 

результативность, но и спрогнозировать устойчивость предприятия в средне-

срочной перспективе. 

Следует также учитывать, что в условиях ограниченности бюджетных ре-

сурсов и высокой степени износа инфраструктуры особое значение приобретает 

управление внутренними и внешними резервами. В данной связи на первый план 

выходят такие направления, как: «повышение фондоотдачи, снижение издержко-

ёмкости, рост производительности труда и развитие энергоэффективных техно-

логий» [3]. Нельзя не отметить, что одним из существенных факторов, влияющих 

на эффективность работы предприятий ЖКХ, выступает организация системы 

взаимодействия с населением. Недоверие потребителей, рост числа жалоб, сла-

бая обратная связь с управляющими организациями существенно подрывают эф-

фективность муниципального управления и требуют пересмотра коммуникаци-

онных стратегий. 
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С учётом вышеописанных аспектов, можно утверждать, что повышение со-

циально-экономической эффективности управления предприятиями ЖКХ воз-

можно только при соблюдении трёх условий: во-первых, интеграции системы 

оценки на основе сбалансированных индикаторов; во-вторых, институциональ-

ного совершенствования муниципального управления с ориентацией на долго-

срочные стратегические цели; и в-третьих, вовлечения всех заинтересованных 

сторон в процесс реформирования и развития коммунального комплекса. На наш 

взгляд, именно такая парадигма управления позволит обеспечить сбалансирован-

ное сочетание экономической результативности, социальной справедливости и 

технологической модернизации предприятий ЖКХ в рамках конкретных муни-

ципальных образований. 

Таким образом, комплексная система анализа и оценки эффективности 

управления предприятиями ЖКХ на муниципальном уровне должна рассматри-

ваться как инструмент, способствующий принятию обоснованных управленче-

ских решений, обеспечивающих устойчивое развитие жилищно-коммунального 

комплекса и повышение качества жизни населения. 
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Аннотация. В статье приводится обзор основных теорий стратегиче-

ского управления, рассмотрено их основное содержание, а также приведены ос-

новные принципы стратегического управления.  
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Cтратегическое управление стало в наше время одним из основных факто-

ров, который позволяет компаниям среднего звена и крупным корпорациям 

успешно преодолевать вызовы современности в острой конкурентной борьбе. 

Как известно, эта конкурентная борьба особенно обострилась с усилением гло-

бализации в мировой экономике и исчерпанием ресурсов, в том числе в связи с 

проблемами, возникающими при уменьшении рождаемости населения в веду-

щих экономиках мира (США, Европа, Китай, Япония и др.). 
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Мы можем охарактеризовать стратегический менеджмент как комплекс-

ный процесс, в котором объединяются анализ, планирование, реализация и кон-

троль долгосрочных решений. Эти стратегические решения направлены на до-

стижение устойчивого конкурентного преимущества и обеспечивают, при гра-

мотной реализации, рост жизнеспособности организации во внешней среде, ко-

торая находится в состоянии постоянного динамического изменения. 

Теоретические основы стратегического управления формировались на 

протяжении целого ряда десятилетий. В обзорах по истории теории стратегиче-

ского управления принято упоминать, в связи с этим, как классические работы 

по военным стратегиям (от датируемого 500 г. до н. э. китайского трактата «Ис-

кусство войны» до трудов европейских полководцев XIX в. Ф. Фоша и К. фон 

Клаузевица), так и проницательные суждения средневекового мыслителя Н. Ма-

киавелли о механике политического и военного управления и даже важности 

биологических теорий естественного отбора для корпоративных стратегий.  

Однако представляется правомерным считать предтечей создания этой 

научной дисциплины процесс становления и роста в эпоху промышленного 

подъема конца XIX – начала XX в. (наиболее массовым образом в США) круп-

ных промышленных корпораций. 

Задачи профессионализации управления новым типом организаций стиму-

лировали создание тогда в ведущих университетах США школ бизнеса, а вскоре 

востребовали и новый учебный курс, призванный интегрировать знания, получа-

емые студентами в функциональных курсах аккаунтинга, управления продажами 

и управления производством. Именно в Гарвардской школе бизнеса в 1911 г. 

впервые в мире началось преподавание такого курса, названного «Политика биз-

неса» и ставшего прообразом нынешней учебной дисциплины стратегического 

управления.  

В результате, история теории стратегического управления включает в себя 

различные концепции и подходы. Эти концепции и подходы идут сначала от 

классических работ по долгосрочному планированию, а заканчиваются совре-

менными теориями динамических возможностей и ресурсного подхода. 
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Первоначально, в теории стратегического менеджмента преобладал жёсткое де-

терминированное планирование (тут стоит вспомнить, в частности, труды Фай-

оля и Форда). Затем произошел перед к более гибким адаптивным системам 

управления, которые нацелены на эффективную реакцию компаний к вызовам 

неопределённости и изменчивости внешней среды [1]. 

Исходя из вышеизложенного, мы можем сказать, что стратегическое 

управление базируется на системе целого ряда теоретических концепций. Эти 

концепции обеспечивают методологическую основу для понимания механизмов 

создания и поддержания преимущества организации, работающей в условиях 

жесткой конкурентной борьбы. Одной из таких фундаментальных для стратеги-

ческого менеджмента теорий является ресурсный подход (Resource-Based View). 

Ресурсный подход говорит нам, что устойчивое конкурентное преимущество 

компании формируется на основе таких уникальных ресурсов и способностей 

организации, которые конкурентам этой компании сложно или вообще невоз-

можно копировать.  

Еще одна теория – теория динамических возможностей – расширяет ре-

сурсный подход. Она подчёркивает важность способности организации, в ответ 

на изменения внешней среды, к адаптации, обучению и трансформации. Особую 

актуальность эта теория приобретает в наше время, когда как никогда развива-

ются цифровые направления экономики, в результате чего способность к быст-

рым, а то и к мгновенным, изменениям становится критически важной для вы-

живания и последующего процветания любой современной организации.  

Третья теория – агентская – занимается изучением проблем согласования 

интересов различных стейкхолдеров и бенефициаров компании, особенно ее соб-

ственников, акционеров и менеджеров. Данная теория во главу угла ставит необ-

ходимость создания эффективных механизмов корпоративного управления, ко-

торые должны обеспечивать равномерное соблюдение интересов всех заинтере-

сованных сторон в целях предотвращения конфликтов, которые способны отри-

цательно повлиять на процесс реализации долгосрочных целей любой компании. 

Важным фундаментом для систем стратегического управления 



XII Международная научно-практическая конференция: «Научные исследования:  

проблемы и перспективы в условиях формирования многополярного мира» 

 

23 

 

современных компаний являются его принципы, которые имеют под собой раз-

витую теоретическую и практическую основу. Принципы стратегического 

управления, с одной стороны, позволяют «не изобретать велосипед» для каждой 

конкретной компании, а использовать более чем вековой опыт предыдущих ис-

следователей и практиков. Во-вторых, принципы стратегического управления 

позволяют отличать его от оперативного управления [2]. 

В первую очередь, к числу принципов стратегического управления мы от-

несем принцип научности, который, как известно, лежит в основе большинства 

современных гуманитарных и общественных научных построений. Принцип 

научности предполагает, что все используемые в системе стратегического управ-

ления методы и инструменты, в том числе методы анализа и прогнозирования, 

должны иметь под собой научную основу. Это, впрочем, не исключает примене-

ние, в некоторых случаях, которые должны быть обоснованы, элементов творче-

ского подхода. Также это не исключает и интуиции менеджера, который занят в 

процессе принятия и реализации стратегических решений. 

Принцип целенаправленности стратегического управления учит нас тому, 

что все управленческие решения и действия должны быть направлены на дости-

жение долгосрочных целей организации, а также на реализацию её миссии, ко-

торая заранее определена владельцами и ключевыми менеджерами компании. 

Этот принцип призывает менеджеров концентрировать усилия и все ресурсы на 

ключевых направлениях развития. Наоборот, получается, что этот принцип 

предотвращает распыление внимания на второстепенные задачи.  

Другой важный принцип системы стратегического управления, который 

обоснован всей историей его развития в рамках современной экономики – это 

принцип гибкости. Только гибкость позволяет крупным и средним компаниям 

удерживаться на плаву, когда вокруг бушует море постоянных и кардинальных 

изменений во внешней среде. Принцип гибкости стратегического управления 

подразумевает способность организации адаптироваться к изменениям внешней 

среды, корректировать стратегические планы и при необходимости кардинально 

пересматривать выбранную стратегию. Данный принцип особенно важен в 
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условиях высокой неопределённости и волатильности современной бизнес-

среды. Гибкость стратегии – это не альтернатива плану, а его необходимая со-

ставляющая. Организация должна уметь менять курс, когда внешние условия 

становятся недружелюбными, пересматривать целые направления, если рынок 

меняет свои правила игры. В современной бизнес-среде, где неопределённость и 

волатильность стали нормой, жёсткая приверженность первоначальному плану 

часто оканчивается катастрофой. 
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Постановка стратегических целей является центральным элементом про-

цесса стратегического управления, который обеспечивает трансформацию мис-

сии организации в конкретные, измеримые и достижимые ориентиры развития. 

Стратегические цели служат связующим звеном между философией организа-

ции, выраженной в её миссии, и практическими действиями по реализации стра-

тегии.  

Эффективная система стратегических целей должна обладать рядом харак-

теристик, которые обеспечивают её функциональность как инструмента 
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управления. Цели должны быть конкретными и чётко сформулированными, 

чтобы исключить неоднозначность в их интерпретации. Измеримость целей 

предполагает наличие количественных или качественных критериев, позволяю-

щих оценить степень их достижения.  

Достижимость целей означает, что они должны быть реалистичными с учё-

том имеющихся ресурсов и возможностей организации, но в то же время доста-

точно амбициозными, чтобы стимулировать развитие и мобилизовать усилия 

персонала. Релевантность целей подразумевает их соответствие миссии органи-

зации и стратегическим приоритетам. Временная определённость предполагает 

установление чётких временных рамок для достижения каждой цели.  

В крупных организациях формируется многоуровневая иерархия целей, 

которая обеспечивает каскадирование стратегических ориентиров от корпора-

тивного уровня до уровня отдельных подразделений и функциональных обла-

стей. На корпоративном уровне формулируются глобальные цели организации, 

которые отражают её общую стратегическую направленность и долгосрочные 

приоритеты развития [1].  

На уровне бизнес-единиц цели конкретизируются применительно к осо-

бенностям отдельных направлений деятельности или рынков. Эти цели должны 

способствовать достижению корпоративных целей, но при этом учитывать спе-

цифику конкурентной среды и ресурсные возможности конкретного бизнеса. 

Функциональные цели устанавливаются для отдельных функциональных обла-

стей (маркетинг, производство, финансы, персонал) и должны обеспечивать под-

держку реализации целей более высокого уровня.  

Операционные цели представляют собой наиболее детализированный уро-

вень целеполагания, который переводит стратегические ориентиры в конкрет-

ные задачи для отдельных подразделений, команд и сотрудников. Эффективная 

система целей предполагает согласованность и взаимную поддержку целей раз-

ных уровней, что обеспечивается через процедуры стратегического планирова-

ния и каскадирования целей.  

Стратегические цели организации можно классифицировать по различным 
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критериям. По временному горизонту различают долгосрочные цели (обычно на 

период от 3 до 10 лет), среднесрочные цели (от 1 года до 3 лет) и краткосрочные 

цели (до 1 года). Долгосрочные цели определяют общее направление развития 

организации и обычно связаны с существенными изменениями в позициониро-

вании, структуре или масштабе деятельности.  

По содержанию стратегические цели могут быть финансовыми и нефинан-

совыми. Финансовые цели включают показатели прибыльности, роста выручки, 

возврата на инвестиции, структуры капитала, ликвидности. Нефинансовые цели 

охватывают рыночную долю, качество продукции, удовлетворённость клиентов, 

инновационность, экологическую ответственность, развитие персонала. 

По сфере воздействия цели могут быть внутренними (направленными на 

совершенствование внутренних процессов и ресурсов организации) и внешними 

(ориентированными на изменение позиций организации во внешней среде). 

Внутренние цели включают повышение эффективности производства, развитие 

компетенций персонала, совершенствование систем управления. Внешние цели 

связаны с завоеванием новых рынков, укреплением конкурентных позиций, раз-

витием партнёрских отношений.  

Разработка стратегии представляет собой творческий процесс формирова-

ния долгосрочного плана действий организации, направленного на достижение 

поставленных целей с учётом результатов анализа внутренней и внешней среды. 

Этот процесс требует интеграции аналитических данных, интуиции менеджеров, 

понимания рыночных тенденций и оценки возможностей организации [2].  

Существует несколько основных подходов к формированию стратегии. Ра-

циональный (планирующий) подход предполагает систематический анализ 

внешней и внутренней среды, формулирование альтернативных стратегий и вы-

бор оптимального варианта на основе строгих критериев оценки. Этот подход 

эффективен в стабильной внешней среде, где возможно достаточно точное про-

гнозирование развития событий.  

Адаптивный подход основан на понимании того, что в условиях высокой 

неопределённости невозможно разработать детальные долгосрочные планы. 



XII Международная научно-практическая конференция: «Научные исследования:  

проблемы и перспективы в условиях формирования многополярного мира» 

 

28 

 

Вместо этого организация фокусируется на развитии способностей к быстрому 

реагированию на изменения и корректировке стратегических планов по мере по-

ступления новой информации. Этот подход предполагает итеративный процесс 

стратегического планирования с регулярным пересмотром и уточнением страте-

гических решений.  

В сложных организациях стратегия формируется на нескольких уровнях, 

каждый из которых имеет свою специфику и решает определённые задачи. Кор-

поративная стратегия определяет общую направленность развития организации, 

портфель бизнесов, распределение ресурсов между различными направлениями 

деятельности и способы создания синергетического эффекта от интеграции раз-

личных бизнес-единиц.  

Деловая (конкурентная) стратегия фокусируется на том, как организация 

будет конкурировать на конкретном рынке или в определённой отрасли. Она 

включает выбор целевых сегментов рынка, позиционирование продукции, фор-

мирование уникального ценностного предложения и способы достижения кон-

курентного преимущества. Деловая стратегия должна обеспечивать координа-

цию всех функциональных областей для создания устойчивой конкурентной по-

зиции.  

Функциональные стратегии разрабатываются для отдельных функцио-

нальных областей организации – то есть отдельно для маркетинга, отдельно для 

производства, финансов, сферы управления персоналом, различных направле-

ний исследований и разработки. Функциональные стратегии и определяют, как 

каждая функция будет поддерживать реализацию деловой и корпоративной стра-

тегий. Функциональные стратегии должны быть согласованы между собой и 

обеспечивать синергетический эффект от координации различных видов дея-

тельности. Следовательно, мы можем сказать, что функциональные стратегии – 

это где корпоративная стратегия встречается с реальностью.  

Стратегический контроль неизбежно выявляет необходимость корректи-

ровки планов и стратегий. Может быть, изначально было что-то неправильно 

спланировано. Может быть, внешняя среда изменилась так, как мы не ожидали 
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при разработке стратегии. Может быть, реализация буксует. Такие корректи-

ровки могут варьироваться от незначительных изменений в тактических планах 

до кардинального пересмотра стратегического направления. Способность орга-

низации к гибкой корректировке стратегии является важным фактором долго-

срочного успеха в динамичной внешней среде.  

Процесс корректировки стратегии должен быть систематическим и осно-

вываться на тщательном анализе причин отклонений от плановых показателей. 

Важно различать отклонения, вызванные неточностями в планировании или не-

достатками в реализации, и отклонения, обусловленные изменениями во внеш-

ней среде. Если вы ошиблись в планировании или проблемы в реализации – 

нужно улучшать процессы. Если рынок кардинально изменился – нужно пере-

сматривать саму стратегию. 

Подытожим: стратегическое управление – это не отдельные элементы 

(миссия, анализ, планирование, реализация, контроль). Это единая система – 

стратегическое управление представляет собой комплексную систему управлен-

ческих процессов, которая обеспечивает долгосрочную жизнеспособность и кон-

курентоспособность организации в условиях динамично изменяющейся внеш-

ней среды. Основные элементы стратегического управления – формирование 

миссии, анализ внешней и внутренней среды, постановка целей, разработка и ре-

ализация стратегии, контроль и корректировка планов – образуют взаимосвязан-

ную систему, которая требует комплексного и последовательного подхода к 

управлению. Миссия определяет, на что смотреть при анализе среды. Анализ 

определяет реалистичность целей. Цели определяют, как реализовать. Реализа-

ция показывает, правильно ли мы целеполагали. Контроль говорит, актуальна ли 

вообще миссия. 
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Аннотация: В статье изучена характеристика психоневрологических ин-

тернатов, описание профессиональной деятельности, важность эмоций, ха-

рактерные признаки эмоционального выгорания его симптомы, трудности про-

явления профессионального выгорания, исследования отечественных и зарубеж-

ных учёных. 

The article examines the characteristics of neuropsychiatric boarding schools, 

the description of professional activities, the importance of emotions, the characteristic 

signs of emotional burnout, its symptoms, the difficulties of professional burnout, re-

search by domestic and foreign scientists. 

Ключевые слова: стационарное учреждение, психические расстройства, 

психоневрологические интернаты, сотрудник, профессиональная деятель-
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Работа в стационарных учреждениях социального обслуживания лиц, 
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страдающих психическими расстройствами, утративших частично или полно-

стью способность к самообслуживанию и нуждающихся по состоянию психиче-

ского, а нередко и физического здоровья, в постоянном уходе и наблюдении тре-

бует огромной выдержки и стрессоустойчивости. 

Психоневрологические интернаты (ПНИ) предназначены для постоянного, 

а также временного и пятидневного в неделю проживания и обслуживания лиц 

пожилого возраста и инвалидов старше 18 лет. В стационарных учреждениях вы-

строено пятиразовое семидневное питание, прописан дисциплинированный план 

лечения и принятия лекарств, уход, организован отдых и досуг с мероприятиями. 

Основная функция, выполняемая психоневрологическими интернатами, обеспе-

чение возможности проживания пациентов. Обычно человек находится в ПНИ 

15-20 лет или более, понятие выписки практически отсутствует. Это обусловли-

вает особую организацию быта пациентов, которая сочетает в себе элементы 

больничного учреждения и общежития, а также вовлечение пациента в трудовую 

деятельность. 

К стационарным учреждениям социального обслуживания граждан пожи-

лого возраста и инвалидов относятся: дома-интернаты (пансионаты) общего 

типа; психоневрологические интернаты; дома-интернаты интенсивного ухода 

(милосердия); социально-оздоровительные центры и др. 

Сотрудник, работая в стационарных учреждениях, сталкивается с осозна-

нием того, что труд не только обеспечивает его материальное благополучие, но 

и в некоторых случаях подрывает здоровье.  

На эффективность трудовой деятельности влияют различные факторы, ко-

торые можно разделить на две категории: 

1. Факторы, действующие со стороны работника. К ним относятся способ-

ности, личные и деловые качества, понимание рабочей роли, мотивация, отно-

шения с руководителем и коллегами по работе, трудовая мораль, профессиональ-

ные знания и навыки, состояние здоровья.   

2. Факторы, действующие со стороны организации. К ним относятся физи-

ческие условия работы, стиль руководства и управления, система 
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стимулирования труда, особенности организационной культуры, организацион-

ная структура, состояние оборудования.   

Также на производительность труда могут влиять внешние и внутренние 

процессы. К внешним относят глобальные процессы в экономике страны: изме-

нения в законах, финансовый кризис, состояние рынка труда. К внутренним — 

процессы в компании: смена руководства или изменение системы оплаты труда.   

Профессиональная деятельность сочетает в себе влияние социальных и 

психологических факторов. Необходимо учитывать психологический климат, в 

котором сотрудник находится большую часть своего времени, он отражает то, до 

какой степени комфортно чувствуют себя работники в пределах своей организа-

ции. Климат сопряжен с эмоциональным настроем коллектива, стилем общения, 

духовной атмосферой, отношением коллег друг к другу и к работе. неблагопри-

ятные внешние и внутренние факторы, влияющие на мотивацию к работе. В кол-

лективе должны присутствовать взаимопомощь в трудных ситуациях, эмоцио-

нальная вовлеченность и доверие, доброжелательная, конструктивная критика и 

терпимость к чужому мнению. 

Для деятельности психоневрологических интернатов требуется слажен-

ный коллектив, в котором коллективная работа персонала является ключом под-

хода к подопечным с их переменами настроения, особенностям поведения из-за 

имеющегося диагноза. 

Профессиональная ежегодная переквалификация медицинских сестер, 

фельдшеров, сиделок по уходу и иного контактирующего и оказывающего уход 

персонала, снижает возникновения трудностей и задатков профессионального 

выгорания. В их состав вошли обязанности, касающиеся сопровождения инвали-

дов на всех этапах реабилитационного воздействия: обучению инвалидов соци-

ально-бытовым, социально-средовым навыкам, т.е. сделан акцент на социаль-

ную составляющую ее профессиональной деятельности. Это усиливает много-

плановую роль персонала в составе полипрофессиональной бригады. 

Для кадрового подбора требуются сотрудники способные состраданию, 

милосердию, не забывая про стойкость нервной системы и внедрение границ. 
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Необходимость выстраивания границ нужна особенно в работе с людьми.  

Большая часть ребят это выпускники домов-интернатов, недополучившие 

родительского тепла, были переведены в психоневрологический интернат с име-

ющимися психологическими отклонения уже с рождения. Потребность в ком-

пенсации семейного тепла легла на плечи персонала, который старается ознако-

мить и восполнить нехватку семейной атмосферы. К подопечным относятся на 

равных, как к другу. Проживающие с тоской и грустью провожают домой работ-

ников, и с нетерпением ждут следующего утра, предвкушая интересную про-

грамму мероприятий, человеческое общение и доброжелательную обстановку. 

Трудности эффективности деятельности у работников проявляются в 

накоплении эмоций. Эмоции играют ключевую роль в человеческой жизни, воз-

действуя на психическое и физическое благополучие. Однако их неадекватное 

управление и чрезмерное накопление может привести к эмоциональному выго-

ранию.  

Эмоции представляют собой комплексные реакции на определенные собы-

тия или внутренние состояния, которые включают физиологические, когнитив-

ные и поведенческие аспекты. Они могут быть положительными (радость, вос-

торг) или отрицательными (гнев, страх), их интенсивность и продолжительность 

различаются. Подавление эмоций ведут за собой эмоциональное выгорание, ко-

торое характеризуется состоянием, человеческого истощения эмоционального, 

физического и ментального из-за длительного переживания стресса и эмоцио-

нальных нагрузок, а так же механизма возникновения синдрома эмоционального 

выгорания. Выход скопленных эмоций необходим и человек того не осознавая 

переносит проблемы и эмоции в семью. Это вызывает ссоры и затяжные кон-

фликты. 

Если на работе человек постоянно испытывает стресс, то в итоге его насти-

гает эмоциональное выгорание. Стресс характеризуется мощным выходом энер-

гии из организма, который тратится на решение возникших проблем. Чаще всего 

человек в стрессовых ситуациях замыкается в себе и пытается направить все 

силы на преодоление трудностей, организм пытается выработать 
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дополнительную энергию. Крайнее состояние человека психоэмоциональное и 

физическое истощение свидетельствует о необходимости отдыха и восстановле-

ния. 

Характерными признаками эмоционального выгорания сотрудников пси-

хоневрологических интернатов являются быстрая утомляемость, бессонница, 

потеря профессиональных перспектив, пессимизм, цинизм и черствость в работе 

и личной жизни, безразличие, усталость, ощущение беспомощности и безнадёж-

ности, необдуманные действия, агрессивность, раздражительность, тревога, по-

теря интереса к новому, скука, тоска, апатия, снисходительное отношение к ра-

боте неспособность сосредоточиться, депрессия. 

Эмоциональное выгорание проявляется ухудшением эмоционального со-

стояния, снижением мотивации и производительности, а также физическими 

симптомами, такими как бессонница и усталость.  

Эмоциональное выгорание основа всех сфер жизнедеятельности человека 

и проявляется сочетанием симптомов в соматической, психической и социаль-

ной областях. 

Согласно, теории эмоционального выгорания А. Пайнса и Е. Аронсона, ос-

новным компонентом профессиональное выгорания выступает истощение, про-

являющееся в физической, эмоциональной и когнитивной сфере. Оно вызвано 

длительным пребыванием в эмоционально перегруженных ситуациях.  

В работах Н.Е. Водопьяновой и Е.С. Старченковой отмечается, что выго-

рание связано с феноменом личностной деформации, включающим комплекс от-

рицательных психологических переживаний, которые связаны с долгосрочными, 

эмоционально насыщенными и сложными межличностными взаимодействиями 

с другими людьми. По мнению авторов, выгорание является ответом на долго-

временные стрессы межличностных коммуникаций.  

В запущенных случаях эмоциональное выгорание приводит к потере тру-

доспособности и ухудшению качества жизни. 

Не всегда в коллективах хватает персонала. Работники вынуждены брать 

дополнительную нагрузку, чтобы закрыть окна вакантных мест. Разный возраст, 
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специфика режима работы накладывают свой отпечаток формирования трудно-

стей профессиональной деятельности. 

Профессиональное выгорание занимает значимое место зарубежных и оте-

чественных психологов уже более 40 лет. «Выгоревший» сотрудник не может 

быть продуктивным в своей профессиональной деятельности, что наносит 

огромный экономический ущерб и отрицательно сказывается на организации. 

Педагоги с низким уровнем профессионального выгорания социально 

адаптивны и активны, практичны, трезвы в суждениях и реалистичны, характе-

ризуются эмоциональной зрелостью и устойчивостью, сохранением баланса 

между открытостью и отчужденностью что может свидетельствовать об умении 

строить конструктивные личные границы, и не дает возможность впадать как в 

эмоциональную зависимость, так и в агрессивную отстраненность; четко сле-

дуют социальным правилам и духовным моральным внутренним принципам.  

Профиль педагогов с низким уровнем профессионального выгорания стре-

мится к средним значениям всех показателей и достаточно уравновешен. 

По мнению В.Е. Орла, профессиональное выгорание рассматривается как 

системное образование, действующее по принципу наложенной структуры, по-

этому не имеющее строгой очерченной структуры. Выгорание выполняет функ-

цию неспособности человека поддерживать стабильные социальные отношения, 

справляться с проблемами и приспосабливаться к меняющейся среде. 

Наибольшее влияние на выраженность симптомов профессионального вы-

горания оказывает стаж работы с длительно тяжелобольными подопечными. С 

увеличением общепедагогического стажа увеличивается показатель профессио-

нального выгорания, острее переживаются стрессовые и психотравмирующие 

обстоятельства, снижается проявление эмоциональной чуткости в межличност-

ных отношениях, они становятся формальными и мало эмоциональными. 

Специалисты, работающие с тяжелобольными пациентами, стремятся из-

бегать ситуаций профессиональной деятельности, которые требуют от них ка-

ких-либо эмоциональных проявлений, в целом склонны «экономить» свои эмо-

ции, как в профессиональной, так и в личной жизни. Происходит потеря 
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эмоциональной чувствительности и снижение эмпатических способностей.  

Главное в трудовой деятельности иметь такие факторы, как терпение, вы-

держку, смысл в работе, умение урегулировать конфликтные ситуации, довери-

тельные отношения с коллегами, распределение своих сил и полноценный каче-

ственный отдых, тогда риск возникновения эмоционального, а вслед за ним про-

фессионального выгорания станет значительно ниже. Ведь появление эмоцио-

нального выгорания в жизни человека, обязательно отразится на его трудовой 

деятельности. 
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Аннотация.  В статье представлена комплексная система классифика-

ции светопрозрачных конструкций на основе детального анализа нормативной 

документации и современных архитектурных решений. Проведен критический 

анализ существующих классификаций, выявлены ограничения и несоответствия 

современным требованиям. Разработано единое дерево классификации, объеди-

няющее традиционные конструкции и современные фасадные системы. 

The article presents a comprehensive classification system for glazed structures 

based on a detailed analysis of regulatory documentation and modern architectural 

solutions. A critical review of existing classifications has been conducted, identifying 

their limitations and inconsistencies with modern requirements. A unified classifica-

tion tree integrating traditional structures and modern facade systems has been devel-

oped. 

Ключевые слова: светопрозрачные конструкции, классификация, фасад-

ные системы, зенитные фонари, навесные фасады, ГОСТ, СП, архитектурное 

проектирование, строительные нормы. 

Keywords: glazed structures, classification, facade systems, skylights, curtain 

walls, GOST, SP (Set of Rules), architectural design, building codes. 

Современное строительство характеризуется активным использованием 

сложных светопрозрачных конструкций (СПК), которые претерпели значитель-

ную эволюцию - от простых оконных блоков до многофункциональных систем, 

определяющих энергоэффективность, безопасность и архитектурную вырази-

тельность зданий. За последние десятилетия светопрозрачные конструкции пре-

вратились из второстепенных элементов в ключевые компоненты архитектур-

ного проектирования, требующие комплексного системного подхода к их 
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классификации и нормированию. 

Традиционная классификация светопрозрачных конструкций 

ГОСТ 23166-99 «Блоки оконные. Общие технические условия» является 

фундаментальным документом, устанавливающим базовые принципы классифи-

кации оконных блоков. Его значение сохраняется несмотря на появление более 

современных стандартов, поскольку он задает терминологический аппарат и ме-

тодологический базис для последующих разработок в области нормирования 

светопрозрачных конструкций. 

ГОСТ 23166-99 устанавливает классификацию по конструктивно-техноло-

гическим признакам: 

1. Классификация по материалу каркаса: 

− деревянные оконные блоки характеризуются использованием натураль-

ной древесины различных пород; 

− ПВХ-конструкции основаны на применении поливинилхлоридных про-

филей; 

− алюминиевый каркас отличается высокой прочностью и долговечно-

стью, позволяет создавать конструкции значительных размеров, но требует при-

менения терморазрывных вставок для обеспечения достаточных теплотехниче-

ских характеристик; 

− комбинированные системы сочетают преимущества различных материа-

лов, например, алюминий-дерево или алюминий-ПВХ. 

2. Классификация по конструкции створок: 

− одинарные конструкции представляют собой современный стандарт с од-

ной створкой в каждом элементе оконного блока; 

− спаренные системы, характерные для зданий советского периода, вклю-

чают внутреннюю и наружную створки, соединенные между собой; 

− раздельные конструкции предусматривают независимое функционирова-

ние внутренних и наружных створок. 

3. Классификация по способу открывания:  

− поворотные системы с открыванием вокруг вертикальной оси являются 
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наиболее распространенным решением; 

− откидные конструкции с открыванием вокруг нижней горизонтально оси 

обеспечивают режим проветривания; 

− поворотно-откидные системы комбинируют оба способа открывания, 

предоставляя максимальную функциональность; 

− раздвижные конструкции экономят пространство и находят применение 

в условиях ограниченной площади; 

− подъемные системы характерны для традиционных английских окон; 

− складные и распашные системы используются в специфических архитек-

турных решениях. 

4. Классификация по типу остекления:  

− системы с листовым стеклом представляют собой исторически сложив-

шиеся решение; 

− конструкции со стеклопакетами являются современным стандартом, 

обеспечивающим высокие теплотехнические характеристики.  

5. Классификация по эксплуатационным характеристикам: 

− воздухопроницаемость определяет сопротивление инфильтрации воз-

духа через неплотности примыканий; 

− водонепроницаемость характеризует способность противостоять про-

никновению атмосферной влаги; 

− звукоизоляция определяет акустический комфорт в помещении; 

− сопротивление теплопередаче является ключевым параметром энергоэф-

фективности. 

Специализированные классификации по материалам 

ГОСТ 33079-2014 «Блоки оконные алюминиевые. Технические условия» 

устанавливает специфические требования к алюминиевым конструкциям, отра-

жающие особенности материала: 

1. Классификация по наличию терморазрыва: 

− «теплые» системы с термоизолирующими вставками, прерывающими 

мостики холода; 
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− «холодные» системы таких вставок, применяемые в неотапливаемых по-

мещениях. 

2. Классификация по типу отделки профилей: 

− анодирование, обеспечивающее повышенную коррозионную стойкость;  

− порошковое напыление, предоставляющее широкие возможности цвето-

вых решений;  

− полимерное покрытие, сочетающее декоративные и защитные функции;  

− комбинированные методы отделки. 

ГОСТ Р 56926-2016 «Профили поливинилхлоридные для светопрозрачных 

ограждающих конструкций. Классификация, требования, методы испытаний» 

устанавливает детализированную систему классификации для ПВХ-профилей:  

1. Классификация по числу камер в профиле напрямую влияет на тепло-

технические характеристики - от 3-камерных систем эконом-класса до 6-8 камер-

ных профилей; 

2. Классификация по монтажной ширине: 

− узкие профили (60-70 мм) применяются в стандартных решениях; 

− широкие системы (80-120 мм) используются в энергоэффективных зда-

ниях. 

Классификация специальных светопрозрачных конструкций 

Требования к конструкциям для образовательных учреждений 

СП 363.1325800.2017 «Конструкции светопрозрачные оконные и балкон-

ные для зданий школ и дошкольных образовательных организаций. Правила про-

ектирования» устанавливает специализированные требования, отражающие спе-

цифику эксплуатации в детских учреждениях: 

1. Классификация по требованиям к безопасному остеклению. 

2. Классификация по системе вентиляции. 

3. Классификация по уровню звукоизоляции. 

4. Классификация по светотехническим характеристикам. 

Классификация защитных конструкций 

СП 426.1325800.2018 «Конструкции светопрозрачные защитные. Правила 
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проектирования» устанавливает детальную систему классификации по защит-

ным свойствам, учитывающую требования к безопасности различных категорий 

объектов: 

1. Классификация по взломостойкости. 

2. Классификация по пулестойкости систем. 

3. Классификация по степени герметичности, стойкости к избыточному 

давлению и специализированным системам уплотнения. 

4. Классификация по степени ударопрочности конструкций. 

Современные светопрозрачные конструкции, не входящие в традици-

онную классификацию 

Фасадные системы структурного типа 

Структурные фасадные системы представляют собой технологию, харак-

теризующуюся отсутствием видимых элементов каркаса с внешней стороны. 

Конструктивной особенностью является крепление стекол с помощью высоко-

прочного структурного силикона, который обеспечивает как механическую фик-

сацию, так и герметизацию стыков.  

Планарные (спайленные) фасады 

Планарные фасады представляют собой дальнейшее развитие концепции 

максимальной прозрачности. Их отличительной особенностью является точеч-

ное крепление стекол с помощью специальных спайных креплений (спайдеров), 

что создает эффект "парящего" стекла. Конструкция позволяет реализовывать 

сложные геометрические формы и крупноформатные остекления. 

Двойные вентилируемые фасады 

Двойные фасады представляют собой сложные многослойные системы, со-

стоящие из внешней и внутренней светопрозрачных оболочек с вентилируемым 

воздушным промежутком между ними. Конструктивные особенности включают 

наличие регулируемых вентиляционных устройств, систем солнцезащиты в меж-

фасадном пространстве, автоматизированного управления климатическими ре-

жимами. 

Классификация двойных фасадных систем включает конструкции 
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коридорного типа с поэтажными воздушными камерами, шахтного типа с верти-

кальными вентиляционными каналами, коробчатого типа с индивидуальными 

камерами для каждого окна, многослойного типа с несколькими воздушными 

промежутками. 

Интеллектуальные адаптивные системы 

Интеллектуальные адаптивные фасады представляют собой современное 

направление, характеризующееся способностью изменять свои свойства в зави-

симости от внешних и внутренних условий. Функциональные возможности 

включают динамическое регулирование светопропускания, управление тепло-

техническими характеристиками, адаптацию к изменениям инсоляции. 

Классификация зенитных фонарей и светопрозрачных покрытий 

Современные стандарты выделяют зенитные фонари в отдельную катего-

рию светопрозрачных конструкций и прописывают следующую классификацию:  

1. Классификация по конструктивным решениям: 

− плоскостные зенитные фонари характеризуются плоской формой свето-

пропускающей поверхности и относительно простой конструкцией; 

− купольные системы имеют сферическую или близкую к сферической 

форму, что обеспечивает оптимальное распределение света и самоочищение по-

верхности; 

− пирамидальные фонари сочетают преимущества плоских и купольных 

систем, обеспечивая хорошее освещение при сохранении архитектурной вырази-

тельности; 

− арочные конструкции применяются преимущественно в зданиях с криво-

линейными кровлями; 

− системы сложной геометрии представляют собой индивидуальные реше-

ния для уникальных архитектурных объектов. 

2. Классификация по форме: 

− квадратные фонари обеспечивают равномерное распределение света;  

− прямоугольные системы позволяют создавать световые линии большой 

протяженности;  
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− круглые и овальные фонари обеспечивают максимальную светопроница-

емость на единицу площади; 

− многоугольные конструкции используются в декоративных целях. 

3. Классификация по способу открывания: 

− глухие системы являются наиболее распространенными благодаря про-

стоте и надежности;  

− распашные фонари обеспечивают максимальную площадь открывания 

для обслуживания и аварийного дымоудаления;  

− откидные системы позволяют регулировать интенсивность проветрива-

ния; 

− дистанционно управляемые фонари оснащаются электроприводами для 

удобства эксплуатации;  

− автоматические системы интегрируются в общую систему управления 

зданием. 

Классификация навесных фасадных систем 

Современные навесные фасады со светопрозрачным заполнением пред-

ставляют собой сложные инженерные системы, требующие детальной классифи-

кации по множеству признаков. Эти системы характеризуются наличием несу-

щего каркаса, закрепленного на стене здания, и светопрозрачных панелей, уста-

навливаемых на этот каркас с определенным зазором для вентиляции. 

1. Классификация по конструктивному решению: 

− ригельно-стоечные системы представляют собой классическое решение 

с выраженной сеткой вертикальных стоек и горизонтальных ригелей. Они харак-

теризуются относительно простым монтажом, возможностью стандартизации 

элементов, умеренной стоимостью;  

− модульные системы состоят из заранее собранных рамных элементов, 

что ускоряет монтаж и улучшает качество исполнения;  

− структурные системы, как отмечалось ранее, характеризуются скрытым 

креплением стекол и сплошной стеклянной поверхностью; 

− полноструктурные системы предусматривают крепление стекол только 
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на структурный силикон без механических фиксаторов; 

− полуструктурные системы комбинируют структурное остекление с ми-

нимальными видимыми прижимными планками. 

2. Систематизация по способу крепления:  

− механическое крепление включает болтовые соединения, заклепки, кли-

новые фиксаторы. Оно характеризуется предсказуемостью поведения, возмож-

ностью визуального контроля, относительной простотой демонтажа; 

− химическое крепление основано на использовании высокопрочных клее-

вых составов. Оно позволяет создавать конструкции без видимых элементов 

крепления, обеспечивает равномерное распределение нагрузок, требует строго 

контроля качества выполнения работ; 

− комбинированное крепление объединяет преимущества механических и 

химических методов, обеспечивая повышенную надежность и безопасность. 

3. Классификация по типу заполнения: 

− стеклянные панели включают монолитное стекло различных типов за-

калки и обработки; стеклопакеты с различным количеством камер и наполне-

нием; многослойное ламинированное стекло со специализированными свой-

ствами; 

− светопрозрачные полимерные листы представлены поликарбонатом раз-

личных структуры и толщины; акриловым стеклом с высокой светопропускаю-

щей способностью; композитными материалами со специальным покрытиями; 

− композитные панели сочетают светопрозрачные и непрозрачные 

участки, позволяя создавать сложные архитектурные решения;  

− сэндвич-панели со светопрозрачными участками интегрируют остекле-

ние в теплоизолированные конструкции. 

4. Классификация по способу вентиляции (естественная, принудительная, 

комбинированная);  

5. Классификация по пожарной безопасности (огнестойкие, пожаробез-

опасные, с клапанами дымоудаления);  

6. Классификация по энергетической эффективности (стандартные, 
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энергосберегающие, энергогенерирующие);  

7. Классификация по архитектурной выразительности (стандартные, инди-

видуальные, художественные). 

Критический анализ существующей классификации 

Проведенный анализ существующих систем классификации светопрозрач-

ных конструкций выявил ряд системных недочетов, затрудняющих их примене-

ние в современных условиях проектирования и строительства. Эти недочеты, 

приведенные в таблице 1, носят комплексный характер и затрагивают различные 

аспекты нормирования и практического использования светопрозрачных кон-

струкций. 

Таблица 1 – Комплексный анализ недостатков традиционной  

классификации СПК 

 
Крите-

рий 

оценки 

Традиционная 

классификация 

(ГОСТ, СП) 

Современные 

требования 

Последствия 

несоответствия 

Пути решения 

Охват си-

стем 

Ограничена 

оконными и 

дверными бло-

ками 

Включает фасад-

ные системы, зе-

нитные фонари, 

структурное 

остекление, двой-

ные фасады 

Неполнота норма-

тивной базы для 

сложных объек-

тов, проблемы при 

экспертизе не-

стандартных ре-

шений 

Разработка специ-

ализированных 

стандартов для 

каждого типа со-

временных систем 

Функцио-

нальность 

Учитывает базо-

вые эксплуата-

ционные харак-

теристики 

Отражает мно-

гофункциональ-

ность современ-

ных СПК (энерго-

генерация, кли-

мат-контроль, 

адаптивность) 

Неспособность 

оценить ком-

плексные нестан-

дартные характе-

ристики, упро-

щенный подход к 

проектированию 

Введение инте-

гральных показа-

телей функцио-

нальной эффек-

тивности 

Энер-

гоэффек-

тивность 

Классификация 

по сопротивле-

нию теплопере-

даче 

Учет интегриро-

ванных систем, 

динамических ха-

рактеристик, жиз-

ненного цикла 

конструкций 

Неполная оценка 

энергетической 

эффективности 

Разработка ком-

плексных методик 

оценки энергоэф-

фективности 

Безопас-

ность 

Регламентиру-

ется отдельными 

документами 

 

Комплексный 

подход к безопас-

ности (пожарной, 

структурной, экс-

плуатационной) 

Фрагментарность 

требований по 

безопасности, 

наличие противо-

речий между до-

кументами 

Создание единой 

системы требова-

ний безопасности 

Архитек-

турные 

Ограничена ти-

повыми 

Включает криво-

линейные, 

Ограничения для 

архитектурного 

Разработка гибких 

нормативных 
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решения формами трансформируе-

мые, простран-

ственные системы 

творчества, слож-

ности при реали-

зации инноваци-

онных решений 

подходов для не-

стандартных ре-

шений 

Интел-

лектуаль-

ные функ-

ции 

Не рассматрива-

ются 

Учет систем с ав-

томатическим ре-

гулированием, 

адаптацией, инте-

грацией в уни-

кальную среду 

Несоответствие 

требованиям уни-

кальных зданий, 

препятствия для 

внедрения инно-

ваций 

Создание класси-

фикации интел-

лектуальных 

свойств и интер-

фейсов 

Методы 

испыта-

ний 

Стандартизиро-

ваны для про-

стых конструк-

ций 

Требуются ком-

плексные испыта-

ния сложных си-

стем в реальных 

условиях эксплуа-

тации 

Недостоверность 

результатов испы-

таний, несоответ-

ствие фактиче-

ским эксплуатаци-

онным условиям 

Разработка пере-

довых методов ис-

пытаний и про-

гнозного модели-

рования 

 

Основные проблемы традиционной классификации носят системный ха-

рактер. Фрагментарность нормативной базы проявляется в наличии множества 

документов, частично дублирующих и частично противоречащих друг другу. 

Отсутствие единой терминологии приводит к неоднозначности трактовки клю-

чевых понятий и затрудняет коммуникацию между участниками проекта. Несо-

ответствие темпов обновления нормативной базы скорости технологического 

развития создает правовые барьеры для инновационных решений. 

Отраслевые проблемы включают недостаточную унификацию требований 

для различных типов зданий и конструкций, что приводит к избыточному услож-

нению проектной документации. Неразвитость системы сертификации сложных 

светопрозрачных систем создает риски при реализации ответственных объектов. 

Отсутствие интегрированного подхода к оценке жизненного цикла затрудняет 

объективное сравнение различных технических решений. 

Единая комплексная классификация светопрозрачных конструкций 

На основе критического анализа существующих систем и учета современ-

ных тенденций была разработана единая комплексная система классификации 

светопрозрачных конструкций. Данная система, представленная на рисунке 1, 

имеет иерархическую структуру и охватывает все аспекты, необходимые для 

проектирования, производства, монтажа и эксплуатации СПК. 
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Рис. 1. Единое дерево классификации светопрозрачных конструкций 
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Проведенное исследование показало, что существующая система класси-

фикации светопрозрачных конструкций, основанная в основном на ГОСТ 23166-

99 и сопутствующих стандартах, не в полной мере соответствует современным 

требованиям архитектуры и строительства. Выявленные недочеты носят систем-

ный характер и затрагивают различные аспекты нормирования и практического 

применения светопрозрачных конструкций. 

Основными проблемами являются недостаточность нормативной базы, от-

сутствие унифицированной терминологии, несоответствие темпов обновления 

нормативных документов скорости технологического развития, недостаточную 

унификацию требований для различных типов зданий и конструкций, неразви-

тость системы сертификации сложных светопрозрачных систем, отсутствие ин-

тегрированного подхода к оценке жизненного цикла. 

Разработанное единое дерево классификации позволяет систематизиро-

вать все многообразие светопрозрачных конструкций - от традиционных окон-

ных блоков до инновационных фасадных систем.  
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